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Sadrzaj ponude:

TroSkovnik — dostavlja se zasebno

Izjava o nekaznjavanju — Lukas Oliver Pavi¢ i Sandra Vrabec

Tehni¢ka specifikacija

Izjava ponuditelja (Prilog 5) — Lukas Oliver Pavi¢

Izjava ponuditelja (Prilog 5) — Mirta Duji¢

Potvrda Porezne uprave o stanju duga

Izvadak iz sudskog registra

RjeSenje Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (HANFA)

Izjava o roku isplate osigurnine

10 Opc¢i uvjeti za osiguranje imovine (OUI 1/2023)

11.Uvjeti za osiguranje od opasnosti pozara i nekih drugih opasnosti (UIP 1/2022)

12.Posebni uvjeti za osiguranje imovine od pozara i nekih drugih opasnosti na novu
vrijednost (UIPNV 1/2014)

13. Uvjeti za osiguranje od rizika provalne krade i razbojstva (UIKR 1/2024)

14.Posebni uvjeti za osiguranje stakla od loma (UIS 1/2014)

15. Uvjeti za osiguranje strojeva od loma i nekih drugih rizika (UIL 1/2023)

16. Uvjeti za osiguranje odgovornosti (UIOD 1/2014)

17.Posebni uvjeti za osiguranje od profesionalne odgovornosti lije€nika, doktora dentalne
medicine i inZenjera medicinske biokemije (UPODSB 1/2016)

18.Posebni uvjeti za osiguranje od profesionalne odgovornosti liekarnika (UPOF 1/2016)

19. Posebni uvjeti za osiguranje od profesionalne odgovornosti zdravstvenih radnika (UPOZR
1/2016)

20.0p¢i uvjeti za osiguranje osoba od posljedica nesretnog slu¢aja (nezgode) (OUN 1/2024)

21.Tablica za odredivanje postotka trajne invalidnosti kao posljedice nezgode

22.N-KI-008-01-15 TroSkovi kozmeticke operacije

23.N-KI-019/01-14 TroSkovi lijeCenja

24.Informacije ugovaratelju osiguranja osoba od posljedica nesretnog slu€aja (nezgode) (INF
NZ 0101/2018)

25. Informacije o proizvodu osiguranja (IPIDNZ 0101 V2018)

26.Informacije o obradi podataka (INF IOOP 1/2024)
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Prilog 2.

Op‘a Izjava o nekaZnjavanju za gospodarski subjekt i sve osobe

Temeljem ¢lanka 251. stavka 1., ¢lanka 265. stavka 2. Zakona o Jjavnoj nabavi (Narodne novine, broj:
120/2016) i ¢lanka 20. Pravilnika o dokumentaciji o nabavi te ponudi u postupcima javne nabave
(Narodne novine, broj: 65/2017) kao osoba ovlastena po zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta

Lukas Oliver Pavi¢, predsjednik Uprave
(upisati svojstvo osobe: clan upravnog ili upravljackog ili nad-ornog tijela ili ima oviasti za zastupanje,
donosenje odluka ili nad-ora g. subjekta)

u gospodarskom subjektu:

UNIQA osiguranje d.d., Planinska ulica 13 A, Zagreb, OIB: 75665455333
(naziv i sjediste gospodarskog subjekta, OIB)

dajem sljedecu:

IZJAVU O NEKAZNJAVANJU

kojom ja Lukas Oliver Pavié iz Ulica Ivana Banjav¢iéa 16, Zagreb
(ime i prezime) (adresa stanovanja)
broj osobne iskaznice/ identifikacijskog dokumenta 117079706 izdane od PU Zagrebatka ,

izjavljujem za sebe, navedeni gospodarski subjekt te u ime i za racun svih osoba koje su ¢lanovi
upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili imaju ovlasti zastupanja, donoSenja odluka ili nadzora
navedenog gospodarskog subjekta, da nismo pravomoénom presudom osudeni za:

a) sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji, na temelju:

- Clanka 328. (zlo¢inatko udruZenje) i ¢lanka 329. (poCinjenje kaznenog djela u sastavu
zlo¢inatkog udruzenja) Kaznenog zakona i

- Clanka 333. (udruZivanje za po¢injenje kaznenih djela), iz Kaznenog zakona (Narodne novine,
broj: 110/97.,27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07.,
152/08., 57/11., 77/11.1 143/12.);

b) Kkorupciju, na temelju:

- Clanka 252. (primanje mita u gospodarskom poslovanju), Clanka 253. (davanje mita u
gospodarskom poslovanju), ¢lanka 254. (zlouporaba u postupku javne nabave), €lanka 291.
(zlouporaba polozaja i ovlasti), ¢lanka 292. (nezakonito pogodovanje), ¢lanka 293. (primanje
mita), ¢lanka 294. (davanje mita), ¢lanka 295. (trgovanje utjecajem) i Elanka 296. (davanje mita
za trgovanje utjecajem) Kaznenog zakona i

- Clanka 294.a (primanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 294.b (davanje mita u
gospodarskom poslovanju), &lanka 337. (zlouporaba poloZaja i ovlasti), ¢lanka 338. (zlouporaba
obavljanja duZnosti drzavne vlasti), ¢lanka 343. (protuzakonito posredovanje), ¢lanka 347.
(primanje mita) i ¢lanka 348. (davanje mita) iz Kaznenog zakona (Narodne novine, broj:
110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07.,
152/08., 57/11., 77/11. 1 143/12.);

¢) prijevaru, na temelju:

- Clanka 236. (prijevara), ¢lanka 247. (prijevara u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 256. (utaja
poreza ili carine) i ¢lanka 258. (subvencijska prijevara) Kaznenog zakona i




¢lanka 224. (prijevara), ¢lanka 293. (prijevara u gospodarskom poslovanju) i ¢lanka 286. (utaja

poreza i drugih davanja) iz Kaznenog zakona (Narodne novine, broj: 110/97., 27/98., 50/00.,

129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i

143/12.)

d) terorizam ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima, na temelju:

- Clanka 97. (terorizam), ¢lanka 99. (javno poticanje na terorizam), clanka 100. (novadenje za
terorizam), ¢lanka 101. (obuka za terorizam) i ¢lanka 102. (teroristicko udruzenje) Kaznenog
zakona

- ¢lanka 169. (terorizam), ¢lanka 169.a (javno poticanje na terorizam) i ¢lanka 169.b (novaéenje
i obuka za terorizam) iz Kaznenog zakona (Narodne novine, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00.,
51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. 1 143/12.)

e) pranje novca ili financiranje terorizma, na temelju:

- Clanka 98. (financiranje terorizma) i ¢lanka 265. (pranje novca) Kaznenog zakona i

- Clanka 279. (pranje novca) iz Kaznenog zakona (Narodne novine, br. 110/97., 27/98., 50/00.,
129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i
143/12)

f) djecji rad ili druge oblike trgovanja ljudima, na temelju:

- Clanka 106. (trgovanje ljudima) Kaznenog zakona

- ¢lanka 175. (trgovanje ljudima i ropstvo) iz Kaznenog zakona (Narodne novine, br. 110/97.,

27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08.,

5711, 77/11.1 143/12.)

kao ni za odgovarajuca kaznena djela koja, prema nacionalnim propisima drZave ¢iji sam drZavljanin
odnosno ¢&iji je/su drzavljanin/i, obuhvacaju razloge za iskljucenje iz ¢lanka 57. stavka 1. to¢aka od (a)
do (f) Direktive 2014/24/EU.

NAPOMENA: Davatelj ove Izjave, ovom Izjavom kao azuriranim popratnim dokumentom dokazuje da
podaci koji su sadrzani u dokumentu odgovaraju €injeni¢nom stanju u trenutku dostave Narucitelju.

U _Zagrebu : 5.6.  2024. godine
M.P. Lukas Oliver Pavi¢, predsjednik Uprave
110 (ime i prezime)
A o &3 - =<
8 Raspar — | —
osiguranje d.d.

ZAGREB
(potpis)

NAPOMENA: Ovaj obrazac potpisuje osoba ovlastena za samostalno i pojedina¢no zastupanje gospodarskog
subjekta (ili osobe koje su ovlastene za skupno zastupanje gospodarskog subjekta). Ukoliko su dvije ili vise osoba
ovlastene zastupati gospodarski subjekt pojedinaéno i samostalno dovoljno je da izjavu za gospodarski subjekt na
obrascu iz ovog priloga potpiSe jedna od osoba ovlastenih zastupati pojedinacno i samostalno.

Obrazac Izjave o nekaZnjavanju mora biti s ovjerenim potpisom kod nadlezne sudske ili upravne vlasti, javnog
biljeznika ili strukovnog ili trgovinskog tijela u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi
¢iji je osoba drzavljanin. Ako ovaj obrazac Izjave o nekaZnjavanju potpisuje drzavljan Republike Hrvatske isti
mora imati ovjereni potpis davatelja Izjave kod javnog biljeZnika.

Izjava o nekaznjavanju ne smije biti starija od tri mjeseca od pocetka postupka javne nabave.




Ja, javni biljeznik Bojan Ruzdjak, Zagreb, Kneza ViSeslava 2,
potvrdujem da je stranka:

LUKAS OLIVER PAVIC, OIB 11227108981, ZAGREB, Ulica Ivana Banjavcica 16, kao '
predsjednik uprave UNIQA osiguranje d.d., MBS 080297140, OIB 75665455333, Zagreb,
Planinska ulica 13A, u mojoj nazoCnosti priznala potpis na pismenu kao svoj. Potpis na pisme
istinit. Istovjetnost podnositelja pismena utvrdio sam temeljem osobne iskaznice br. 117079706
Zagrebacka, ovlastenje za zastupanje utvrdeno je uvidom u sudski registar elektroni¢kim putem na
danasnji dan.

JavnobiljeZnicka pristojba za ovjeru po tar. br. 11. st. 4. ZJP naplacena u iznosu 1,33 eur.
JavnobiljeZnicka nagrada po ¢l. 19. st. 1. PPJT zaracunata u iznosu od 3,99 eur uvecana za PDV u
iznosu od 1,00 eur.

Broj: OV-3637/2024
Zagreb, 06.06.2024.




Prilog 2.

Op¢a Izjava o nekaZnjavanju za gospodarski subjekt i sve osobe
Temeljem ¢lanka 251. stavka 1., €lanka 265. stavka 2. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine, broj:
120/2016) i &lanka 20. Pravilnika o dokumentaciji o nabavi te ponudi u postupcima javne nabave

(Narodne novine, broj: 65/2017) kao osoba ovlatena po zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta

Sandra Vrabec, ¢lanica Uprave

(upisati svojstvo osobe: ¢lan upravnog ili upravljackog ili nad-ornog tijela ili ima ovlasti za zastupanje,
donosenje odluka ili nad=ora g. subjekta)

u gospodarskom subjektu:

UNIQA osiguranje d.d., Planinska 13A, 10 000 Zagreb, OIB: 75665455333

(naziv i sjediste gospodarskog subjekta, OIB)
dajem sljedecu:

[IZJAVU O NEKAZNJAVANJU

kojom ja __Sandra Vrabec iz Ulica biskupa Bazilija Bozi¢kovica 7, KriZevci
(ime i prezime) (adresa stanovanja)
broj osobne iskaznice/ identifikacijskog dokumenta 114626212 izdane od__PU Krizevci ,

izjavljujem za sebe, navedeni gospodarski subjekt te u ime i za racun svih osoba koje su Clanovi
upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili imaju ovlasti zastupanja, donoSenja odluka ili nadzora
navedenog gospodarskog subjekta, da nismo pravomoénom presudom osudeni za:

a) sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji, na temelju:

- ¢lanka 328. (zlo¢inatko udruZenje) i ¢lanka 329. (pocinjenje kaznenog djela u sastavu
zlo¢inackog udruZenja) Kaznenog zakona i

- ¢lanka 333. (udruzivanje za po¢injenje kaznenih djela), iz Kaznenog zakona (Narodne novine,
broj: 110/97.,27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07.,
152/08., 57/11., 77/11.1 143/12.);

b) korupciju, na temelju:

- ¢lanka 252. (primanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 253. (davanje mita u
gospodarskom poslovanju), ¢lanka 254. (zlouporaba u postupku javne nabave), ¢lanka 291.
(zlouporaba poloZaja i ovlasti), €lanka 292. (nezakonito pogodovanje), ¢lanka 293. (primanje
mita), ¢lanka 294. (davanje mita), ¢lanka 295. (trgovanje utjecajem) i ¢lanka 296. (davanje mita
za trgovanje utjecajem) Kaznenog zakona i

- ¢lanka 294.a (primanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 294.b (davanje mita u
gospodarskom poslovanju), €lanka 337. (zlouporaba polozaja i ovlasti), ¢lanka 338. (zlouporaba
obavljanja duznosti drzavne vlasti), ¢lanka 343. (protuzakonito posredovanje), ¢lanka 347.
(primanje mita) i ¢lanka 348. (davanje mita) iz Kaznenog zakona (Narodne novine, broj:
110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07.,
152/08., 57/11.,77/11.1 143/12.);

¢) prijevaru, na temelju:

- &lanka 236. (prijevara), ¢lanka 247. (prijevara u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 256. (utaja
poreza ili carine) i ¢lanka 258. (subvencijska prijevara) Kaznenog zakona i




A

7

/ - Clanka 224. (prijevara), ¢lanka 293. (prijevara u gospodarskom poslovanju) i ¢lanka 286. (utaja
poreza i drugih davanja) iz Kaznenog zakona (Narodne novine, broj: 110/97., 27/98., 50/00.,
129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i
143/12))

d) terorizam ili kaznena djela povezana s teroristitkim aktivnostima, na temelju:

- Clanka 97. (terorizam), ¢lanka 99. (avno poticanje na terorizam), ¢lanka 100, (novacenje za
terorizam), ¢lanka 101. (obuka za terorizam) i ¢lanka 102. (teroristi¢ko udruZenje) Kaznenog
zakona ,

- Clanka 169. (terorizam), ¢lanka 169.a (Javno poticanje na terorizam) i ¢lanka 169.b (novacenje
i obuka za terorizam) iz Kaznenog zakona (Narodne novine, br. 110/97.,27/98., 50/00., 129/00.,
5101, 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/1 L, 7711.114312.)

e) pranje novea ili financiranje terorizma, na temelju:

- Clanka 98. (financiranje terorizma) i ¢lanka 265. (pranje novca) Kaznenog zakona i

- Clanka 279. (pranje novca) iz Kaznenog zakona (Narodne novine, br. 110/97., 27/98., 50/00.,
129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i
143/12.)

f) djegjirad ili druge oblike trgovanja ljudima, na temelju:

- Clanka 106. (trgovanje ljudima) Kaznenog zakona

- Clanka 175. (trgovanje ljudima i ropstvo) iz Kaznenog zakona (Narodne novine, br. 110/97.,
27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08.,
5TNL.,77/11.1143/12)

kao ni za odgovarajuc¢a kaznena djela koja, prema nacionalnim propisima drzave &iji sam drzavljanin
odnosno ¢iji je/su drzavljanin/i, obuhvacaju razloge za iskljucenje iz ¢lanka 57. stavka 1. todaka od (a)
do (f) Direktive 2014/24/EU.

NAPOMENA: Davatelj ove Izjave, ovom Izjavom kao aZuriranim popratnim dokumentom dokazuje da
podaci koji su sadrzani u dokumentu odgovaraju ¢injeni¢nom stanju u trenutku dostave Narugitelju.

U Zagrebu , 3.6.  2024. godine

Sandra Vrabec, ¢élanica Uprave

(ime i prezime)

C;S 1 g— 2N, ’
ZAGREB N0 e
(potpis)

{APOMENA: Ovaj obrazac potpisuje osoba ovlastena za samostalno i pojedinacno zastupanje gospodarskog
ubjekta (ili osobe koje su ovlastene za skupno zastupanje gospodarskog subjekta). Ukoliko su dvije ili viSe osoba
vlaStene zastupati gospodarski subjekt pojedinaéno i samostalno dovoljno je da izjavu za gospodarski subjekt na
brascu iz ovog priloga potpige jedna od osoba ovlastenih zastupati pojedinacno i samostalno.

\brazac [zjave o nekaZnjavanju mora biti s ovjerenim potpisom kod nadlezne sudske ili upravne vlasti, javnog
iljeznika ili strukovnog ili trgovinskog tijela u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi
Ji je osoba drzavljanin. Ako ovaj obrazac Izjave o nekaZnjavanju potpisuje drzavljan Republike Hrvatske isti

lora imati ovjereni potpis davatelja Izjave kod javnog biljeznika.

java o nekaznjavanju ne smije biti starija od tri mjeseca od pocetka postupka javne nabave.



Ja, javni biljeZnik Bojan RuZdjak, Zagreb, Kneza ViSeslava 2,
potvrdujem da je stranka:

kao ¢lan uprave UNIQA osiguranje d.d., MBS 080297140, OIB 75665455333, Zagreb, Plani
ulica 13A, u mojoj nazo¢nosti priznala potpis na pismenu kao svoj. Potpis na pismenu je istinit.
Istovjetnost podnositelja pismena utvrdio sam temeljem osobne iskaznice br. 114626212 PP Krize
ovlastenje za zastupanje utvrdeno je uvidom u sudski registar elektronickim putem na danasnji dan.

JavnobiljeZnicka pristojba za ovjeru po tar. br. 11. st. 4. ZJP naplacena u iznosu 1,33 eur.
Javnobiljeznitka nagrada po ¢l. 19. st. 1. PPJT zaracunata u iznosu od 3,99 eur uvec¢ana za PDV u
iznosu od 1,00 eur.

Broj: OV-3638/2024
Zagreb, 06.06.2024.




TEHNICKA SPECIFIKACIJA OSIGURATELINIH RIZIKA | POKRICA

OPCE ODREDBE UZ SVE VRSTE OSIGURANJA

Uz uvjete definirane ovom dokumentacijom podredno ¢e se primjenjivati opci, posebni i dopunski
uvjeti i klauzule osiguranja te Tablice za odredivanje postotka trajnog invaliditeta od posljedica
nesretnog slucaja (nezgode) Ponuditelja, bez naknadnih korekcija pokri¢a, odnosno iskljucenja koja
bi isla na Stetu Narucitelja. Necée se primjenjivati one odredbe opcih, posebnih i dopunskih uvjeta
te klauzula osiguranja i Tablica invaliditeta Ponuditelja koje su u suprotnosti s odredbama ove
dokumentacije. Ukoliko su bilo koje odredbe opcih, posebnih i dopunskih uvjeta te klauzula
osiguranja i Tablica invaliditeta Ponuditelja povoljnije od odredaba navedenih u ovoj dokumentaciji,
primjenjuju se one odredbe koje su povoljnije za Narucitelja.

Osigurateljno pokri¢e, odnosno obveza osiguratelja, pocinje od dana ugovorenog kao dan pocetka
osiguranja, neovisno o danu kada je izvrSena uplata premije osiguranja.

Fransize (samopridrzaji)

Osiguranje se ugovara bez fransSize (samopridrzaja), osim ako je za pojedinu vrstu osiguranja i
pojedini rizik drugacije naznaceno u odredbama ove tehni¢ke dokumentacije ili u troskovniku. Nece
se primijeniti odredbe o fransizama (samopridrzajima) iz uvjeta osiguranja pojedinog ponuditelja.
Ako je za pojedini rizik ugovoren samopridrzaj (fransiza) naknada ce se, ako nastupi osigurani slucaj,
utvrditi tako da se iznos Stete umanji za ugovoreni dio samopridrzaja (fransize). Pod
samopridrzajem (fransizom) smatra se sudjelovanje osiguranika u Steti izrazen u postotnom udjelu
od Stete, odnosno u apsolutnom iznosu ukoliko je tako navedeno po pojedinim rizicima u okviru
ove tehnicke dokumentacije.

Evidencija Steta kroz osigurateljnu godinu

Ponuditelj je obvezan minimalno kvartalno izvjestavati Narucitelja, odnosno osiguranika o Stetama
po svim vrstama osiguranja iz ove nabave, a izvjeS¢e mora minimalno sadrZavati sljedece podatke:
osiguranik (naziv, adresa, OIB), broj police, vrsta osiguranja, rizik osiguranja, datum nastanka Stete,
datum prijave Stete, mjesto nastanka Stete, datum likvidacije Stete, iznos likvidirane Stete, datum
isplate Stete, iznos ispladene Stete, iznos rezervirane Stete, Stetnik, oStecenik, regres. Obveza
dostave izvjesca nastupa u roku od 30 dana od dana isteka svakog kvartala.

Ponuditelj je obvezan krajem svake kalendarske godine dostaviti sumarno izvjeSc¢e o financijskom
statusu svake police po svim vrstama osiguranja iz ove nabave neovisno o datumu nastanka Stetnog
dogadaja, a koji nuZzno mora ukljucivati broj police i financijsko stanje istih. Obveza dostave izvjeséa
nastupa u roku od 30 dana od dana isteka kalendarske godine.

Prethodno navedene evidencije osim u pisanom obliku Ponuditelj ¢e dostavljati Narucitelju i u
elektronskom obliku. Adrese elektronicke poste osoba koje prate izvrSenje ugovora biti ce
definirane naknadno odnosno prilikom sklapanja pojedinacnih godisnjih ugovora. Naruditelj
zadrZava pravo zahtijevati dostavu podataka u excel obliku.

Osiguratelj se obvezuje pisano izvijestiti osiguranika/narucitelja o ishodu svakog podnesenog
zahtjeva za isplatu naknade iz osiguranja ili odstetnog zahtjeva odmah po donosenju rjeSenjau bilo
da je naknada iz osiguranja isplac¢ena/otklonjena u cijelosti ili djelomi¢no.

Obavijest treba sadrZavati podatke kako slijedi:

- broj Stete,



- vrstu Stete
- mjesto Stete
- iznos i datum isplate naknade Stete,

- specifikaciju obrac¢una po ugovorenim pokri¢ima (predmet Stete, obracun osigurnine, konkretna
osnova po kojoj je Steta isplacena/otklonjena i dr.)

- obrazloZenje eventualnog otklona Stete

Posebno, uz prethodno navedene obveze, za osiguranje od odgovornosti osiguratelj se obvezuje
dostaviti osiguraniku zaprimljeni odsStetni zahtjev oSteéenika te dostaviti kopiju odluke o rjesenju
odstetnog zahtjeva.

Isplata osigurnine

Osim uobicajenih isplata na racun osStecenika, isplata ¢e se obavljati i cesijama ili trojnim
kompenzacijama sa serviserima, radionicama i ostalim stranama koje ¢ée izvrsiti popravak ili drugu
uslugu korisnicima na osnovi nastalog Stetnog dogadaja i to temeljem pojedinacnih zahtjeva
korisnika po Stetnim dogadajima. Ponuditelj ée izvrsiti placanje po potpisanoj cesiji ili trojnoj
kompenzaciji, bez obzira na eventualno dugovanje korisnika.

Narucitelj je obveznik primjene Zakona o javnoj nabavi. Osiguratelj predajom ponude prihvaca da
cijene i troskovi radova, usluga i roba koji su putem postupaka javne ili jednostavne nabave
ugovorene sa dobavlja¢ima, serviserima i izvodacima predstavljaju stvarne troskove sanacije,
odnosno troskove popravka Stete.

Odredbe o podosiguranju
Nakon sklapanja ugovora o osiguranju, nacelo srazmjera kao posljedica podosiguranja neée se
primjenjivati niti na jednoj vrsti, odnosno riziku osiguranja.

OSIGURANIJE IMOVINE

Osigurana je imovina Narucitelja koja je u vlasnistvu Narucitelja, dana na upravljanje ili predana u
posjed uz pridrZavanje prava vlasnistva ili koju je Naruditelj uzeo ili dao u zakup, ili predao trecoj
osobi na uporabu ili ¢uvanje, izvanknjizno vlasnistvo, izvanknjizno suvlasnistvo, te imovina za koju
Narucitelj moze biti odgovoran te ima interes da se ne dogodi osigurani slucaj, jer bi inace pretrpio
materijalni gubitak. Osigurana je imovina osiguranika navedena u natjecajnoj dokumentaciji
odnosno prema poslovnim knjigama osiguranika i/ili financijskoj evidenciji i/ili drugim
evidencijama, bez obzira na mjesto osiguranja na otvorenom ili zatvorenom (ukljucujuci i
eventualne nove lokacije). Dodatnim osiguranikom smatra se i Grad Zagreb za gradevinske objekte
koji su u vlasnistvu Grada Zagreba, a dani su na koriStenje ustanovi Domu zdravlja Zagreb Zapad.
Teritorijalno pokri¢e: Republika Hrvatska.

Osiguranje se odnosi na cjelokupnu imovinu:

o gradevinski objekti svih oblika gradnje uklju¢ivo ograde, potporne zidove, ceste, puteve,
plocnike i poplocena dvoriSta, terase, Ziane mreze sa stupovima, sve dijelove gradevinskih
objekata, ukljucivo cjelokupnu infrastrukturu koja je sastavni dio gradevinskih objekata, kao i
infrastruktura koja se nalazi izvan gradevinskih objekata, parkovi, uredeni okoli$ sa stablima i
cvijeéem i drugo.



o cjelokupnu opremu prema troSkovniku, bez motornih vozila (strojeve i aparate, instalacije
gradevinskih objekata, transportna sredstva, informaticka oprema, namjestaj, sitni inventar i
drugo) ukljucivo cjelokupnu infrastrukturu te prijenosnu opremu,

o umjetnine (slike, skulpture i druge umjetnine prema evidencijama osiguranika),

o dokumentaciju i vrijednosne papire, poslovne knjige, raunovodstvena arhiva, komercijalni
dokumenti i ostalo;

o zalihe osiguranika, ukljucujuci i tude zalihe: materijali, sirovine, gorivo, plin i sl., uklju¢ivo
sadrzaje cisterni, rezervoara i spremnika bez obzira da li se koriste za vlastite potrebe te da li se
nalaze na otvorenom ili zatvorenom prostoru. Zalihe se osiguravaju na flotantnoj osnovi,

o gotov novac i ostale vrijednosne papire, taksene i postanske marke, Stedne knjiZice, drago
kamenje, plemenite kovine i predmete od plemenitih kovina, prave bisere, nakit, zlatne
predmete i kolekcije i ostalo,

o stvari u vlasnistvu djelatnika koji obavljaju posao na mjestu osiguranja ukoliko je uobicajeno da
se one nalaze na mjestu osiguranja ili koje se tamo nalaze na zahtjev poslodavca,

o stvariuvlasnistvu trecih osoba primljenih radi popravka, redovnog odrzavanja, prerade, obrade,
dana na ¢uvanje, dana u zalog, prodaje, najma i drugo ukoliko se naknada iz bilo kojeg razloga
ne mozZe zatraZiti na temelju nekog drugog ugovora o osiguranju. Prilikom odredivanja
vrijednosti osiguranja tudih stvari odlucujudi su samo interesi vlasnika,

o stvari u vlasnistvu posjetitelja,

o stvari u vlasnistvu trecih osoba ukljucivo korisnike usluga (pacijente i druge) i njihovu pratnju.

Ulazni podaci o vrijednostima predmeta osiguranja sluze za okvirnu kalkulaciju i procjenu rizika i ne
predstavljaju max. obvezu osiguratelja po Stetnom dogadaju. Maksimalna obveza osiguratelja
definirana je limitom odredenim troskovnikom.

Kod osiguranja gradevinskih objekata i drugih nepokretnih stvari smatraju se osiguranima svi
dijelovi gradevina, temelji, podrumski zidovi, krov, krovne, zidne, podne i stropne obloge,
nadstresSnice, sve ugradene instalacije (vodovodna, kanalizacijska, kabelska, telefonska, plinska,
elektricnaisl.), i oprema (ukljucujudi dizala, centralno grijanje - s cisternom za gorivo ili kotlovnicom,
sustavi za grijanje i hladenje, ventilacijski sustavi, kotlovi, solarni kolektori i paneli, reklamni stupovi,
bojleri, hidrofori, alarmni uredaji, video nadzor, portafoni, ograda, mehanika garaza i oznacenih,
sluzbenih parkirnih povrsina (vrata, rampe), uredaji za klimatizaciju i dr.), ¢ak i ako nisu posebno
iskazani u poslovnim knjigama osiguranika i/ili financijskoj evidenciji i/ili drugim evidencijama.

Osiguranjem gradevina za vrijeme rekonstrukcije i adaptacije osiguran je i gradevinski materijal na
gradilistu namijenjen za ugradnju u gradevinu u rekonstrukciji i adaptaciji koja se osigurava.
Gradevinski materijal osiguran je pod uvjetom da se nalazi u natkrivenom prostoru ili ukoliko je
adekvatno zastiéen na drugi nacin. Rekonstrukcijom se smatra izvodenje radova na postojecoj
osiguranoj imovini kojima se mijenja uskladenost gradevine s lokacijskim uvjetima u skladu s kojima
je izgradena (dogradivanje, nadogradivanje i sl.), dok je adaptacija, sanacija i svako drugo izvodenje
radova na postojecoj osiguranoj imovini pri kojima se ne mijenja uskladenost gradevine s
lokacijskim uvjetima u skladu s kojima je gradevina izgradena. Obavljene adaptacije, dogradnja,
nabavljeni objekti, oprema i uredaji tijekom godine, odnosno tijekom razdoblja osiguranja,
obuhvaceni su osiguranjem i smatraju se osiguranim i u slu¢aju da nisu uknjizeni u materijalnu
imovinu i sredstva osiguranika.



Kod osiguranja pokretnih stvari smatra se da su osigurane sve stvari koje se nalaze na mjestu
osiguranja, a pripadaju osiguranoj skupini, kako one koje su postojale u trenutku zakljucenja
ugovora o osiguranju tako i one koje se naknadno unesu u tu skupinu.

Imovina koja se zbog nekog nastalog ili neposredno predstoje¢eg osiguranog slucaja udalji sa
osiguranog mjesta ili se u vrijeme premjestanja ili zbog toga osteti ili unisti ili pak nestane, osigurana
je. Tijekom razdoblja osiguranja pokretna imovina za koju se ovim postupkom nabavlja osiguranje,
moze se seliti sa jednog na drugo mjesto osiguranja. U slu¢aju nastanka Stetnog dogadaja na
predmetu osiguranja relevantni su podaci iz poslovnih knjiga Narucitelja.

Vrijednost osigurane imovine

Nova vrijednost predmeta osiguranja je njegova nova vrijednost prema cijenama izgradnje
odnosno nabave u mjestu gdje se predmet nalazi.

Nabavna knjigovodstvena vrijednost je vrijednost nabave te knjizenja predmeta osiguranja u
poslovne knjige osiguranika.

Ugovorena vrijednost predmeta osiguranja je sporazumno utvrdena visina vrijednosti osigurane
stvari koja je mjerodavna i za utvrdivanje osigurnine neovisno o tome odgovara li stvarnoj
vrijednosti osiguranog predmeta pa i neovisno o tome promijeni li se stvarna vrijednost predmeta
osiguranja za vrijeme trajanja osiguranja. Stete na spomenicima kulture i kulturnim, povijesnim i
nadgrobnim spomenicima od kamena, betona i kovine, umjetninama, umjetnickim predmetima,
eksponatima, kolekcijama i sl. nadoknaduju se u visini ugovorene vrijednosti koja je za potrebe ovog
osiguranja jednaka nabavnoj knjigovodstvenoj vrijednosti, bez obracuna istrosenosti (tehnicke i/ ili
ekonomske).

Nacin odredivanja vrijednosti osigurane imovine

Sukladno navedenim odredbama vrijednosti predmeta osiguranja u okviru ove tehnicke
dokumentacije vrijednost osigurane imovine ovisno o predmetu osiguranja odreduje se:

o gradevine — nova vrijednost gradevinskog objekta je mjesno uobicajena vrijednost
novogradnje, ukljuCujuci pripadajuce pristojbe za arhitektonske usluge, pripadajuéi troskovi
konstruiranja i projektiranja da bi se izgradio objekt iste vrste i kvalitete.

o kod spomenika kulture i kulturnih, povijesnih i nadgrobnih spomenika od kamena, betona i
kovine, mozaika, freska i ostalih ukrasa na gradevinama te umjetnina, umjetnickih predmeta,
eksponata, kolekcija - ugovorena vrijednost,

o za strojeve, uredaje i instalacije, inventar i druga oprema, ukljuéivo instrumente - nova
vrijednost opreme je nabavna cijena novih stvari u mjestu osiguranja iste vrste i kvalitete,
uvecana za troSkove dopreme, montazZe i carine, domaceg ili inozemnog servisa, odnosno
najblizih tehnickih karakteristika ukoliko se oSteéena/ uniStena stvar vise ne moze naéi u
prodaji,

o za zalihe roba, materijala i sirovina - nabavna cijena, a ako je trZiSna cijena niza od nabavne,
onda trzisna cijena povecana za zavisne troskove

o hortikulturu — troskovi sadnica i podizanja te vrijednosti drvene mase,

o za novac i nov€ane vrijednosti — njihova nominalna vrijednost.



Odredivanje visine osigurnine
Visina osigurnine za gradevinske objekte utvrduje se na sljedeci nacin:

1) U slucaju unistenja ili gubitka osigurane stvari (totalna Steta) — u visni svote osiguranja iskazanoj
u popisu gradevinskih objekata, umanjenoj za vrijednost ostatka (ukoliko postoji). Naknada iz
osiguranja se ne umanjuje za iznos procijenjene istroSenosti, neovisno o osiguranom riziku.

2) U slucaju oStecenja osigurane stvari (djelomic¢na Steta) - u visini troskova popravka po cijenama
materijala i rada u vrijeme nastanka osiguranog slu¢aja umanjeno za vrijednost ostatka (ukoliko
postoji). Naknada iz osiguranja se ne umanjuje za iznos procijenjene istroSenosti - osiguranje prema
principu ,staro za novo“, neovisno o osiguranom riziku. Popravak predmeta osiguranja kod
djelomicnih Steta smatra se opravdanim ukoliko iznos troskova popravka zajedno s iznosom ostatka
ne prelazi novu vrijednost osiguranog objekta.

Visina osigurnine za opremu, strojeve, uredaje i instalacije, inventar i sl., utvrduje se ovisno o
knjigovodstvenoj sadasnjoj vrijednosti osigurane stvari prema dva kriterija:

1. Knjigovodstvena sadasnja vrijednost osigurane stvari veca je od 40% knjigovodstvene nabavne
vrijednosti:

1.1.u slucaju unistenja prema vrijednosti osigurane stvari (nova vrijednost) u vrijeme nastanka
osiguranog slucaja, umanjenoj za vrijednost ostatka ukoliko postoji,

1.2.u slucaju osteéenja u visini troSkova popravka potrebnih da se osigurani predmet dovede u
stanje u kojem je bio prije oSte¢enja. Naknada se ne umanjuje za iznos procijenjene istrosenosti ili
poboljsanja koja su nastala zbog popravka ostec¢enog osiguranog predmeta.

2. Knjigovodstvena sadasnja vrijednost osigurane stvari manja je ili jednaka 40% knjigovodstvene
nabavne vrijednosti:

2.1. u slucaju unistenja prema minimalnoj, upotrebnoj, stvarnoj vrijednosti osigurane stvari u
vrijeme nastanka osiguranog slucaja (minimalno 40% od nove vrijednosti), umanjenoj za vrijednost
ostatka ukoliko postoji,

2.2. u slucaju ostecenja u visini troskova popravka potrebnih da se osigurani predmet dovede u
stanje u kojem je bio prije oSte¢enja. Naknada se ne umanjuje za iznos procijenjene istrosenosti ili
poboljSanja koja su nastala zbog popravka oSte¢enog osiguranog predmeta. U slucaju oStecenja
predmeta osiguranja, popravak se smatra opravdanim ukoliko iznos troskova popravka da se
osigurani predmet dovede u stanje u kojem je bio prije ostecenja, zajedno sa iznosom ostatka ne
prelazi stvarnu vrijednost osigurane stvari.

Osigurani troskovi

Osiguranik (Narucitelj) ima pravo na pokri¢e troskova poduzetih mjera u cilju sprecavanja ili
smanjenja Stete, pa cak i u slucajevima kada isti ne uspiju.



Uz troskove nastale poduzimanjem mjera s ciljem sprecavanja ili smanjenja Stete, osigurani su i
sljededi dodatni troskovi nastali u vezi s osiguranim slucajem:

Troskovi gasenja pozZara i sprjeCavanja njegovog Sirenja kao Sto su troskovi vatrogasnih postrojbi
ukljuéujudi i vlastite vatrogasne postrojbe, troskovi utroSene vode, goriva, punjenja vatrogasnih
aparata i drugih sredstava za gasenje pozZara, troskovi najma strojeva i uredaja radi gasenja pozara
te svi drugi troskovi i izdaci koji mogu nastati u vezi s gasenjem pozara i/ili sprjeCavanjem njegovog
Sirenja;

Troskovi premjestanja i zastite, transporta, ogradivanja i €uvanja te troskovi koji nastaju radi
zamjene osigurane imovine zbog neizbjeznog premjestanja, izmjene ili zastite njenog sadrzaja;

Troskovi hitnog, privremenog ostakljivanja do trenutka izvrSenja konacnog popravka;
Troskovi popravka gradevinskog objekta prilikom provalne krade i razbojstva;

Troskovi demontaZe i ponovne montaze ukljucujuci i demontazu i montazu strojeva i opreme, kao
i troskovi poduzeti radi probijanja, rusenja ili ponovne izgradnje dijelova zgrade u svrhu sanacije
Stete, troskovi uklanjanja i rusenja stabala i drugih predmeta radi sanacije Stete na osiguranoj
imovini;

Troskovi rusenja, rasciscavanja, i zbrinjavanja ostataka npr. troskovi radnji na osiguranom mjestu
ukoliko su povezani s osiguranom imovinom i troskovi za neophodna rusenja preostalih dijelova,
osteéenih uslijed osiguranog slucaja, kao i troskovi rasc¢iS¢avanja ostataka, ukljucujuci i sortiranja
otpada, troskovi istrage, uklanjanja i odvoza osigurane imovine (ogorina, Suta, mulja i dr.) oSteene
uslijed nastanka osiguranog slucaja na mjesto dopustenog istovara. Navedeni troskovi odnose se i
na ostatke vezane na zemlju i tekuéine (vodu, gorivo i drugo). TroSkovi neophodnog popunjavanja
novom zemljom smatraju se osiguranim prema ovim uvjetima. Ukoliko je prilikom nastanka
osiguranog slucaja doslo do zagadenja zemlje i/ili ostataka imovine pokriveni su i troskovi
nadgledanja (sluzbene osobe i dr.), osiguranja, i/ili tretiranja i prilagodavanja za odvoz i odlaganja
na deponij;

Troskovi odlaganja otpada ukljucujuéi i davanja koja se moraju platiti na ime odlaganja otpada

Troskovi prinudnog skladiStenja pokriveni su do svote osiguranja, maksimalno do 6 mjeseci
trajanja.

Troskovi otklanjanja i smanjenja Stetnih posljedica osiguranog slu¢aja naknaduje se nuzni troskovi
koji su nastali razumnim pokuSajem osiguranika da kad osigurani slu¢aj nastane, poduzme mjere
zbog otklanjanja i smanjenja Stetnih posljedica nastajanja osiguranog slucaja.

Naknade i troskovi arhitekata, inZenjera, tehnicke inspekcije i drugih struc¢njaka (ukljucujuci
izdatke vlastitog stru¢nog osoblja u skladu s utvrdenom tarifom) nuznih za popravak i obnovu
predmeta osiguranja pogodenog Stetom, troskove inspekcije nakon popravka/obnove/izgradnje, i
dobivanja dozvola potrebnih za nastavak s radom.

Troskovi pronalaska mjesta nastanka osiguranog slucaja bez obzira na njihov obujam i prirodu kao
i svi ostali troSkovi koji nastaju zbog sanacije Stete (zemljani radovi, asfaltiranje, poplocavanjeii sl.),
troskovi sanacije nastale Stete (uz rastavljanje i sastavljanje) te troskovi dovodenja mjesta Stete u
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prvobitno stanje kao i nuzni troskovi potrebni da se izvrsi sigurna sanacija Stete kao i zakonom
propisani posljedicni troskovi.

Troskovi nuinog privremenog kao i hitnog popravka ukljucujuéi troSkove prekovremenog,
nedjeljnog, noc¢nog, blagdanskog rada. Pokriveni su i troSkovi nabave zamjenskih dijelova
(uklju€ujudi i troskove nabave iz inozemstva) radi popravka ukljuCujuci sve potrebne troskove za
njihovu nabavu i prijevoz na mjesto nastanka Stete te svi drugi troskovi servisera (domadeg ili
inozemnog) ukoliko se pokazu potrebnim. Naknaduju se i troskovi prijevoza predmeta osiguranja
na popravak u inozemstvo ako isti nije moguce izvrsiti na mjestu osiguranja, ukljucujudi sve troskove
pristojbi i skladistenja. Naknaduju se i trosSkovi privremenog popravka koji su nuzni za uspostavljanje
normalnog rada osiguranika do trenutka izvrSenja kona¢nog popravka.

Troskovi hitnih intervencije vanjskih izvodaca u hitnim stanjima kao $to su pucanje cijevi bilo koje
vrste, curenje tekudina ili drugih opasnosti koje mogu prouzrociti dodatnu Stetu ili povecati opseg
vec nastale Stete na imovini, opremi ili objektima ukljucujuéi troskove prekovremenog rada, kao i
troSkove inozemnog servisera ukoliko ne postoji adekvatan serviser u Republici Hrvatskoj

Troskovi zastitarske sluzbe radi intervencije kao posljedice ostvarenja osiguranog rizika

Troskovi sanacije posljedi¢ne Stete na cjelokupnoj imovini uzrokovane bilo kojim uzrokovanim
slu¢ajem (npr. osStecenje objekta ili opreme uslijed pada opreme, reflektoraisl.)

OSIGURANI RIZICI:
A - POZAR | OSNOVNE OPASNOSTI
Pozar

Pozarom se smatra vatra nastala izvan odredenog vatrista ili vatra koja je ovo mjesto napustila i
sposobna je dalje Siriti se svojom vlastitom snagom bez obzira je li nastala djelovanjem covjeka ili
ne. U osiguranje je uklju¢ena i Steta nastala djelovanjem dima nastalog uslijed poZzara.

Udar groma

Osiguranje od udara groma obuhvada Stete koje na osiguranim stvarima prouzroci grom
djelovanjem snage ili topline, kao i $tete od udara predmeta srusenih gromom. Stete na kablovima
uslijed udara groma smatraju se takoder predmetom osiguranja ukoliko su nastala oStec¢enja takve
prirode da predmeti osiguranja ne zadovoljavaju tehnicke uvjete u smislu pozitivnih propisa i pravila
struke.

U slucaju vise udara groma i ostecenja imovine u jednom nevremenu na mikrolokaciji, nastali Stetni
dogadaju promatrat ¢e se kao jedan Stetni dogadaj.

Indirektni udar groma Indirektni udar groma podrazumijeva prenapon ili indukciju na elektri¢noj
opremi i elektri¢noj instalaciji nastalu kao posljedica udara groma na drugom mjestu. Stete na
osiguranim elektricnim strojevima, aparatima, uredajima ili elektricnim vodovima nastale zbog



djelovanja elektricne energije, prenapona ili zagrijavanja zbog preoptereéenja, atmosferskih
utjecaja (staticka opterecenja, indukcija zbog atmosferskih praznjenja i sl.) smatraju se pogonskim
Stetama

Eksplozija (osim eksplozije nuklearne energije)

Eksplozija (osim eksplozije nuklearne energije) je iznenadna manifestacija sile, koja rezultira
ekspanzijom plinova ili para. Pokrice ukljucuje i eksplozije posuda pod pritiskom (kotlova, cijeviisl.)
i eksplozije koje nastanu u spremniku uslijed kemijske reakcije. Osiguranjem od rizika eksplozije
obuhvacene su i Stete od detonacije eksploziva u mirnodopskim uvjetima, osim Steta nastalih
teroristickim djelovanjem ili prouzrocenih politickim motivima.

Pad zracne letjelice

Pod padom zracne letjelice podrazumijeva se pad ili udar letjelice bilo koje vrste, njihovih dijelova
ili njihovih tereta na osigurane predmete osiguranja.

Oluja, tuca

Olujom se smatra vjetar brzine 62 km/h (8 stupnjeva po Beaufourtovoj skali) ili viSe na osiguranom
podrucju. Smatrat ée se da je puhao vjetar ove brzine u kraju gdje se nalaze osigurane stvari, ako je
vjetar lomio grane i/ili stabla ili ostetio redovno odrzavane gradevinske objekte. Stete od oluje
obuhvacene su osiguranjem kada su prouzrocena mehanicka ostecenja osigurane stvari uslijed
neposrednog djelovanja oluje ili izravnim udarom predmeta oborenih ili noSenih olujom. Zracni
vrtlog razorne snage smatra se takoder olujom.

Tucom se podrazumijevaju oborine u obliku granula leda. Ostec¢enjem su obuhvacene Stete od
unistenja odnosno osteéenja osiguranih stvari koje prouzrokuje tuca svojim udarom tako da stvar
razbije, probije, okrhne ili osigurana stvar pukne ili promijeni oblik zbog udara. Obuhvacene su i
Stete od prodiranja oborina kroz otvore nastale od padanja tuce i/ili kao posljedica oluje, a koje
mogu padati istovremeno i/ ili nakon rizika tuce i/ ili oluje, a prije moguceg popravka osteéenog
objekta, odnosno direktno oStecenje osigurane imovine od utjecaja oborina u navedenim
slucajevima (unutrasnji zidovi, namjestaj, zalihe i drugo), kao i Stete nastale uslijed zakiSnjavanja.
Takoder u osiguranje je uklju¢ena imovina na otvorenom ili imovina koje je pri¢vri¢ena na
gradevinski objekt (npr. reklamne ploce, antene, tende i dr.) kao i objekti poput Supa, spremnika,
nadstresnice, Satori i dr i stvarima koje su smjestene u/ ispod navedenih objekata pa i onda kada su
poluotvoreni (natkriveni).

Manifestacija, demonstracija, zlonamjerno ostecenje, strajk i iskljucivanje iz rada

Manifestacijom i demonstracijom smatra se organizirano ili spontano javno ispoljavanje
raspoloZene grupe gradana (broj¢ano nebitno koliko) i to na nacin da narusavaju javni red i mir i
nasilno nastupaju prema ostalim ljudima i/ili imovini na bilo koji nacin (rusenje, razbijanje, paljenje,
demoliranje i dr.). Uz navedeno uklju¢ene su i neposredne Stete zbog otimanja prilikom pljackanja
koje je u neposrednoj vezi sa manifestacijom ili demonstracijom.

Zlonamjerno oSteéenje je svako namjerno ostecenje ili unistenje osigurane imovine ucinjeno od
strane bilo koje osobe.



Strajk podrazumijeva planirani prekid rada u kojem zajedni¢ki sudjeluje razmjerno velik broj radnika
u svrhu postizanja odredenih ciljeva.

Iskljucivanje iz rada plansko je iskljucivanje odredenog broja zaposlenika s rada samo kao odgovor
na vec zapoceti Strajk. Osiguranje se odnosi na imovinu koja se unisti ili osteti zbog radnji uposlenika
u Strajku ili uposlenika iskljucenih iz rada u svezi sa Strajkom ili prilikom pruZanja otpora zbog
isklju¢enja iz rada.

Udar motornog vozila, dim, probijanje zvu¢nog zida

Udarom motornog vozila obuhvacene su Stete na osiguranoj gradeviniili opremi, zalihama i drugom
predmetu osiguranja koje nastanu udarom vlastitog motornog vozila, vlastitog pokretnog radnog
stroja, ili nepoznatog motornog vozila ili tereta s bilo kojeg od prethodno navedenih vozila.

Ostecenjem od dima smatra se svako unistenje ili ostec¢enje osigurane imovine uzrokovano direktno
iznenadnim izbijanjem dima iz pedi, grijaca, kuhala, suSionica ili drugih sistema za grijanje na
osiguranoj lokaciji.

Pod probijanjem zvuénog zida u smislu ovih definicija smatraju se ostecenja nastala ukoliko zra¢na
letjelica uzrokuje probijanje zvuénog zida koje rezultira udarnim valom koji direktno ostecuje
osiguranu imovinu.

Pritisak snijega i snjeZna lavina, urusavanje tla, klizanje tla:

Pritisak snijega i leda, uklju¢ivo pomicanja nakupina snijega i leda podrazumijeva direktno
djelovanje snjeznih i ledenih padalina/ nakupina na osigurani objekt, opremu i ostalu osiguranu
imovinu.

Podrazumijevat ¢e se da je do ostecenja ili uni$tenja od pritiska snijega (napadale snjezne mase) i/
ili leda doslo uslijed prirodno nakupljene mase snijega ili leda, kao i naglim promjenama
temperatura koje uzrokuju otapanje pa ledenje nakupine snjeine - ledene mase koja pritiskom i
kretanjem stvara Stetu, a koju osiguranik nije mogao sprijeciti.

Osigurane su i Stete na osiguranoj imovini prouzro¢ene vodom od otapanja snijega i leda, ako su
padaline prodrle kroz ¢vrste dijelove gradevine i/ ili pravilno zatvorene prozore ili vrata. Snjeznom
lavinom se smatra snjezna masa ili led u pokretu koji se otkida s planinskih obronaka. Osiguranjem
su obuhvacdene i Stete prouzrocene djelovanjem zracnog tlaka od snjezne lavine.

Urusavanjem tla smatra se prirodno spustanje zemlje preko prirodnih Supljina. Osiguranjem se
nadoknaduje uruSavanje tla uslijed djelovanja podzemne vode.

Klizanje tla podrazumijeva prirodno podzemno kretanje mase zemlje ili kamenja uzduZ putanje
locirane ispod povrsine s jasnim pojavama lomova na povrsini tla i/ ili srozavanja, koji s pojavom
deformacija i pukotina na gradevinskim objektima nastaju u kratkom razdoblju. Osiguranjem je
pokrivena Steta koja nastane na osiguranim predmetima uslijed klizanja tla.

DOPUNSKE OPASNOSTI:



Izljev vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi i ostalih cijevnih sustava

Osiguratelj pokriva Stete na osiguranoj imovini koja se unisti, osteti ili nestane zbog izljeva vode iz
vodovodnih i kanalizacijskih cijevi, cijevi za odvodnju oborinskih voda kao i uredaja za grijanje
toplom vodom i parno grijanje te drugih uredaja i aparata prikljuéenih na vodovodnu mrezu,
iznenadnog izbijanja pare iz uredaja za toplu vodu i parno grijanje ili grijanje na vruéu vodu, do kojeg
je doslo zbog ostecenja ili zacepljenja (loma, prsnuca, dotrajalosti, greske u materijalu, greske u
izvedbi ili otkazivanja uredaja za upravljanje i sigurnost) tih cijevi i/ ili uredaja.

Tekucine koje prenose toplinu smatraju se jednake vodi, ukljucivo ali ne ogranic¢avajuéi se na slanu
vodu, ulje, rashladna sredstva i slicno i/ili bilo kojeg drugog medija (tekucine). Pod vodovodne cijevi
koje su sastavni dio gradevine koja se osigurava podrazumijevaju se cijevi do glavnog vodomjera za
gradevinu, bez obzira na njegovu udaljenost od gradevine.

Pod odvodne kanalizacijske cijevi koje su sastavni dio gradevine koja se osigurava podrazumijevaju
se cijevi do posljednjeg Sahta prije prikljucka na javnu kanalizaciju ukljucujudi i prikljuc¢ak, odnosno
do mjesta prikljucka kanalizacijske cijevi na septicku jamu.

Pod pojmom uredaja za grijanje toplom vodom i na parno grijanje koji su sastavni dio gradevine
koja se osigurava podrazumijevaju se cijevi do posljednjeg ventila na ulaznom vrelovodu (koji su
vlasnistvo isporucioca toplinske energije) za gradevine bez vlastite kotlovnice, odnosno do prvog
ventila na glavnoj izlaznoj cijevi iz spremnika tople vode za gradevine s vlastitom kotlovnicom.

Osiguranjem su obuhvadene Stete na osiguranim stvarima ako je do ostvarenja osiguranog rizika
doslo i iz ostalih prostorija (neosiguranih ovom nabavom ili u vlasnistvu tre¢e osobe) gradevine u
kojoj se nalaze osigurane stvari.

Osiguranje ukljucuje Stete nastale unutar i izvan osiguranog objekta i to Stete od oStecenja, pucanja,
zacepljenja ili smrzavanja na samim vodovodnim i kanalizacijskim cijevima, cijevima postrojenja za
grijanje toplom vodom ili parom ili cijevima i dijelovima klimatizacijskih uredaja, cijevima i
dijelovima postrojenja za grijanje s crpkama ili na sunéevu energiju kao i cijevima i dijelovima
sprinklerskih uredaja, uredaja za rasprsivanje vode i uredaja za gasenje i natapanje, cijevima grijaéih
tijela, WC-ima s ispiranjem, slavinama za vodu, sifonima, vodomjerima ili slicnim instalacijama. Ne
primjenjuju se odredbe vezane na otklon Stete nastale zbog starosti, korozije i sl., ukoliko oprema,
odnosno infrastruktura nije dostupna kontroli osiguranika.

Ukoliko su dostupne kontroli osiguranika, osiguranik je duzan brinuti se za kontrolu i odrZavanje
vodovodne i odvodne kanalizacijske mreZe, uredaja za grijanje toplom vodom ili parno grijanje, i za
njihovu zastitu od smrzavanja. Osiguranjem nisu uklju¢ene Stete nastale pucanjem ili oste¢enjem
zbog smrzavanja na vanjskim, nezasti¢enim cijevima ukoliko prethodno nisu poduzete razumne i
uobicajene mjere zastite kako do Stetnog dogadaja ne bi doslo.

Stete od izljeva vode i drugih tekuéina uzrokovane korozijom, dotrajalosti i sl. vodovodne i odvodne
mreZe, uredaja za grijanje toplom vodom i za parno grijanje i druge infrastrukture koja pripada
osiguranom objektu ili je dio gradevine u kojoj se nalazi predmet osiguranja, smatraju se pokrivenim
ukoliko cijevni i drugi sustavi nisu dostupni kontroli osiguranika.
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Uz primjenu odredaba iz tocke ,Osigurani troskovi” iz ove tehnicke specifikacije, osiguranjem su
obuhvaceni i svi troskovi pronalaska mjesta nastanka osiguranog slucaja, troskovi sanacije nastale
Stete (ukljucivo sanacija popravka cijevnih i drugih sustava) te troskovi dovodenja mjesta Stete u
prvobitno stanje (troSkovi zemljisnih radova i zavrSnog asfaltiranja).

Osiguranjem je uklju¢eno i pokrice za troSak istjecanja i gubitka vode koji je nastao uslijed loma
cijevi (uklju€ujucii sprinkler sustave) do maksimalnogiznosa od 1.327,23 EUR po Stetnom dogadaju.

Naknada ce se izvrsiti uplatom razlike izmedu iznosa racuna koji ukljucuje period kada se dogodio
Stetni dogadaj i iznosa prosjeka posljednja tri racuna prije nastanka Stetnog dogadaja.

Poplava, bujica i visoka voda

Poplavom se smatra stihijsko neocekivano poplavljivanje terena od stalnih voda (rijeka, jezera, mora i
dr.) zbog toga $to se voda izlila iz korita na bilo koji nacin ili preplavila/probila obrambeni nasip ili branu
te izlijevanje vode zbog izvanredne plime i valova na moru i jezerima neobicne jacine, i od nadolaska
vode iz umjetnih jezera.

Poplavom se smatra poplavljivanje terena zbog naglog stvaranja velike kolicine vodene mase koja je
nastala kao posljedica proloma oblaka. Ukljuc¢ene su Stete od poplavljivanja vode izlite iz kanalizacijske
mreze, Stete od podzemnih voda u podzemnim hodnicima, Stete na cjelokupnoj imovini osiguranika
neovisno radi li se o podzemno ili nadzemno postavljenoj imovini.

Bujicom se smatra stihijsko poplavljivanje terena vodenom masom koja se stvara na nizbrdnim
terenima zbog jakih atmosferskih oborina i slijevanja ulicama, putovima (asfaltiranim i ne), Sumskim
putevima, trasama i dr. Ukljucene su stete od poplavljivanja vode izlite iz kanalizacijske mreze.
Visokim vodama smatraju se pojave neuobicajenog porasta vodostaja uzrokovano ekstremnim kisSnim
oborinama, topljenjem snijega ili olujom kao i podzemne vode (neocekivan prodor vode u gradevinski
objekt) kao posljedica visoke vode. Obveza osiguratelja za Stete od visokih vode i podzemne vode kao
njene posljedice pocinje s porastom visoke vode iznad unaprijed utvrdenih mjesecnih kvota vodostaja
ili protoka izmjerenih prema najbliZze postavljenom pokazivacu vodostaja. Prosjecni mjesecni vodostaj
definira se kao aritmeticka sredina srednjih dnevnih protoka razmatranog mjeseca te se usporeduje sa
aritmetickom sredinom razmatranog mjeseca u posljednjih 20 godina. Osiguranjem su obuhvaéene
Stete od visokih voda na vodnim gradevinama kao i Stete na raznim kanalima, tunelima, cjevovodima
(podzemnim i nadzemnim) od tlaka prouzrocenog poplavom.

Ovim osiguranjem obuhvaéene su Stete prouzrofene na osiguranim predmetima za vrijeme dok
poplava, bujica i visoka voda traju i neposredno nakon povlacenja vode.

PROVALNA KRADA | RAZBOJNISTVO, VANDALIZAM

Provalna krada, razbojstvo i vandalizam

Osiguranjem od rizika provalne krade pokrivena je Steta unistenja, ostecenja ili nestanka
(odnosenja) osiguranih stvari ukoliko je Steta nastala:

- obijanjem, provaljivanjem ili drugim savladavanjem vecih prepreka da se dode do stvari iz
zatvorenih i zakljucanih zgrada, soba, blagajna, ormara ili drugih zatvorenih prostorija ili spremista,
- otvaranjem mijesta osiguranja odnosno zaklju¢ane prostorije laznim klju¢em ili kojim drugim
sredstvom koje nije namijenjeno redovnom otvaranju. Laznim klju¢em smatra se onaj koji nije
izraden s dopustenjem ili na poticaj ovlastene osobe;

- otvaranjem prostorija ili spremista pravim klju¢em ili njegovim duplikatom do kojega je pocinitelj
dosao protupravnom radnjom,

- ako se pocinitelj neprimjetno uvuce u mjesto osiguranja ili se u njemu sakrije i izvrsi kradu u
vrijeme kad je mjesto osiguranja bilo zaklju¢ano,
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- ulaskom na mjesto osiguranja savladavanjem visine veée od 2 metra od razine tla do najniZe tocke
ulaska

- ulaskom u mjesto osiguranja kroz otvor koji nije za to odreden i namijenjen savladavajuci prepreke
koje onemogucdavaju ulazak bez napora.

- iskoristavanjem stanja prouzrocenog pozarom, poplavom, potresom ili drugom nesrecom.
Pokriven je i troSak oSteéenja gradevinskih dijelova prostorija (instalacija i opreme) u kojima se
nalaze osigurane stvari prilikom izvrSenja ili pokusaja izvrSenja provalne krade te vandalizma
tijekom provalne krade i razbojstva.

Razbojstvom se smatra oduzimanje osiguranih stvari upotrebom sile (ugrozavanje opasnosc¢u po
Zivot i zdravlje) protiv osiguranika i ostalih osoba koje se nadu na mjestu razbojstva ili prijetnjom da
¢e se neposredno napasti Zivot ili tijelo ovih osoba. Smatra se da postoji upotreba sile i onda kada
su koristena sredstva za onemogucavanje otpora. Materijalna Steta ukljucujudi i troskove cis¢enja i
sl. ili pretrpljena materijalna Steta pokradenih osoba takoder se smatra predmetom ovog
osiguranja.

Vandalizmom tijekom provalne krade ili razbojstva smatra se zlonamjerno ostecenje imovine
nastalo nakon Sto je izvrsitelj provalio u osigurane prostorije u smislu i na nacin opisan pod
provalnom kradom. Osiguratelj je u obvezi nadoknaditi Stetu osiguraniku na njegovoj imovini (kao
i na imovini za koju je odgovoran).

Osiguratelj je obvezan naknaditi Stetu prouzrocenu osteéenjem dijela gradevine (npr., ostecenje
zidova, vrata, stakala, razbijene brave, sabotaza alarmnog uredaja itd.), u kojima su se nalazile
osigurane stvari, prilikom pocinjenja ili pokusaja pocinjenja krade ili razbojstva kao osiguranih rizika
iz ove tocke u visini stvarnih troSkova popravka.

Novac, druga sredstva plaéanja i dragocjenosti osigurana su za vrijeme manipulacije na blagajnama,
uplatno isplatnim mjestima, za vrijeme dok se nalaze u zaklju¢anoj blagajni ili zakljucanom dijelu
namjestaja, te za vrijeme prijevoza i prijenosa ukljucujuéi prometnu nesrecu. Osiguranje se ugovara
na ,prvi rizik“. Osigurnina ée se platiti u visini nastale Stete a najviSe do ugovorenog iznosa
osiguranja na ,,prvi rizik”.

Osiguratelj je u obvezi nadoknaditi Stetu osiguraniku i u slucaju obi¢ne krade te u slu¢aju ostecéenja
koja ucine posjetitelji u visini od 1.000,00 EUR na svotu osiguranja prvog rizika. Osiguranik ¢e izvrsiti
prijavu MUP-u te ¢e uz odstetni zahtjev priloZiti komisijski zapisnik o nastalom dogadaju te
inventurni zapisnik o manjku.

Lom stakla

Lom stakla podrazumijeva unistenje ili oStecenje zbog ostvarenja bilo kojeg rizika, staklene povrsine
(bilo koje vrste), svjetlecih reklama, neonskih cijevi i ostalih svjetledih cijevi (sa svim pripadajuéim
uredajima) i natpisima, videozid i ostale reklamne povrsine, natpisa i ukrasa izradenih na
osiguranim staklima, slikama, natpisima i ukrasima, ako je Steta prouzrokovana od istog Stetnog
dogadaja, kao i Stetu na samoj osiguranoj stvari na kojoj se nalazi natpis, slika ili ukras, mramornih
ploc¢a i umjetnog kamena na stolovima, pultovima i regalima, sanitarne keramike (umivaonici,
zahodske Skoljke s opremom i dr.), ulicnih zrcala (za reguliranje prometa), staklenih fasada,
pregrada, staklenih nadstresnica, kulturnih, povijesnih spomenika od kamena, betona i kovine,
stakloplasti¢na sjenila terasa, polikarbonat-leksan, pleksiglas, tende, nastalo ostvarenjem bilo
kojeg rizika kojem su izloZzene osigurane stvari.

U osiguranje su uklju¢ene sve unutarnje i vanjske ostakljene povrsine bez obzira na pojedinacnu
staklenu povrsinu. Osteéenje stakla kao posljedica demonstracije, zlonamjernih radnji, Strajka ili
iskljucivanja iz rada ne iskljucuje se iz osigurateljnog pokrica.
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Osiguratelj je u obvezi nadoknaditi i troSkove za eventualno privremeno najnuZznije zastakljenje,
troskove skidanja i ponovnog namjestanja predmeta koji smetaju pri postavljanju novog stakla (npr.
zaStitne reSetke, zastitne Sipke, zaklon od sunca i dr.) kao i troSkove koje osiguranik ima za
otklanjanje i smanjenje Stete ucinjene kada je osigurani slucaj nastao, pa i onda kada te mjere nisu
bile uspjesne, troskove prekovremenog, praznickog i noénog rada. Ako zbog nacina izrade nije
mogude zamijeniti razbijeno staklo, a da se ne zamjeni i okvir (bilo koje vrste), onda je i on pokriven
osiguranjem.

Osiguratelj je u obvezi isplatiti osigurninu i za Stetu na imovini osiguranika, oste¢enoj ili unistenoj
od izravnog udara razbijenog stakla. Kod posljedi¢ne Stete u navedenom slucaju ne obracunava se
amortizacija na oStecenom predmetu.

B OSIGURANIJE STROJEVA OD LOMA

Osiguranje se odnosi na svu opremu osiguranika prema troskovniku, strojeve, uredaje, instalacije
zajedno sa punjenjem, postoljem lezistem i temeljem, kompletnu infrastrukturu, vodovodnu i
kanalizacijsku mreZu, dalekovode, kabelske vodove podzemne i nadzemne, cjevovode, plinovode,
toplovode, kompletnu elektriénu napojnu mrezu sa pripadaju¢im uredajima, instalacije grijanja,
antenske stupove, prometnu signalizaciju bilo koje vrste, razli¢ite spremnike, krupni alat i sl., bez
obzira gdje se nalazili a koja nije posebno iskazana u osnovnim sredstvima osiguranika.

Lom stroja je oStecenje ili uniStenje osigurane stvari zbog nezgode u pogonu, operativnih
pogreSaka, nespretnosti, nehata ili zle namjera radnika ili neke druge osobe, pada ili udara stranog
predmeta, udara elektricne energije na elektricnu opremu (povecanje jacine struje, povecanje
napona, kratki spoj, pogreske u kontaktu, pogresno mijerenje, uslijed greske regulacijske i
sigurnosne opreme, oStecenja uslijed povecanja napona ili indukcije kao posljedice udara groma ili
atmosferskog naboja i dr. Osiguranje se takoder odnosi na Stete nastale uslijed gresaka u
konstrukciji, proracunima, materijalu, dinamickog vitlanja rotacijskih dijelova strojeva-turbina,
generatora, pucanja uzrokovanog centrifugalnom silom, manjka vode u parnim kotlovima i opremi,
prevelikog tlaka, nedovoljnog funkcioniranja hladenja sistema za hladenje odnosno grijanje, kao i
sistema mjerenja, regulatora sigurnosti i kontrole, smrzavanja i direktnog utjecaja nanosa leda,
implozije ili drugih efekata slabog pritiska i dr. Pod nezgodom u pogonu podrazumijevaju se
dogadaiji koji nastaju nepredvideno i iznenada u svezi s uporabom osigurane stvari. Osiguranjem su
obuhvaceni troskovi pronalaska mjesta nastanka osiguranog slucaja bez obzira na njihov obujam i
prirodu kao i svi ostali troSkovi koji nastaju zbog sanacije Stete (zemljani radovi, asfaltiranje,
poplocavanje i sl.), troskovi sanacije nastale Stete (uz rastavljanje i sastavljanje) te troskovi
dovodenja mjesta Stete u prvobitno stanje (troSkovi rascisSéavanja i ¢is¢enja). Ukoliko se ukaze
potrebnim, prilikom sanacije Stete u obracun se prihvaéa satnica ovlastenog inozemnog servisera
kao i nabava zamjenskih dijelova iz inozemstva ukljucujuci sve potrebne troskove za njihovu nabavu
na mjesto Stete, kao i troskovi popravka zbog prekovremenog nedjeljnog, prazni¢kog i noénog rada.
Osiguranje nadoknaduje i nuzne troskove koji su nastali razumnim pokusajem osiguranika da, kad
osigurani slucaj nastane, poduzme mjere zbog otklanjanja i smanjenja Stetnih posljedica nastajanja
osiguranog slucaja.
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Osigurana imovina je osigurana i kada se u cijelosti premjesti na drugo mjesto na podrucju
Republike Hrvatske. Visina osigurnine u slucaju ostecenja osigurane stvari ne umanjuje se za iznos
procijenjene istroSenosti odnosno amortizacije, a u sluéaju unistenja i oSte¢enja ne umanjuje se za
franSizu ili samopridrzaj.

C - ODGOVORNOST

C 1.) OSIGURANJE OD IZVANUGOVORNE (JAVNE) ODGOVORNOSTI PREMA TRECIM OSOBAMA |
VLASTITIM DJELATNICIMA

Predmet osiguranja prema ovim uvjetima je gradansko - pravna izvanugovorna odgovornost
osiguranika za Stetu uslijed smrti, povrede tijela ili zdravlja, kao i oStecenja ili uniStenja stvari treée
osobe. Ovim osiguranjem pokrivena je odgovornost za Stetu koja je nastala iz djelatnosti
(zanimanja), vlasniStva osiguranika, iz posjedovanja stvari, iz pravnog odnosa, ili iz odredenog
svojstva kao izvora opasnosti te odgovornost poslodavca/osiguranika za Stetu uslijed smrti, povrede
tijela ili zdravlja, kao i oStecenija ili unistenja stvari vlastitih djelatnika.

Ovim osiguranjem pokriveni su svi osiguranikovi djelatnici zaposleni temeljem ugovora o radu na
odredeno i neodredeno vrijeme ukljucivo i djelatnike na ugovore o djelu i/ili privremenom radu,
studente, volonteri, praktikanti, osobe na stru¢cnom osposobljavanju, ustupljeni radnici, agencijski
radnici, osobe na radu i druge osobe prema kojima osiguranik moZe odgovarati po opéim propisima
o odgovornosti poslodavca prema djelatnicima.

Pacijenti, posjetitelji, izvodaci i ostalo osoblje smatraju se tre¢im osobama.
Osiguranje se takoder odnosi na odgovornost za Stetu nastalu zbog:

¢ povecanja opasnosti ili prosirenja osiguranog izvora opasnosti do kojih je doslo tijekom trajanja
osiguranja,

® novog izvora opasnosti koji se kod osiguranika pojavi poslije zaklju¢enja ugovora o osiguranju. Za
nove izvore opasnosti vrijedi svota osiguranja po svakom ugovorenom riziku iz police osiguranja,

e krade ili nestanka stvari uz uvjet da su stvari smjestene u zaklju¢anim prostorijama ili ostavama,

e Stete koja nije nastala ni povredom osobe ni oste¢enjem odnosno unistenjem stvari tzv. "Cisto
imovinska Steta",

Cisto imovinske Stete

Osiguranje se odnosi i na odgovornost za ,Cisto imovinske Stete”, tj. Stete koje nisu nastale ni
povredom tijela ili zdravlja neke osobe, ni oSte¢enjem odnosno uniStenjem stvari.

Smatra se da je osigurani slu¢aj nastao onda kada je napravljen propust pri obavljanju djelatnosti
(zanimanja) oznacene u polici, posjedovanja neke stvari i dr. (izvor opasnosti) kojim je prouzrocena
¢isto imovinska Steta nekoj osobi.

Stete uslijed oneciséenja okolisa
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Osiguranje se odnosi na Stete zbog smrti i/ili tjelesne ozljede, oboljenja osoba te unistenja odnosno

oStecenja stvari, koje su posljedica onecis¢enja okolisa definiranog Zakonom o zastiti okolisa,

ukoliko su ispunjeni sljededi uvjeti:

e uzrok emisije u okoli$ nije bio ocekivan od strane osiguranika ni osoba zaposlenih kod
osiguranika, nije posljedica njihove namjere, vec je nastao iznenada i slu¢ajno.

e uzrok emisije u okolis dogodio se u razdoblju valjanosti osigurateljne zastite

Pokric¢e se ne odnosi na:

e troSkove pracenja stanja okolisa i primjene utvrdenih mjera te troskove poduzimanja mjera
prevencije od onecis¢avanja okolisa, bez obzira na to da li su ti troskovi nastali kao rezultat
propisane odgovornosti za oneciséenja, odnosno ispustanjem emisija u okolis ili kao obveza
utvrdena propisom o potrebnom smanjenju onecis¢avanja okolisa.

U okviru osiguranog izvora opasnosti iz obavljanja djelatnosti obuhvadena je i odgovornost
osiguranika koja proistjece iz:

o koriStenja odnosno posjedovanja, zakupa ili uZivanja: zemljista, zgrada i prostorija, koje se
iskljucivo koriste za potrebe osigurane djelatnosti ili zanimanja,

o koriStenja objekata koji iskljuivo sluze djelatnicima osiguranika (npr.: restorana drustvene
prehrane, kupalista, odmaralista, Sportskih igralista i sl.),

o koristenja dizala (liftova) namijenjenih za prijevoz osoba i tereta,
koriStenja bicikala bez motora za potrebe osigurane djelatnosti,
uskladistenja materijala za loZenje i pogon koji se iskljuéivo koristi za obavljanje osigurane
djelatnosti ili zanimanja,

o krade ili nestanka stvari za osobnu uporabu osiguranikovih djelatnika uz uvjet da su stvari
smjestene u zaklju¢anim prostorijama ili zaklju¢anim ostavama,

o djelatnosti osiguranika kao investitora i/ili izvodaca gradevinskih i montaznih radova,

o posjedovanje garaza ili parkiraliSta, koje se nalaze na, odnosno uz ili u osiguranim nekretninama

o Stete nastale kao posljedica poplave na stvarima trec¢ih osoba uslijed nemoguénosti -
protoka/otjecanja velike koli¢ine oborina putem odvodnih cijevi,

o Stete proizasle iz odgovornosti prema najmoprimcu/zakupniku odnosno najmodavcu
/zakupodavcu

Uz osiguranu svotu, naknada iz ugovora o osiguranju uvecat ¢e se za troskove odvjetnika, vjestaka,

svjedoka, suda, putne troskove, troSkove utvrdivanja Stete kao i za izdatke za otklanjanje ili

smanjenje Stete prilikom ili nakon nastupanja Stetnog dogadaja i kamate ali najvise do visine

agregatnog limita.

Konacan obracun premije osiguranja izvrsit ¢e se istekom osigurateljne godine temeljem stvarnih
podataka (ostvarenog prihoda, broja djelatnika i neto platnog fonda).

C 2) OSIGURANIJE OD PROFESIONALNE ODGOVORNOSTI — OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI 1Z
DJELATNOSTI

Ugovaratelj = Naruditelj
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Osiguranici = djelatnici medicinskih profesija prema kadrovskoj evidenciji ugovaratelja - doktori
medicine, doktori dentalne medicine, ljekarnici, magistri medicinske biokemije, inZenjeri
radiologije, inZenjeri laboratorijske medicine, asistenti i medicinski tehnicari, medicinske sestre,
fizioterapeuti, ostalo zdravstveno osoblje u zdravstvenim ustanovama i ostala zdravstvena
zanimanja prema kadrovskoj evidenciji Naruditelja/Ugovaratelja.

Posebna odredba: Osiguranik je i Ugovaratelj osiguranja: Ukoliko je u polici osiguranja zdravstvena
ustanova navedena kao ugovaratelj osiguranja, a protiv iste bude podnesen odstetni zahtjev, koji
je posljedica profesionalne greske ili propusta zdravstvenog djelatnika (osiguranika), koji je obavljao
zdravstvenu djelatnost iskljuivo kao djelatnik zdravstvene ustanove po nalogu i za racun
zdravstvene ustanove, ugovaratelj osiguranja ima status osiguranika u okviru osiguranog iznosa po
svakom Stetnom dogadaju za svakog zdravstvenog djelatnika i agregatnog limita svakog
zdravstvenog djelatnika

Predmet osiguranja: Predmet osiguranja je gradansko-pravna ugovorna (profesionalna)
odgovornost naruditelja, njegovih zaposlenika odnosno osiguranika za Stetu, nastalu oStecenim
osobama uslijed neispunjenja, manjkavog ispunjenja, neurednog ispunjenja ili zakasnjenja u
ispunjenju ugovorne obveze osiguranika za Stete koje proizadu iz obavljanja njegove registrirane
(profesionalne) djelatnosti. Osigurateljno pokrice se pruza i u sluajevima kada je odsStetni zahtjev
naslovljen na ugovaratelja osiguranja/naruditelja, kao i kada je naslovljen na
osiguranika/osiguranog zdravstvenog radnika.

Osiguranici - zdravstveni radnici su osobe koje su na dan stupanja na snagu ugovora o osiguranju
bili zaposleni kod ugovaratelja/narucitelja, na neodredeno ili odredeno vrijeme, privremeno
zaposleni, zaposleni na ugovor o djelu, zaposleni na ugovor o autorskom djelu, osobe koje su na
zamjeni tijekom godisSnjeg odmora, bolovanja, porodiljnog dopusta ili druge sprijeCenosti
osiguranika, i druge osobe prema evidenciji Narucitelja, bilo da rade ili su na ¢ekanju. Osiguranici
koji se kod Narucitelja zaposle nakon pocetka vaZenja ugovora o osiguranju u pokri¢u su s danom
samog zaposlenja.

Pokricem je obuhvaéena profesionalna odgovornost zdravstvenih djelatnika (cjelokupno
medicinsko stru¢no osoblje i pomo¢no medicinsko osoblje) za Stete koje nastaju na osobama kao
posljedica propusta ili pogresno obavljenih radnji (gresaka) pri obavljanju zdravstvene djelatnosti
(lije€enja), a prema obvezi Zakona o zdravstvenoj zastiti i drugim zakonima, zakonskim i
podzakonskim aktima koji reguliraju obavljanje zdravstvene zastite i zdravstvene djelatnosti.

Osigurani slucaj iz obavljanja zdravstvene djelatnosti nastaje kada nastupe okolnosti koje sukladno
zdravstvenim, medicinskim, stomatoloskim, biokemijskim, strukovnim i pravnim standardima/
tumacenjima predstavljaju pogresku u obavljanju osigurane djelatnosti osiguranika, odnosno, za Ciji
je nastanak, sukladno mjerodavnim zakonskim propisima i strukovnim pravilima, odgovoran
Osiguranik odnosno Narucitelj.

Osiguranje se odnosi i na pokrice zdravstvenih i nezdravstvenih radnika za vrijeme kada obavljaju
gore navedene registrirane djelatnosti koje se ne smatraju zdravstvenim djelatnostima.

Osobe koje se kod Narucitelja zaposle nakon pocetka vaZenja ugovora o osiguranju u pokri¢u su s
danom samog zaposlenja ili zasnivanja drugog ugovornog odnosa s Naruciteljem. Osobe koje s
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Naruciteljem prekinu radni odnos ili drugi ugovorni odnos nakon zaklju¢enja ugovora o osiguranju
izvan pokriéa su od dana prekida ugovora.

Lije¢nicka pogreska mozZe se odnositi na:

pogreske u lijecenju,

pogreske u dijagnozi i pogresnu pisanu uputu,

pogreske u terapiji,

pogreske kod neinvazivnih zahvata,

pogreske kod invazivnih zahvata.

Lije¢nickom (medicinskom, stru¢nom ) pogreskom se smatra:

O O O O O

¢ postupanje suprotno pravilima, metodama i standardima rada zdravstvene struke i znanstvenim
saznanjima, a kojim se ugroZava zivot i zdravlje ljudi;

¢ nepostovanje moralnih i etickih nacela zdravstvene struke.

Ostecenik je osoba koja nije subjekt ugovora o osiguranju zaklju¢enog temeljem Okvirnog
sporazuma, odnosno Ugovora o osiguranju prema ovoj tehni¢koj dokumentaciji, a pretrpjela je
Stetu koja bi nastala kao posljedica profesionalnog propusta (pogreske) osiguranika prilikom
obavljanja osigurane djelatnosti.

Ostecenikom se osobito smatra i:

o osoba na koju se Stetna radnja, odnosno lijecni¢ka pogreska, neposredno odnosila (pacijent,
odnosno korisnik zdravstvene usluge),

o osoba na koju se Stetna radnja, odnosno lije¢nicka pogreska, nije neposredno odnosila, ali zbog
lijeCnicke pogreske trpi imovinske posljedice lijecnicke pogreske (gubitak uzdrZavanja,
podmirenje zdravstvenih troskova, troskova pogreba i sl.) i ima pravo na pravi¢nu novéanu
naknadu neimovinske Stete sukladno ¢lanku 1101. Zakona o obveznim odnosima,

o narucitelj usluge, odnosno svaka osoba koja koristi usluge osiguranika.

Osiguranim sluc¢ajem se smatra jedna ili viSe gresaka (radnji ili propusta) koje su prouzrocile jednu

jedinstvenu Stetu ili su proizile iz jednog istog izvora, bez obzira na broj oSteéenika.

Osiguranjem je obuhvadena i odgovornost osiguranika za Stetu nastalu u okviru njegove
profesionalne djelatnosti koju oStecena osoba pretrpi kao izravnu posljedicu posjedovanja i/ili
koristenja medicinske opreme (aparata i uredaja) te aparata i uredaja sa elektromagnetskim i
ioniziraju¢im zracenjem ukoliko se navedena oprema nalazi u ispravnom stanju, te ukoliko je ista
ispravna i priznata sukladno vazeé¢im medicinskim standardima.

Osiguranje se odnosi i na odstetne zahtjeve za:

o troSkove naknade Stete na stvarima (npr. medicinskim pomagalima, protezama i sl.) ukoliko su
uzrokovane greskom djelatnika osiguranika
Stete nastale prilikom pruzanja prve pomodi i obavljanja hitne medicinske pomoci,
Stete nastale kao posljedica djelovanja timskog rada osiguranika i onda kada je dio lije¢nickog
tima iz druge zdravstvene ustanove,

o Stete ako je lije€nicka pogreska nastala kao posljedica radnji koje je osiguranik izvrsio temeljem
naloga i uputa ravnatelja, voditelja odjela, konzilijarnog lije¢nika i drugih neposredno
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nadredenih lije¢nika i osoba; kao posljedica radnji suosiguranog, pomoénog medicinskog
osoblja i stazista,

Stete nastale zbog gubitka medicinske dokumentacije i podataka (pisanih, tiskanih ili
elektronicki pohranjenih), koji su bili povjereni osiguraniku na ¢uvanje, odnosno koji su bili
povjereni osiguraniku za potrebe obavljanja osigurane djelatnosti,

Stete koje je pocinio zdravstveni djelatnik koji je na zamjeni za vrijeme godisnjeg odmora,
bolovanja, porodiljinog dopusta ili druge sprijecenosti osiguranika,

za Stete koje su nastale kao posljedica bolni¢ke infekcije (hospitalizmus) ukoliko se neosporno
dokaze da je za bolni¢ku infekciju odgovorna osigurana osoba

Stetu ako je profesionalna pogreska nastala kao posljedica radnji i/ili propusta pomoénog
medicinskog i ostalog nemedicinskog osoblja.

Osiguranik je duZan u ispunjavanju obveze iz svoje profesionalne djelatnosti postupati s pove¢anom

paznjom, prema pravilima struke i obicajima (paznja dobrog stru¢njaka). Osiguranik je u obvezi

Stetu prijaviti odmah po saznanju, a najvise do isteka zastranih rokova propisanih Zakonom o

obveznim odnosima.

Osigurateljna zastita odnosi se na sve djelatnosti za koje je osiguranik ovlasten na temelju zakona,

odredbi ili podzakonskih propisa koji vrijede za njegovu djelatnost.

U pokri¢u su sve Stete nastale iz profesionalne djelatnosti a utvrduju se po nacelu ,krivnje“-

subjektivna odgovornosti, te po nacelu ,,uzro¢nosti” — objektivna odgovornost.

U svezi s podnesenim zahtjevom za naknadu Stete od strane oStecene osobe osiguratelj je u obvezi:

1.

zajedno s osiguranikom poduzeti obranu od neosnovanih ili pretjeranih zahtjeva za naknadu
Stete (pravna zastita),

udovoljiti osnovnim zahtjevima za naknadu Stete (naknada Stete),

naknaditi troSkove sudskog postupka (naknada troSkova postupka) i drugih sporova radi
utvrdivanja osiguranikove odgovornosti

Pravna zastita

Obveza osiguratelja na pruzanju pravne zastite obuhvada:

1.
2.

ispitivanje odgovornosti osiguranika za nastalu Stetu;

vodenje spora u ime osiguranika ako oSteceni ostvaruje pravo na naknadu Stete u parnicnom
postupku;

davanje u ime osiguranika svih izjava koje smatra korisnim za zadovoljenje ili obranu od
neosnovanog ili pretjeranog zahtjeva za naknadu Stete.

Uz suglasnost i uz upute osiguratelja, vodenje spora moZze se povijeriti osiguraniku koji se u takvom

sluéaju duzan pridrzavati uputa i naloga osiguratelja u pogledu vodenja postupka u parnici.

Osiguratelj mozZe preuzeti vodenje parnice, ili stupiti na mjesto osiguranika, ili sudjelovati u svojstvu

umjesaca.

Osiguratelj je ovlasten odbiti vodenje spora ili prepustiti vodenje spora osiguraniku ako ocijeni da

nema mjesta za pruzanje pravne zastite s obzirom na odnos visine zahtjeva za naknadu Stete i limita

pokrica.
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U slucaju da osiguratelj na ime naknade Stete isplati ugovoreni limit pokriéa umanjen za iznos
ugovorene fransize prije pokretanja spora, prestaje i njegova obveza na pravnu zastitu.

Naknada Stete
Osiguratelj isplacuje naknadu iz osiguranja na temelju:

1. priznanja koje je dao ili odobrio,

2. nagodbe koju je sklopio ili odobrio,

3. sudske odluke, ali najvise do iznosa visine obveze iz ugovora o osiguranju.
Osiguratelj je ovlasten na ime naknade osiguraniku poloZiti ugovoreni limit pokriéa umanjen za
iznos ugovorene fransize te se u tom slucaju oslobada svih obveza i postupaka u svezi s osiguranim
sluc¢ajem.

Osiguratelj sudjeluje u deponiranju radi osiguranja naknade Stete koje bi osiguranik bio duzan
deponirati na osnovi zakonskih propisa ili sudske odluke, i to najvise do iznosa visine njegove obveze
iz ugovora o osiguranju.

Ako je osiguranik obvezan platiti na ime naknade Stete rentu, a kapitalizirana vrijednost rente
prelazi ugovoreni limit pokrica umanjen za iznos ugovorene fransize, ili ostatak limita pokri¢a po
odbitku drugih davanja u svezi s istim osiguranim slu¢ajem, dugovana renta c¢e se nadoknaditi samo
u omjeru izmedu limita pokriéa umanjenog za iznos ugovorene fransize, odnosno ostatka limita
pokrica i kapitalizirane vrijednosti rente. Kapitalizirana vrijednost rente za izracunavanje proporcije
racuna se na temelju vaZzedih tablica smrtnosti za osiguranje Zivota u Republici Hrvatskoj.

Ako se osiguratelj protivi prijedlogu osiguranika da se o zahtjevu za naknadu Stete nagodi, duzan je
platiti naknadu, kamate i troSkove, pa i onda kada prelaze ugovoreni limit pokrica.

Svota osiguranja gornja je granica osigurateljeve obveze po jednom osiguranom slucaju sukladno
troskovniku.

Agregatni limit police predstavlja gornju granicu obveze osiguratelja za sve osigurane slucajeve
ostvarene unutar jedne osigurateljne godine sukladno definiranom limitu u okviru troskovnika.

Za rizike po osnovi osiguranja od odgovornosti, a u okviru ove tehni¢ke dokumentacije, konacan
obracun premije osiguranja izvrsit ¢e se istekom osigurateljne godine temeljem stvarnih podataka
i to za profesionalnu odgovornost zdravstvenih djelatnika po principu pro rate temporis za sve
novozaposlene zdravstvene djelatnike.

Svi novozaposleni djelatnici automatski ¢e biti u pokri¢u temeljem kadrovske evidencije osiguranika
po osnovi osiguranja od odgovornosti prema djelatnicima i profesionalne odgovornosti
zdravstvenih djelatnika.

Naknada troskova postupka

Osiguratelj naknaduje sve troskove parni¢nog postupka, neovisno o tome da li osiguratelj vodi spor
ili oSteéeni ostvaruje svoje pravo na naknadu Stete u sudskom postupku neposredno protiv
osiguranika, ako troskovi zajedno s naknadom Stete (i pripadaju¢im kamatama) ne premasuju iznos
osiguranja.
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Osiguratelj placa troSkove branitelju u kaznenom postupku pokrenutom protiv osiguranika zbog
dogadaja koji bi mogao imati za posljedicu postavljanje zahtjeva za naknadu Stete na temelju
odgovornosti pokrivene osiguranjem, i to samo iznimno: ako je obavijesten o izboru branitelja i
prihvatio platiti troSkove. TroSkove kaznenog postupka i troSkove zastupanja oSteéenika osiguratelj
ne nadoknaduje.

Isplatom ugovorenog iznosa osiguranja, osiguratelj se oslobada daljnjih davanja na ime naknade i
troskova po jednom osiguranom slucaju.

Osiguratelj se obvezuje pravovremeno na dokaziv nacin izvijestiti osiguranika i ovlastenog
posrednika osiguranika ukoliko visina isplacenih i rezerviranih Steta po polici dostigne 70% ukupnog
agregatnog limita predmetne police. Osiguratelj je obvezan na dokaziv nacin bez odgadanja
obavijestiti osiguranika i ovlastenog posrednika osiguranika i o okolnostima da je limit po jednom
Stetnom dogadaju ili agregatni limit po polici potrosen.

D - KOLEKTIVNO OSIGURANJE DJELATNIKA OD POSLJEDICE NESRETNOG SLUCAJA

Osiguranje se ugovara bez karence, fransize i samopridrzaja te bez podlimita osim onih koje je
ovdje naveo Narucitelj.

Ponuditelj ne moZe uvjetovati isplatu naknade za osigurani sluc¢aj dostavom izvornih lijecnickih
isprava ozlijedenog osiguranika, jer su iste vlasniStvo osiguranika, a ne Narucitelja, nego ¢e mu biti
dostatni preslici takvih isprava ovjereni od strane Narucitelja.

Ponuditelj ne moZze korisniku osiguranja uskratiti, umanijiti ili odgoditi isplatu naknade za osigurane
slucajeve nastale za vrijeme vaZenja ugovora o osiguranju zbog neispunjavanja ugovornih obveza
Narucitelja prema Ponuditelju.

Osiguravaju se svi djelatnici ugovaratelja koji su na dan stupanja na snagu ugovora o osiguranju bili
zaposleni kod ugovaratelja, na neodredeno ili odredeno vrijeme u zemlji iliinozemstvu, bilo da rade
ili su na cekanju. Osiguranici koji se kod Narucitelja zaposle nakon pocetka vaZenja ugovora o
osiguranju u pokri¢u su s danom samog zaposlenja. Osiguranici koji s Naruciteljem prekinu radni
odnos nakon zaklju¢enja ugovora o osiguranju izvan su pokri¢a od dana prekida radnog odnosa.

Djelatnici se osiguravaju za rizike nesretnog slucaja s pokriéem 24 sata, odnosno za vrijeme posla i
izvan obavljanja posla. Amatersko i rekreativno bavljenje svim sportovima ukljuc¢eno je u pokriée.
Teritorijalno pokriée je cijeli svijet.

Pojam nesretnog slucaja smatra se: svakiiznenadni i o osiguranikovoj volji neovisan dogadaj koji,
djeluje uglavnom izvana i naglo na osiguranikovo tijelo, ima za posljedicu njegovu smrt, potpuni ili
djelomicni invaliditet, prolaznu nesposobnost za rad ili narusenje zdravlja koje zahtijeva lijecnicku
pomo¢. Dodatno, nesretnim se slu¢ajem smatraju sljedeci dogadaji: gaZzenje, sudar, udar kakvim
predmetom ili o kakav predmet, udar elektricne struje ili groma, pad, okliznuce, survavanje,
ranjavanje oruzjem ili kakvim drugim predmetima ili eksplozivnim materijalima, ubod kakvim
predmetom ili udar ili ujed Zivotinje i ubod insekta, osim ako je takvim ubodom prouzrocena kakva
infektivna bolest. Pod nesretnim slucajem smatraju se i sljedeéi dogadaji: trovanje hranom il
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trovanje kemijskim sredstvima iz neznanja osiguranika, osim profesionalnih bolesti; infekcija
ozljede uzrokovane nesretnim sluajem; trovanje zbog udisanja plinova ili otrovnih para, osim
profesionalnih bolesti, opekline vatrom ili elektricitetom, vru¢im predmetom, tekué¢inama ili parom,
kiselinama, luZinama i sl.; davljenje i utapanje; gusenje ili ugusenje zbog zatrpavanja (zemljom,
pijeskom i sl.) kao i zbog udisanja pare ili plinova, osim u slucaju profesionalne bolesti; istegnuce
misica, iS¢asSenje, uganuce, prijelom kostiju koji nastane zbog naglih tjelesnih pokreta ili iznenadnih
naprezanja izazvanih nepredvidenim vanjskim dogadajima, ako je to nakon ozljede utvrdeno od
odgovarajuceg lijecnika specijalista; djelovanje svjetlosti, suncanih zraka, temperature ili loSeg
vremena, ako im je osiguranik bio izloZen neposredno zbog jednog nesretnog slucaja nastalog prije
toga, ili se nasao u takvim nepredvidenim okolnostima koje nije mogao sprijediti ili im je bio izloZzen
radi spasSavanja ljudskog Zivota; djelovanje rendgenskih ili radioaktivnih zraka, ako nastupe naglo
ili iznenada, osim u slucaju profesionalnih bolesti.

Ne smatraju se nesretnim slucajem:

o zarazne, profesionalne i ostale bolesti ni posljedice psihickih utjecaja; trbusne kile, kile na
pupku, vodene ili ostale kile, osim onih kila koje nastanu zbog izravnog ostecenja trbusne
stjenke pod neposrednim djelovanjem vanjske mehanicke sile na trbusnu stjenku ako je nakon
ozljede utvrdena traumatska kila kod koje je klinicki uz nju utvrdena ozljeda mekih dijelova
trbusne stjenke u tom podrucju;

o infekcije i bolesti koje nastanu zbog raznih alergija, rezanja ili kidanja Zuljeva ili drugih izraslina
tvrde koZe;
anafilakticki Sok, osim ako nastupi pri lijecenju zbog nastalog nesretnog slucaja;
hernija disci intervertebralis, sve vrste lumbalgija, diskopatija, sakralgija, kokciodinija, ishialgija
i miofascitis, fibrozitis, fascitis i sve patoanatomske promjene slabinsko krizne regije ozncene
analognim terminima;

o odljepljenje mreZnice (ablatio retinae) prethodno bolesnog ili degenerativno promijenjenog
oka, a iznimno se priznaje odljepljenje mreZnice prethodno zdravog oka, ako postoje znakovi
izravne vanjske ozljede ocne jabucice utvrdene u zdravstvenoj ustanovi;

o posljedice koje nastanu zbog delirium tremensa ili djelovanja droga;

o posljedice medicinskih, posebice operativnih zahvata, koji se poduzimaju radi lijecenja ili
preventive radi sprje¢avanja bolesti, osim ako su te posljedice nastupile zbog dokazane
pogreske medicinskog osoblja (vitium artis);

o patoloske promjene kostiju i patoloske epifiziolize;

o sustavne neuromuskularne bolesti i endokrine bolesti.

- Smrt uslijed nezgode — pokriva smrt kao posljedicu iznenadnog i od volje osiguranika neovisnog
dogadaja koji je djelovao uglavnom izvana i naglo na tijelo osiguranika.

- Smrt uslijed prometne nezgode — pokriva smrt osiguranika nastalu uslijed prometne nezgode.
Prometna nesreca definira se u sklopu s vazeéim zakonskim propisima. Svota osiguranja za smrt
uslijed prometne nezgode isplac¢uje se dodatno uz isplacenu svotu osiguranja za smrt uslijed
nezgode, ukoliko je smrt osiguranika nastala uslijed prometne nezgode. Ova dva pokrica se
medusobno ne isklju€uju i oba se isplacuju u cijelosti.

- Smrt uslijed bolesti - smrt uslijed bolesti pokriva svaku smrt koja nije nastala kao posljedica
nezgode. Osiguratelj isplacuje za slucaj smrti uslijed bolesti 100%-tnu isplatu od prvog dana
pocetka osigurateljnog pokric¢a. Korisniku osiguranja nece se uskratiti isplata osigurnine za smrt
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uslijed bolesti, ako je bolest osiguranika nastala prije pocetka trajanja ovog ugovora. Osigurana
svota za slucaj smrt uslijed bolesti isplacuje se u cijelosti bez obzira je li tijekom osigurateljne
godine osiguraniku isplaéena osigurana svota za teSko bolesna stanja. Takoder je ovim
osiguranjem pokriveno samoubojstvo osiguranika.

- Trajni invaliditet je potpuni ili djelomicni gubitak organa, trajni, potpuni ili djelomi¢ni gubitak
funkcije organa ili pojedinih dijelova organa nakon zavrSenog lijeCenja. Konacni postotak
trajnog invaliditeta odreduje se prema Tablici invaliditeta nakon zavrsenog lijecenja u vrijeme
kad je kod osiguranika s obzirom na ozljede i nastale posljedice nastupilo stanje ustaljenosti, tj.
kad se prema nalazima odgovarajuceg lijeCnika specijalista ne mozZe ocekivati da ¢e se stanje
pogorsati ili poboljsati.

Ako to stanje ne nastupi ni nakon isteka trece godine od dana nastanka nesretnog slucaja, kao

konacno stanje uzima se stanje nakon isteka toga roka i prema njemu se odreduje postotak

invaliditeta.

Osiguratelj ¢e umanijiti konaéni postotak invaliditeta za 1/3 ako osiguranik ne provodiili zanemaruje
lije¢nicke upute o potrebnim dijagnosti¢kim postupcima, terapiji i uzimanju lijekova, kao i u slucaju
degenerativnih bolesti.

Ako nakon nastanka nesretnog slucaja nije mogudée utvrditi konacni postotak invaliditeta,
osiguratelj je duZzan na osiguranikov zahtjev isplatiti iznos koji neosporno odgovara postotku
invaliditeta za koji se ve¢ tada moZe na temelju medicinske dokumentacije utvrditi da ¢e trajno
ostati. Ako osiguranik umre prije isteka godine dana od dana nastanka nesretnog slucaja od
posljedica toga nesretnog slucaja, a konacni je postotak invaliditeta ve¢ bio utvrden, osiguratelj
isplacuje iznos koji je odreden za slucaj smrti uslijed nesretnog slucaja, odnosno razliku izmedu
osiguranog iznosa za slucaj smrti uslijed nesretnog slucaja i iznosa koji je bio prije toga isplacen na
ime trajnog invaliditeta, ukoliko takva razlika postoji.

Ako konacni postotak invaliditeta nije bio utvrden, a osiguranik umre zbog istoga nesretnog slucaja,
osiguratelj ispladuje osiguraniiznos odreden za slucaj smrti uslijed nesretnog slucaja, odnosno samo
razliku izmedu tog iznosa i eventualno vec isplaéenog dijela (akontacije), ali samo ako je osiguranik
umro najkasnije u roku od 3 (tri) godine od dana nastanka nesretnog slucaja.

Kada nastane nesretni slucaj u smislu ovih uvjeta osiguratelj ispladuje iznose ugovorene u ugovoru
o osiguranju i to:

¢ Postotak od osigurane svote za slucaj invaliditeta koji odgovara postotku djelomi¢nog invaliditeta,
ako je zbog nesretnog slucaja nastupio djelomicni invaliditet osiguranika;

¢ Ako ukupan postotak invaliditeta iznosi preko 50%, tada se na svaki dio postotka invaliditeta koji
iznosi preko 50% priznaje dvostruki iznos naknade;

Kozmeticka operacija. Osiguratelj se obvezuje korisniku osiguranja isplatiti naknadu za kozmeticku
operaciju osiguranika, ako se uslijed nesretnog slucaja (nezgode) povrsina tijela osiguranika osteti
ili izobli¢i na nacin da je po zavrsetku lijeCenja vanjski izgled osiguranika time trajno narusen, te ako
se osiguranik odluci podvréi kozmetickoj operaciji u svrhu otklanjanja tog nedostatka. Osiguratelj
je obvezan isplatiti stvarno ucinjene troskove lijecenja, lijekova, zavojnog materijala i ostalih
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sredstava koje propise lije¢nik u svezi s operacijom i klinickim lijeCenjem, te troSkove smjestaja i
prehrane u bolnici do maksimalnog iznosa od 2.500 EUR. Operacija i klinicko lije¢enje moraju biti
obavljeni do isteka 3. godine od dana nastanka nesretnog slucaja. Iskljueni su troskovi
prehrambenih namirnica i osvjeZavajucih sredstava (sokovi, kava i sl.), boravci u kupkama ili
oporavilistima, te bolesnicke njege, osim ako je angazman profesionalnih njegovatelja propisan od
strane lijeCnika. Osiguratelj nije u obvezi isplatiti naknadu s osnova kozmeticke operacije
osiguranika, ako uzrok trajnog narusenja vanjskog izgleda ne proizlazi iz osiguranog slucaja
prilikom kojeg je kod osiguranika nastupio invaliditet.

Troskovi lijecenja, Troskovi lijeCenja. Ako nesretni slucaj ima za posljedicu pogorsanje
osiguranikova zdravlja koje zahtijeva lijecni¢ku pomo¢, a ugovorena je i naknada troskova lijecenja,
osiguratelj prema podnijetim dokazima ispladuje osiguraniku, bez obzira ima li ikakvih drugih
posljedica, naknadu svih stvarnih i nuznih troskova lijecenja nastalih najdulje tijekom godine dana
od nastanka nesretnog slucaja, ali najvise do ugovorenog iznosa. U troskove lije¢enja iz prethodnog
stavka spada i nabava umjetnih uda, ali samo ako je to potrebno prema ocjeni lije¢nika specijalista.
Osiguratelj je obvezan naknaditi samo onaj dio troskova lijecenja koji je stvarno snosio sam
osiguranik, uz uvjet da posjeduje obvezno zdravstveno osiguranje i lije¢enje se provodi u Republici
Hrvatskoj. Osiguranjem nisu pokriveni troskovi lijeCenja koji su pokriveni obveznim zdravstvenim
osiguranjem. Za osobe koje nemaju obvezno zdravstveno osiguranje osiguratelj priznaje 50%
nastalih troskova. Ne postoji obveza osiguratelja za isplatu naknade troskova lijeenja u toplicama
i slicnim zdravstvenim ustanovama, ni za lijekove izvan medicinskih ustanova.

Hospitalizacija, Osiguratelj se obvezuje u slucaju da je kod osiguranika nastupio trajni invaliditet
korisniku osiguranja isplatiti i za osiguranikov boravak u bolnici i to: 2% za boravak u bolnici od 7 —
14 dana, 3% za boravak u bolnici od 15 — 21 dan i 4% za boravak u bolnici od 22 dana i vise.

Dnevna naknada za boravak u bolnici. Ako nesretni slu¢aj ima za posljedicu boravak osiguranika u
bolnici radi lijecenja, a ugovorena je dnevna naknada za boravak u bolnici, osiguratelj ispladuje
ugovorenu naknadu od prvog do zadnjeg dana boravka u bolnici, ali najvise za 200 dana i to tijekom
2 godine od dana nastanka nesretnog slucaja. U smislu ovih Uvjeta bolnicama se ne smatraju
ustanove koje je HZZO klasificirao kao ustanove za lijecenje kroni¢nih bolesnika, za oporavak i
rehabilitaciju, staracke domove i njihove bolesnicke odjele, ljeciliSta i toplice, te ustanove za
lijeCenje i njegu ziv€anih i dusevnih bolesnika.

TABLICA ZA ODREDIVANJE POSTOTKA TRAJNOG INVALIDITETA KAO POSLIEDICE NESRETNOG
SLUCAJA (NEZGODE) — Tablica invaliditeta

OPCE ODREDBE 1. Ova Tablica invaliditeta za odredivanje postotka trajnog invaliditeta kao
posljedice nesretnog slucaja(nezgode) (u daljnjem tekstu: Tablica invaliditeta) sastavni je dio uvjeta
i ugovora o osiguranju osoba od posljedica nesretnog slucaja za trajni invaliditet kao posljedicu
nesretnog slucaja.

2. Osigurateljna obveza ne postoji za posljedice nesretnog slucaja koje su ovom Tablicom
invaliditeta isklju¢ene iz osiguranja. 3. Ukoliko je nesretni slu¢aj, prema prijavi osiguranika nastupio
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kao posljedica ozljede na radu, a osiguranik nema potvrdu HZZO-a da je nesretni slucaj priznat kao
ozljeda na radu, osiguratelj je u obvezi isplatiti utvrdenu naknadu u ukupnom iznosu.

4. Ako je ovom Tablicom invaliditeta: a)propisano da se posljedica nesretnog slu¢aja mora
dijagnosticirati neposredno nakon nesretnog slucaja, pod tim se pojmom razumijeva Sto krade
razdoblje, unutar kojega se ozljeda kao posljedica

nesretnog slucaja mora prema algoritmima medicinske struke obraditi i dijagnosticirati u ovlastenoj
zdravstvenoj ustanovi te zapoceti lijeciti. b) po pojedinoj tocki postotak invaliditeta odreden
rieCicom “do”, lije¢nik cenzor ili vjeStak duzan je mjerenjem ili testiranjem utvrditi stupanj gubitka
funkcije odredenog dijela tijela i u odnosu na standardne medicinske vrijednosti ocijeniti razmjerni
postotak invaliditeta.

5. Konacni postotak invaliditeta ocjenjuje se na temelju: a) medicinske dokumentacije, ukljucujudi i
sve rendgenske snimke koje je osiguranik duzan podnijeti osiguratelju na uvid uz prijavu nesretnog
slucaja, b) lijecnickog pregleda kojega obavlja osigurateljev lijecnik cenzor. Lijecnik cenzor, prije
donosenja ocjene o konacnom postotku invaliditeta, duzan je uzeti u obzir ¢injenice o prethodnom
zdravstvenom stanju osiguranika, nacinu nastanka nesretnog slucaja i uzro¢no posljedi¢ne veze,
postavljenoj dijagnozi te tijeku lijeCenja i rehabilitacije osiguranika.

6. Konacni postotak invaliditeta na udovima, kraljeznici ili organima ocjenjuje se najranije tri
mjeseca nakon zavrsenog cjelokupnog lijecenja i rehabilitacije, osim kod amputacija i slucajeva
propisanih Posebnim odredbama ove Tablice invaliditeta te u slu¢ajevima gdje je mogude i ranije
ocijeniti nastali invaliditet a na izri¢it zahtjev osiguranika. Za odredivanje pokretljivosti udova i
kraljeznice, obvezno je komparativnho mjerenje pokreta artrometrom u svim ravninama neutral - 0
metodom.

7. U slucaju gubitka ili ostec¢enja vise udova ili vise organa uslijed jednog nesretnog slucaja, postoci
invaliditeta za svaki pojedini ud ili organ se zbrajaju, ali ne mogu iznositi vise od 100%.

8. Ocjene invaliditeta za razli¢ite posljedice na jednom zglobu se ne zbrajaju, a invaliditet se
ocjenjuje po onoj tocki koja daje najvedi postotak.

9. Kod viSestrukih ozljeda pojedinog uda, kraljeznice ili organa uslijed jednog nesretnog slucaja,
ukupni invaliditet na odredenom udu, kraljeznici ili organu, ocjenjuje se tako da se za najvecu
posljedicu ostecdenja uzima postotak odreden u ovoj Tablici invaliditeta, od sljedece najvece
posljedice uzima se polovina postotka odredenoga u ovoj Tablici invaliditeta te redom 1/4, 1/8, itd.,
ako Posebnom odredbom nije drukcije odredeno. Ukupan postotak invaliditeta ne moZze biti vedi
od postotka invaliditeta koji je odreden ovom Tablicom invaliditeta za potpuni gubitak toga uda ili
organa.

10. Ako je kod osiguranika postojao trajni invaliditet prije nastanka nesretnog slucaja, obveza
osiguratelja utvrduje se prema novom invaliditetu na sljededi nacin: a) ako osiguranik prilikom
nesretnog slucaja izgubi ili ozljedi jedan od ranije ozlijedenih udova ili organa, obveza osiguratelja
utvrduje se samo prema povecanom invaliditetu, odnosno razlici izmedu ukupnog postotka
invaliditeta i ranijeg postotka; b) ako ranije degenerativne bolesti utjeCu na povecanje invaliditeta
nakon nesretnog slucaja, osiguratelj ¢e konacni invaliditet iz ove Tablice invaliditeta umanijiti za
jednu treéinu; c) ako se dokaZe da osiguranik boluje od Seéerne bolesti, bolesti sredi$njeg ili
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perifernog zZiv€anog sustava, gluhoce, slabovidnosti, bolesti krvoZilnog sustava ili kroni¢ne plu¢ne
bolesti, te ako te bolesti utjeCu na povecéanje invaliditeta nakon nesretnog slucaja, osiguratelj ¢e
konacni invaliditet iz ove Tablice invaliditeta umanijiti za jednu trecinu; d) ako je ranija kroni¢na
bolest uzrok nastanka nesretnog slucaja, osiguratelj ¢e konacni invaliditet iz ove Tablice invaliditeta
umanjiti za jednu treéinu.

11. Pseudoartroze i kronicni fistulozni osteomijelitis ocjenjuje se nakon nastupa stanja ustaljenosti,
odnosno definitivhog operativnog i rehabilitacijskog lijecenja.

12. Ne ugovara se osigurateljno pokriée i ne ocjenjuje se invaliditet kao posljedica nesretnog slucaja
za: a) natucenja koStano-misi¢nih struktura i sindrome prenaprezanja, b) osiguranikove subjektivne
tegobe u smislu bolova, smanjenja miSicne snage, otoka na mjestu ozljede, trnaca, straha, svih
drugih smetnji psihicke naravi koje su nastale nakon neke nezgode (posttraumatski stresni
poremecaj, strah od voZnje automobilom, zrakoplovom ili drugim prijevoznim sredstvom, strah od
visine ili zatvorenog prostora, nesanice, promjene raspoloZenja itd.), c) smanjenje pokretljivosti na
velikim zglobovima (zglob ramena, lakta i rucni zglob na gornjim udovima te zglob kuka, koljena i
nozni zglob na donjim udovima) do 10 stupnjeva.

13. Individualne sposobnosti, socijalni polozaj ili zanimanje (profesionalna sposobnost) ne uzimaju
se u obzir pri odredivanju postotka invaliditeta.

| GLAVA 1. Ozljede mozga s trajno zaostalim posljedicama u vidu:

1. dekortikacije / decerebracije, 2. trajnog vegetativnog stanja, 3. hemiplegije s afazijom i
agnozijom, 4. obostranog Parkinsonovog sindroma, 5. triplegije, tetraplegije, 6. epilepsije s
demencijom, 7. kronificirane psihoze nakon najmanje 2 bolnicka lijeCenja u specijaliziranoj
psihijatrijskoj bolnici, ocjenjuje
LT O PSR UPRUUPRUPPRIOt 90 do 100%

2. Ozljede mozga s trajnim neuroloskim ostecenjima: 1. ekstrapiramidalna simptomatologija
(nemogucénost koordinacije pokreta ili postojanje grubih nehoti¢nih pokreta), 2. pseudobulbarna
paraliza s prisilnim placem ili smijehom, 3. oStecenje malog mozga s izraZzenim poremecajima
ravnoteZe hoda i koordinacije pokreta,ocjenjuju

Sttt et et e e et ehte et et ee e e e e e e ahteeteeteeeeesea e aha——etetteeeeee e e e e nbeaateeteeeeesaaannnrraaeeaeeas od 80 do 90%

3. Ozljede mozga s trajnim neuroloskim ostecenjima: 1. pseudobulbarni sindrom, 2. paraplegija,
(o 1o] 1= 0] [V 1= PO TP P PP 80%

4. Posttraumatska epilepsija, ustanovljena tijekom lije¢enja i obrade na specijaliziranom
bolni¢kom odjelu, uz redovito lije¢enje antiepilepticima prema uputama specijaliste, tijekom
najmanje dvije godine s:

a) ucestalim “Grand mal” napadajima i posttraumatskim karakteroloskim promjenama........ 70%
b) u€estalim “Grand mal” NAPAAJIMA....ccceicueieee e e e erae s 60%
c) rijetkim “Grand mal” NAPAdaiMa........coeeceireee e 30%
d) ucestalim ZariSnim napadajima, bez gubitka svijesti.......ccccceveiivciee e, 20%
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e) rijetkim ZarisSnim napadajima, bez gubitka SVijesti ......ccccccveeeiiriiiii i, 10%

5. Posttraumatski organski psihosindrom objekti-viziran psihologijskim testiranjem dvije godine od
dana ozljede

E ) U 1oL 8 T (0T o o SR 20%

b) u srednjem
L4 B] o] o] O PO O OO PPPOPPPPPPUPPPPPPPOPN 40%

T} I IR (=2 oY 0 I AU ] LU PO PSP 60%

6. Hemipareza

)OI 1 Ta AT {0 o] o [ T PSR 30%
D) U SrednjemM STUPNJU....ceiiiiiiee ettt e e e e e e s e e rabrae e e e aabaee e e ennnees 40%
c) u jakom stupnju i/ili hemipareza s jakim spastiCitetoM........ccuecveeveeiirieireecrecre e, 60%

7. Disfazija

) VI 10 0 T {0 o] oY [ TSRS 20% b
VR g=Te LY L= 0 a1 (] o o [V PSR 30%

T} IV I =1 oY 0 0 IR (0] o o [V PR 50%

8. Ostecenja malog mozga s adiadohokinezom i asinergijom ........ccceeeeeeciieeeeicciee e 40%

9. Postkontuzijski sindrom bez objektivnog klinickog neurolosSkog nalaza, ako je kontuzija utvrdena
neuroradioloskim metodama (CT i/ili MR mozga) u neposrednom poslijetraumatskom tijeku
KONTINUITANOE [JECENJA 1eveeiee ettt ettt st et e s se e st s e sasseennteree s 5%

10. Operirani intracerebralni hematom bez neuroloskog

11. Stanje poslije trepanacije svoda lubanje i/ili prijeloma baze lubanje - svoda lubanje,
rendgenoloski dokazano bez neuroloskih

POSEBNE ODREDBE 1) Ne ugovara se osigurateljno pokrice i ne postoji obveza ocjenjivanja
invaliditeta za: a) posljedice ozljede glave koje nisu dijagnosticirane neposredno nakon nesretnog
slu¢aja, b) posljedice potresa mozga, c) jednokratni epi napadaj nakon ozljede mozga. 2)
Posttraumatsko porijeklo svih oStecenja po tockama 1.-9. dokazuje se posttraumatskim
promjenama u nalazu CT i/ili MR mozga.

3) Za ocjenu trajnog invaliditeta po tockama 5. i 7., oStec¢enja moraju biti ustanovljena
psihologijskim testiranjem ucinjenim nakon zavrsetka lijecenja, odnosno po utvrdivanju stanja
ustaljenosti, ali ne prije 2 godine nakon ozljede. 4) Kod razli¢itih posljedica kraniocerebralnih
ozljeda zbog jednog nesretnog slucaja, postoci invaliditeta se ne zbrajaju, veé se postotak
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ocjenjuje samo po tocki koja je najpovoljnija za osiguranika. 5) Trajni invaliditet za tocke koje nisu
obuhvacene tockom 3. ovih Posebnih odredbi ocjenjuje se najranije godinu dana nakon
ozljede,osim invaliditeta po tocki 4. koji se ocjenjuje 2 godine nakon pojave prvog napadaja. Za
ocjenu invaliditeta po tocki 4a ove glave potrebno je i psihologijsko testiranje. 6) Pod pojmom
“ucestali Grand mal napadaji” podrazumijeva se gubitak svijesti uz pojavu klonicko toni¢nih gréeva
jednom mjesecno i ¢esée. 7) Pod pojmom “ucestali ZariSni napadaji” podrazumijeva se pojava
Zari$nih napadaja cesce od 2 puta tjedno.

12. Gubitak vlasista: a) trecina povrsine
AV T 1 - SR 5%

b) polovina povrsine
1Y T 1S - T O PR U PP 15%

€) CIEAVO VIASISER. cuuurrriiieiiee ettt e e e et et e e e e e e e eeeeses s sbraaeareeeeeesenesenassraeeeeeeas 30%

. OCI 13. Potpuni gubitak vida

15. Oslabljenje vida jednog oka: za svaku desetinu smanjenja vidne
(03] 1 ] 0 =T 3,3%

16. U slucaju da je na drugom oku vidna ostrina oslabljena za vise od tri desetine, za svaku
desetinu smanjenja vida 0zlijedenog 0OKa.........cciiviiiiiii i e 6,6%

17. Djelomicni ispad vidnog polja, kao posljedica povrede mreznice ili Zilnice...........ccc........ do ..5%

18. Ozljeda suznog aparata ili vjeda:

a) epifora (SMetnja OtjECANJA SUZA).....ccccvireereeieeetireeeeere e estte e s teesteesnteeeseaeeesseeeesssaeesnseesanneean 5%
b) entropium ili eKtropium (IZVINULE VIEAE).....uceeieeeeceeeerie ettt et eeee e e tee st eesnae e sneeeeaes 5%
¢) ptoza (spusten rub viede ispod UODICAJENE FAZINE).....c..eeecveeeeiiieeiee e do 5%

19. Dvoslika kao trajna i ireparabilna posljedica ozljede oka:

a) eksterna oftalMOPIEEija......ceccuuer e e rae e 10%

b) totalna oftalMOPIEEI[a.....c..ei et 20%
20. Midrijaza kao posljedica direktnog udara U OKO.........c.ceveviiiieiiiiiiiiee e 5%
21. Nepotpuna unutarnja oftalmoplegija........cceccc i
10%

22. Koncentri¢no suZenje vidnog polja na preostalom oku:

) e [ XS O (U o] Y (=17 T PP do 10%



o) Io Lo X KU R AU T o] Y =1z PO USSP do 30%

(o) e [ I 0 B (0] o o [NV Z TSP do 50%
(o) Ie Lo BT (U] o o 1Lz RSP RR do 60%
23. Jednostrano koncentri¢no suzenje vidnog polja: a) do 50 stupnjeva.......c.ccceceeeeeennnennn. 5%

o) Io Lo TS0 R AU T o] Y =117 PRSP do 15%
(o) e (o B T (U] o o117 T PR do 30%
24, HOmMONIMNA heMIANOPSI A . iiiiiciiieeiiiiiee ettt e et e et e e sere e e s e sare e e e s sbeeee e s s sreeessnannees 30%

POSEBNE ODREDBE 1. Ozljede o¢ne jabucice i adneksa oka moraju biti dijagnosticirane neposredno
nakon nesretnog slucaja, te obradene i lijeCene u skladu s algoritmom medicinske struke. 2.
Invaliditet na jednom oku ne moze biti veéi od 33%, ukoliko nije povrijedeno drugo oko. 3.
Invaliditet se nakon ablacije (odignuce) mrezZnice ili ozljede o¢ne jabucice ocjenjuje po tockama 13.,
14., 15., 16. ili 17. najranije 1 mjesec nakon zavrSenog lijeCenja. 4. Stanje afakije ili pseudofakije
zbog povrede prirodne o¢ne leée ocjenjuje se po tockama 15. i 16. nakon provedenog i zavrSenog
lijecenja te izvrSene korekcije vidne ostrine, a najranije 2 mjeseca nakon operacije. Invaliditetu
nastalom zbog afakije ne moze se pribrajati invaliditet po tockama 22. i 23., ako je ispad u vidnom
polju posljedica nastale afakije. 5. Invaliditet kao posljedica traumatske mrene ocjenjuje se tek po
zavrsenom lijecenju iste, tj. nakon operacije, sukladno tocki 4. ovih Posebnih odredba. 6. Posljedice
ostecenja oka ocjenjuju se po zavrsenom lijeCenju osim u slucajevima definiranim tockama 3. i 4.
ovih Posebnih odredbi,dok se po tockama 18. do 24. ove Glave ocjenjuje najranije godinu dana
nakon ozljede,ako je unutar ovoga roka zavrseno lijecenje. 7. Ostecenje vjeda i suznog aparata
ocjenjuje se prema tocki 18. zasebno i pribrajaju se ostalim utvrdenim tockama invaliditeta nastalog
nakon oSteéenja vida. 8. Ne ugovara se osigurateljno pokriée i ne postoji obveza ocjenjivanja
invaliditeta ako su posljedice nesretnog slucaja navedene u tockama 22. do 24. nastale zbog
posljedica: a) natucenja mekog oglavka, b) potresa mozga, c) ozljede mekih struktura vrata nastale
mehanizmom trzaja vrata (“Whiplash injury”). 9. Invaliditet po tockama 22. do 24. ocjenjuje se
nakon roka iz tocke 6. ovih Posebnih odredbi, uz nove nalaze vidnog polja ucinjene metodom
kompjuterizirane perimetrije, najranije 12 mjeseci nakon ozljede. 10. Ptoza, kao sastavni dio totalne
oftalmoplegije, ocjenjuje se iskljucivo po tocki 19.

1. USI 25. Potpuna gluho¢a na oba uha s urednom kalori¢kom reakcijom vestibularnog
(o] == 0 1= FO OSSPSRV TUPOPSRROURPPPRE 40%

26. Potpuna gluhoca na oba uha s ugaslom kalorickom reakcijom vestibularnog
(o] =21 - FO OO OO P R TP R ORORUPPOPPPPN 60%

27. Oslabljen vestibularni organ s urednim slUNOM..........cocciiiiiiiiiiie e 5%

28. Potpuna gluhoda na jednom uhu s urednom kalorickom reakcijom vestibularnog
(o] == 1 1 1= TP PP PP PP PP PTPPRPPRPPPRPRRE 15%
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29. Potpuna gluhoca na jednom uhu s ugaslom kalorickom reakcijom vestibularnog organa na tom

30. Obostrana nagluhost s urednom kalorickom reakcijom vestibularnog organa obostrano;ukupni
gubitak sluha po Fowler-Sabine:

3) 20 - 30%.niiiiiiei e e e e do 5%
D) 31 - 80%....eiiiiiiiiiiiiic e s do 10%
€) BL = 85% ..ttt e e e e do 20%

31. Obostrana nagluhost s ugaslom kalorickom reakcijom vestibularnog organa; ukupni gubitak
sluha po Fowler-Sabine:

8) 20 = 30% ... vereeeeeeeeeeee e e e ee ettt ettt s st e sttt es et eee e eeneneees do 10%
D) 31 = B0% v vereeereeereeeeeeeeeeeseeeseseeeesees et e e e st ee e st e st ee et ee s rese s e eerree do 20%
€) B = 85%...rvereeeeeeeseeereeeseeereseeeeeeee s s e e ee et s ettt e et ee et e s e neeerenees do 30%

32. Ozljeda usne skoljke:
a) gubitak do polovice USNE SKOIKE.......ccccuii i e do 5%
b) gubitak Skoljke Preko POIOVICE.......ccuiiciieeieecee e e e te e e enee eeeeans 10%

POSEBNE ODREDBE 1. Invaliditet po tockama 25 - 32. ocjenjuje se poslije zavrsenog lijeenja, ali ne
ranije od 3 mjeseca nakon ozljede. 2. Ne ugovara se osigurateljno pokri¢e i ne postoji obveza
ocjenjivanja invaliditeta ako su posljedice nesretnog slu¢aja navedene u tockama 27. do 31. nastale
zbog: c) natucenja mekog oglavka, d) potresa mozga, e) ozljede mekih struktura vrata nastale
mehanizmom trzaja vrata (“Whiplash injury”). 3. Ako je kod osiguranika utvrdeno ostecenje sluha
po tipu akusti¢ne traume zbog profesionalne izloZenosti buci, gubitak sluha nastao zbog traume po
Fowler-Sabine, umanjuje se za jednu trecinu. 4. Invaliditet po tocki 32. ocjenjuje se zasebno po
zavrsenom lijeCenju i pribraja se ostalim utvrdenim to¢kama invaliditeta nastalog nakon ostecenja
sluha.

IV. LICE 33. Oziljno deformirajuca osteéenja lica praceno funkcionalnim smetnjama i/ili
posttraumatski deformiteti kostiju lica:

) U 1o 4T3 (T o] L TP 5%
o) VI =T Lo 118 0T VT o o PR 10%

c¢) u teskom
LA 0] o] o] O PO OO PP PPPPPN 25%

T CU] o1 =] Qe [o] o TN o= | 1U 3 o PSRRI 30%
35. Ograniceno otvaranje usta (razmak gornjih i donjih zubiju):

) I aaE= 10 TS o I 3ol o' P PR STUR 5%



o) M aa =T a T[Sl Lo 17 1 o O PR UURRRE 10%
36. Defekti na ¢eljusnim kostima, na jeziku i nepcu s funkcionalnim smetnjama................... do 15%
37. Gubitak stalnog zuba u razini zubnog mesa (gingive) ili U cijelosti .......ccccceevcvieieeeiciieeecciien, 1%

38. Djelomicna kljenut misi¢a lica zbog ozljede facijalnog Zivca poslije prijeloma sljepoocne kosti ili
ozljede odgovarajuce parotidne regije:

E ) VI 1oL 4 T 40T o SRR 5%
o) VI =T [a V=T g 0T U] o o U SR 10%
¢) u jakom stupnju s kontrakturom i tikom mimicke muskulature.........ccccccccevevieencieeeniee e, 20%

39. Potpuna kljenut misica lica zbog ozljede faci-jalnog Zivca poslije prijeloma sljepoocne kosti ili
ozljede odgovarajuce parotidne
(== [T T TSP P PR PPPOPPPPPPTON 30%

POSEBNE ODREDBE 1. Ne ugovara se osigurateljno pokriée i ne postoji obveza ocjenjivanja
invaliditeta ako su posljedice nesretnog slucaja: a) kozmeticki i estetski ozZiljci na licu bez
funkcionalnih smetniji. 2. Invaliditet ocijenjen po tocki 33. ne pribraja se invaliditetu po tockama 34.,
35.,36.,38.i39. 3. Invaliditet po tocki 37b. ocjenjuje se za zub koji je nakonili pri samom nesretnom
slucaju izgubljen ili je neposredno nakon nesretnog slu¢aja morao biti izvaden, pa i ako je slomljen
prilikom jela. 4. Invaliditet po tocki 38. i 39. ocjenjuje se ako je ozljeda dijagnosticirana neposredno
nakon nesretnog slucaja, klinickim nalazom i pripadaju¢im EMG-om. Trajni invaliditet se ocjenjuje
nakon zavrsenog lijeCenja i rehabilitacije,a najranije dvije godine nakon ozljede uz klini¢ki pregled i
uz obvezno utvrdenje konacnog stupnja ozljede Zivca EMG nalazom.

V. NOS 40. Djelomican gubitak

42. Otezano disanje nakon prijeloma nosnog septuma koji je utvrden klinicki i rendgenoloski
neposredno nakon
(o 71 1=To =TSP PUPPPPN 5%

43. Anosmija uzrokovana dokazanim prijelomom gornjeg unutarnjeg dijela nosnih kostiju ..do 5 %.

POSEBNE ODREDBE 1. Kod razlicitih posljedica ozljede nosa zbog jednog nesretnog slucaja, postoci
invaliditeta se ne zbrajaju, vec¢ se invaliditet ocjenjuje po tocki najpovoljnijoj za osiguranika. 2. Ne
ugovara se osigurateljno pokriée i ne postoji obveza ocjenjivanja invaliditeta ako je posljedica
nesretnog sluc¢aja promjena piramide nosa.

V1. DUSNIK | JEDNJAK 44. Stanje nakon traheotomije zbog vitalnih indikacija nakon
ozljede...uiiiiieeee e, 5%
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45. Suzenje dusnika:

a) poslije ozljede grkljana i pocetnog dijela duSnika.........ccccovevviiiiiiiiiiciie e do 10%
b) radi kojeg se mora trajno Nositi Kanila...........cccoocviiieii i 60%
46. Trajna organska promuklost Nakon 0zljede........cc.ueeiiiiiiiiiiiiiiiie e 5%
47. Suzenje jednjaka endoskopski ULVIAENO.........eeeiiiciiiiicccieee et do 15%
48. Potpuno suZenje jednjaka s trajnim gastroStoMOM..........cccceeeiiiiiiiieccciiee e 80%

VII. PRSNI KOS 49. Stanje nakon:

a) prijelom dva rebra zacijeljen s POMakom.........ccoceviiiiriiieeece e 3%
b) prijelom tri ili viSe rebara zacijeljen s pomakom.........cccccovvciriicii i 5%
50. Prijelom prsne kosti zacijeljen s pomakom.........occuuiiiiiiiiiiiiiii e 3%
51. Stanje NaKon tOrakotOmMIiJE......ii i iiii e ee s 5%

52. Ostecenje plucne funkcije restriktivnog tipa zbog prijeloma rebara, penetrantnih ozljeda
prsnog kosa, posttraumatskih adhezija, hematotoraksa i pneumotoraksa:

a) vitalni kapacitet Umanjen za 20 - 30%......ccueeecueeerreee e e e e do 10%
b) vitalni kapacitet Umanjen za 31 - 50%......ccccvevirereieeerieeeiiee e erre e esee e e sre e sre e eaeeens do 30%
¢) vitalni kapacitet Umanjen za 51% i ViSE......cccvevceeeiiiee i cte e et e et e e srae e snee e e 50%
53. Fistula Nakon @MPIiJEMa ..ccoiceiiiei e e e 15%

54. Gubitak jedne dojke:

F) e To R0 I-JoTo [0 F= B4 1Yo - 1 15%
b) Preko 50 OING ZIVOTA....cccciieeciieesiiee st se e eee e et e e et e et ee e s e e e st e s s tee e esaeessaeesnnteesnneees 10%
c) tesko oStecenje dojke do 50 0dING ZIVOTA.......ccueeecureeerieeeiieeeeee et e erre e et e e see e 5%

55. Gubitak obje dojke:

F) e [o R0l -JoTo [0 F= B4 1Yo - 1 30%
b) Preko 50 OING ZIVOTA....cccciieeieeeciiie st ettt eeee e e ee e e rtae e st ae e sete e e ste e s etee e sraeessaeessneeesnnees 15%
c) tesko oStecenje obje dojke do 50 0diNA ZIVOTA.......ccevveeeiiereciieeeeee e e e 10%

56. Posljedice penetratnih ozljeda srca i velikih krvnih Zila prsnog kosa:

a) PENELratNa OZIJEAA SICA...uiiiiiiiiiie ettt e e e e ae e e e ae e e e e eabteeeeeeaneeas 15%



b) penetratne ozljede velikih Krvnih Zila..........cccovviiiiiiiee e 15%
€ ) aneurizma aorte s iMPlantatomM........c.cocciii i s 40%

d) penetratna ozljeda srca s promijenjenim elektrokardiogramom i ultrazvukom, prema tezini
(o] o]0 Y 1=] o = TSRS do 45%

POSEBNE ODREDBE 1. Invaliditet zbog smanjene funkcije pluéa ocjenjuje se opetovanim
spirometrijama. Ukoliko se radi o smanjenju vitalnog kapaciteta za 31% i viSe, potrebna je
kardiopulmonalna obrada. 2. Ako su stanja iz tocaka 49., 50., 51. i 53. pradena poremecajem plucne
funkcije restriktivnog tipa, onda se invaliditet ne ocjenjuje po navedenim tockama, ve¢ po tocki 52.
3. Po tockama 52. i 53. invaliditet se ocjenjuje nakon zavrsenog lijeCenja, ali ne ranije od jedne
godine od dana ozljede. 4. Ako je spirometrijskom pretragom registriran mjesovit poremecaj pluéne
funkcije (opstruktivni i restriktivni), invaliditet se umanjuje razmjerno ispadu funkcije zbog
obstrukcije (Tiffno-ov indeks). 5. Ne ugovara se osigurateljno pokrice i ne postoji obveza
ocjenjivanja invaliditeta za prijelom jednog rebra.

VIIl. KOZA 57. Dublji oZiljci na tijelu nakon opekotina ili ozljeda koji zahvaéaju:.....preko 10%
povrsine tijela do 5%

58. Duboki oziljci na tijelu nakon opekotina ili ozljeda koji zahvacaju:

a) do 10% POVISINE THEIA .uveeeiiiiiiie e e e e et e e e s abae e e e e eareeas do 5%
b) do 20% POVISINE LiJEIA...ccccuiiieie e do 15%
C) preko 20% POVISINE tiEIa.....cccciiiee e e e 30%

POSEBNE ODREDBE 1. Ne ugovara se osigurateljno pokriée i ne postoji obveza ocjenjivanja
invaliditeta za: a) posljedice epidermalne opekotine (I stupanj), b) dublje oZiljke koji zahvacaju do
10% povrsine tijela. 2. Dublji oZiljak nastaje nakon intermedijalne opekotine - opekotine Il stupnja
i/ili ozljede s veéim defektom koze. 3. Duboki oZiljak nastaje nakon opekotine Il i IV stupnja i/ili
velike ozljede koZznog pokrivaca. 4. Dublji i duboki oZiljci na tijelu izracunavaju se primjenom
pravila devetke (shema se nalazi na kraju Tablice). 5. Funkcionalne smetnje (motilitet) izazvane
opekotinama ili ozljedama iz tocke 58. ocjenjuju se prema odgovarajucim tockama Tablica
invaliditeta.

IX. TRBUSNI ORGANI 59. Traumatska hernija nastala na mjestu ozljede trbusne stijenke ili
postoperativna hernija na mjestu ozZiljka od laparatomije ucinjene radi ozljede trbusnih organa
................................................. 5%

60. Ozljeda osita:

a) stanje nakon prsnuda oSita dokazanog u bolnici neposredno nakon ozljede i kirurski
b4 oY 4T o [U 1 o T PP 10%

b) dijafragmalna hernija-recidiv nakon kirurski zbrinute dijafragmalne traumatske hernije.... 15%
61. Stanje nakon eksplorativne [aparotomije.........eevviiiiiiiiiiiiie e 5%

62. Resekcija Zeluca Nnakon 0zljede ZEIUCA.......ccueecvieeeciiie e 10%



63. Resekcija tankog crijeva nakon ozljede tankog crijeva:

E ) Ie [ 110 o] 1 4 TSSO U OO PPN 5%
o) Ie [0 T 1010 o o o TP 10%
[0 IAVA LY =N Yo I K0 [0 I ol o o DU P OO PPRTRS 20%

64. Operativno lijeCena ozljeda debelog crijeva bez resekcije, uklju¢ujuéi i privremenu

0] (013 o3 s 11 1SRRI 10%
65. Resekcija nakon ozljeda debelog crijeva s trajnom kolostomom ........cccoeccvvveiiviciiieeiiciieennn. 50%
66. Resekcija jetre Nakon 0zljeda Jetre. ... 20%

67. Gubitak slezene (splenektomia):

) e [ I A 0 =L Yo [T F= T5] =L 1 o 1SR 20%

o) I o1 (o T A =TT o 10 F= I = o 1y o PSR 10%
68. Funkcionalni poremecdaj nakon ozljede gusterace dokazane UZ i/ili CT........ccccvvevvvevunnne do 20%
69. Anus praeternNaturalis = trajNi.. ... 50%
70. Sterkoralna fiStUIA....c.c.uie e e e e s 50%

71. Incontinentio alvi - trajna
) 0= o Yo 14«10 o - S 20%

o) e Yo 14 ¢ 1U T - 1SR 50%

POSEBNA ODREDBA U ocjeni trajnog invaliditeta pri posljedicama ozljeda trbusnih organa
primjenjuje se nacelo iz tocke 6. Opcih odredbi Tablice invaliditeta.

X. MOKRACNI ORGANI 72. Gubitak jednog bubrega uz normalnu funkciju drugog .................... 30%

73. Gubitak jednog bubrega uz ostecenje funkcije drugog:

a) u lakom stupnju do 30% ostedenja fUNKCIjE.........eveeeuvieeieiiiiiee e do 40%
b) u srednjem stupnju do 50% ostecenja funkCije.......ccoveeiviiiieiieciiiee e, do 55%
c) u jakom stupnju preko 50% oStecenja fUNKCIj . .....ccuvieiiiirieei i e 80%

74. Funkcionalno ostecenje jednog bubrega:

a) u lakom stupnju do 30% ostedenja fUNKCIje.........cceeeciieeiiiiiie e, do 10%
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b) u srednjem stupnju do 50% ostecenja funkCije.......ccoveeieiiieeiieiiieee e do 15%
¢) u jakom stupnju preko 50% ostecenja fuNKCije.......ccccvuveeeeiiiiiii i e 30%

75. Funkcionalno ostec¢enje oba bubrega:

a) u lakom stupnju do 30% ostecenja fUNKCIjE.........eeeeeuiieeiiiiiiee e do 30%
b) u srednjem stupnju do 50% ostecenja funkCije.......ccouveeieiieeiiieciiee e, do 45%
c) u jakom stupnju preko 50% oStecenja fuNKCij@......ccccuueeiieiiiieiiiiiiiee e 80%

76. Poremecaj ispustanja mokrace zbog ozljede uretre graduirane po Charriereu:

a) U lakom stupnju ispod 18 CH......cccueiiiiiieieee et e et e e et e e te e rne e do 10%
b) u srednjem stupNju iSPOd 14 CH.....oooeviieiiee e eree e e e s eaeeens do 20%
€) U jakom StUPNjU iSPO 6 CH.....ocouviiiieeeciiee ettt ste e s e e tte e s e e e enaeeeneeeenns 35%

77. Smanjeni kapacitet nakon ozljede mokraénog mjehura - za svaku 1/3 smanjenog kapaciteta...
10%

78. Potpuna inkontinencija urina - trajno ... 40%
79. Urinarna fistula: uretralna, perinealna i/ili vaginalna..........ccocevvreviiecie e, 30%

POSEBNA ODREDBA U ocjeni trajnog invaliditeta pri posljedicama ozljeda trbusnih mokraénih
organa primjenjuje se nacelo iz tocke 6. Opcih odredbi Tablice invaliditeta.

XI. GENITALNI ORGANI

80. Gubitak jednog testisa do 60 S0diNG ZIVOTA........ccuvveeiiiiieie et et 15%
81. Gubitak jednog testisa preko 60 g0dina ZiVOTa........ccueeeeiiiiieeecciieee e 5%
82. Gubitak oba testisa do 60 g0dING ZIVOTA.........ceeecirieeiiiiieie ettt et e e stre e e et aaeeeeans 50%
83. Gubitak oba testisa preko 60 g0diNa ZIVOTa.........cceecviieieiiiiie e e 30%
84. Gubitak penisa do 60 0dING ZIVOTA.......ccccciiiiieiiiiiee ettt e e e stre e e et aaeeeeans 60%
85. Gubitak penisa preko 60 0diNa ZIVOTa.......ccccuiiiiiiiiiiee e 30%
86. Deformacija penisa s onemogucenom kohabitacijom do 60 godina Zivota........ccccceeeeuvveennnn. 50%
87. Deformacija penisa s onemogucenom kohabitacijom preko 60 godina Zivota.............cc.c........
25%

88. Gubitak maternice i jajnika do 55 godina Zivota:

) I ={0] o1 €= 44 = =] ] o <SPS 50%



b) gubitak JEANOE JAJNIKa....ccciciieiei it e e st a e e e eanes 15%
(o) ={0 o1 =1 Qo] o = =Y 411 PR RR 50%

89. Gubitak maternice i jajnika preko 55 godina Zivota:

A) BUDITAK MATEINICE. .. iiiii it e et e e e e e e e e eaate e e e e abateeeennseees 10%
b) gubitak SVAKOE JaJNiKa.....cccoveeeiiiiieie et e et e e s ta e e e enees 5%
90. Ostecenje vulve i vagine koje onemogucéavaju kohabitaciju do 60 godina Zivota.................. 50%
91. Ostecenje vulve i vagine koje onemogucavaju kohabitaciju preko 60 godina Zivota............. 25%

POSEBNA ODREDBA U ocjeni trajnog invaliditeta pri posljedicama ozljeda trbusnih genitalnih
organa primjenjuje se nacelo iz tocke 6. Opcih odredbi Tablice invaliditeta.

XII. KRALJEZNICA

92. Ozljeda kraljeznice s trajnim potpunim oStecenjem kraljezni¢ne mozdine ispod nivoa ozljede
(tetraplegija, triplegija, paraplegija) s gubitkom kontrole defekacije i
U141 011 =T I OO PP PP PP PP OUPPPPRPP 100%

93. Ozljeda kraljeznice s potpunom paralizom donjih ekstremiteta bez smetnje defekacije i
uriniranja......80%

94. Ozljeda kraljeznice s trajnim djelomi¢nim oste¢enjem kraljezni¢ne moZdine (tetrapareza,
tripareza) bez gubitka kontrole defekacije i uriniranja, utvrdena neposredno nakon ozljede te
pracena klinickim nalazom i pripadaju¢im EMG-

95. Ozljeda kraljeznice s parezom donjih ekstremiteta utvrdena neposredno nakon ozljede te
pracena klinickim nalazom i pripadaju¢im EMG-

96. Posljedica prijeloma najmanje dva kraljeska uz promjenu krivulje kraljeznice (kifoza, skolioza),
rendgenolosSki dOKAZANO........occuiii i es 20%

97. Smanjena pokretljivost kraljeznice nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma kostanog dijela
vratnog segmenta:

a) smanjenje do 1/3 0pSega POKIELA........coievrieiiiieree ettt ettt ee et steeeeve e aeeareens do 5%
b) smanjenje do 2/3 0pSEEa POKIELA......c.iccvieireiciicieeere ettt et et ere et re e eanes do 10%
c) smanjenje preko 2/3 0PSEEa POKIETA.......cuiiveeireeeee e ctee ettt e eere et eereesreereesaeeenbeenseenns 15%

98. Smanjena pokretljivost kraljeznice, poslije rendgenoloski dokazanog prijeloma kostanog dijela
oo [ ToY ==Y -J o o =Y o1 = TSR 5%

99. Smanjena pokretljivost kraljeznice poslije rendgenoloski dokazanog prijeloma kostanog dijela
slabinskog segmenta:
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a) smanjenje do 1/3 0PSEEa POKIETA.......ccieiieiirieitee et eeecere et ereeereereesteeeebeenbeeereens do 10%
b) smanjenje do 2/3 0pSEEa POKIELA.....cc.iccviecreiereeieeere ettt et ettt eve e eanas do 20%
c) smanjenje preko 2/3 0PpSega POKIETa.......coveiuierieeiiecee e cetee e et et sreereesaeeeebeenteens 35%

100. Serijski prijelom Siljastih (spinoznih) nastavaka tri i viSe kraljeZzaka, rendgenoloski dokazano...
5%

101. Serijski prijelom poprecnih (transverzalnih) nastavaka tri i viSe kraljezaka, rendgenoloski
(001 & 1221 Lo T PO OPRTSTUPRRPPR 5%

1. Kod smanjenja pokretljivosti kraljeznice ocjenjuje se najveca redukcija opsega kretnji izmjerena
u bilo kojoj ravnini mjerenja neutral-0 metodom. 2. Ne ugovara se osigurateljno pokric¢e i ne
postoji obveza ocjenjivanja invaliditeta: a) zbog smanjena pokretljivosti vratne kraljeznice nakon
ozljede mekih struktura vrata u vidu istegnué¢a misi¢a ili instabiliteta zbog ligamentarnog ostecenja
vratne kraljeZnice, b) zbog smanjena pokretljivosti slabinske kraljeznice nakon ozljede mekih
struktura u vidu istegnuca misica ili instabiliteta zbog ligamentarnog ostecenja slabinske
kraljeZnice, c) za neuralna ostecenja koja su posljedica nastalih degenerativnih promjena
(diskushernije), d) bolna stanja zbog degenerativnih promjena kraljeznice koje ukljucuju herniju
disci intervertebralis, diskopatiju, spondilozu, bolni sindrom kraljeznice (cervikalni,
cervikokranijalni, cervikobrahijalni, torakalni i lumbalni), spondiolistezu, spondiolizu, sakralgiju,
miofascitis, kokcigodiniju, ishialgiju, fibrozitis, e) za prijelom poprecnih (transverzalnih) ili Siljastih
(spinoznih) nastavaka do dva kraljeska. 3. Osteéenja koja spadaju pod tocke 92. i 93. ocjenjuju se
po utvrdivanju ireparabilnih neuroloskih lezija, a tocke 94. i 95. ocjenjuju se po zavrsenom
lije¢enju, ali ne ranije od 2 godine od dana ozljede.

XII. ZDJELICA

102. Visestruki prijelomi zdjelice sanirani uz tezu deformaciju ili denivelaciju sa kroilijakalnih
zglobova ili simfize rendgenoloski dokazani.........cceeveciiriiiii i 30%

103. Simfizeoliza s horizontalnim i/ili vertikalnim pomakom, rendgenoloski dokazana.............. 15%

104. Prijelom jedne kosti zdjelice (stidne, sjedne,crijevne ili krstacne) saniran uz pomak,

rendgenoloSki dOKAZAN0.......coociiiiii i e e e e e e eaaaeeeas 10%
105. Prijelom dvije kosti zdjelice saniran uz pomak, rendgenoloski dokazano...........ccccccuveeennes 15%
106. Operativno odstranjena trti€Na KOSt........ccuiieeiiiiieee et e e e e e aareee e 5%

POSEBNE ODREDBE 1. Ne ugovara se osigurateljno pokriée i ne postoji obveza ocjenjivanja
invaliditeta ako su posljedice nesretnog slucaja:

a) prijelom kostiju zdjelice koji je zarastao bez pomaka, b) prijelom ili iS¢asenje trticne kosti.
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XIV. RUKE

107. Gubitak obje ruke ili

B ettt e bt e b et s b e e e e b et e e E e e e s b e e e e Rt e e e be e e e Re e e s reeesareeeanreessreean 100%
108. Gubitak ruke u ramenu (eksartikKulacija).......cceevueeercreeeiier e 70%
109. Gubitak ruke u podruju NAIAKEICE. .....cccueieeiee et erae s 65%
110. Gubitak ruke ispod lakta s o€uvanom funkcijom lakta........cccceeevieeiiieencee e 60%

1271, GUBILAK SAKE.c..eeeie e et ettt st 55%
1

12. Gubitak svih prstiju: a) na obje

113. Gubitak palca ili prve metakarpalne kosti s gubitkom funkcije prsta........cccoovvveeeeieniiiccinnns
20%

114. Gubitak kaZiprsta ili druge metakarpalne kosti s gubitkom funkcije prsta........ccccccvvveeenneen.
12% 1

15. Gubitak srednjeg prsta ili tre¢e metakarpalne kosti s gubitkom funkcije prsta...................... 6%

116. Gubitak do malog ili malog prsta ili Cetvrte ili pete metakarpalne kosti s gubitkom funkcije

POSEBNE ODREDBE I 1. Ne ugovara se osigurateljno pokri¢e i ne postoji obveza ocjenjivanja
invaliditeta za gubitak jagodice prsta bez gubitka koStanog dijela ¢lanka prsta. 2. Za gubitak jednog
¢lanka palca odreduje se polovina, a za gubitak jednog ¢lanka ostalih prstiju ocjenjuje se trecina
postotka odredenog za gubitak tog prsta. 3. Djelomicni gubitak kosStanog dijela ¢lanka,ocjenjuje se
kao potpuni gubitak ¢lanka tog prsta. 117. Potpuna uko¢enost ramenog zgloba:

a) u funkcionalno povoljnom poloZaju (abdukcija do 20 stupnjeva)........ccccceeeeveiireeeicineeeennns 25%
b) u funkcionalno nepovoljnom poloZaju (abdukcija od 20 do 40 stupnjeva)........cccceeeeuvvveennn. 35%

118. Rendgenoloski dokazani prijelomi u podrucju ramena zarasli s pomakom ili intraartikularni
prijelomi uz urednu funkciju ramenog zgloba.........coivveiiiiiiiiii s 5%

119. Smanjena pokretljivost ruke u ramenom zglobu nakon rendgenoloski dokazanog
prijeloma,komparirano sa zdravom:

a) SMANJENJE 00 1/3 OPSEEA...ccuviereeiteeeteectreeiteecreereeesteesteesteenteeeaveeteestresebeessreenseseaseenseennns do 5%
D) SMANJENJE U0 2/3 OPSEEA..uuiiuvieeeictriecteeeieeeteeeeteeetee et e et e ebeesteeeebeestseebeesaseeabeesaeeenbeenseennns do 10%
C) SMANJENJE PrekO 2/3 OPSEE@...ccveiireeireeireeeteeetreereeeireeeteesteeeiteesteestreesteesseessessaseesseesssesaseenseeens 15%



120. Posttraumatsko iS¢asenje ramenog zgloba rendgenoloski utvrdeno kod prvog pregleda..... 5%

121. Labavost ramenog zgloba s kostanim defektom zglobnih tijela........cccccoeeeeieeiiniiineeiennnn. 20%
122. Nepravilno zarastao prijelom kljuéne kosti rendgenoloski dokazana...........ccccceeeevveveeennnee. 5%
123. Endoproteza ramenog Z8I0Da.......ccouiiiiiiiiiiiie et 30%
124. Pseudoartroza nadlakti¢ne kosti, rendgenolo$ki dokazana........ccccccoevcieeeiivcieeee e, 30%
125. Kroniéni osteomijelitis kostiju ruke s fistUlom.........ccceeiieiiiiiiiii e 10%
126. Cirkulatorne promjene nakon osteéenja velikih krvnih Zila ruku..........cccooeeeeiiciiiiiiicciee s 15%
127. Potpuna kljenut misi¢a vratno - ramenog podrucja zbog ozljede akcesornog Zivca............ 15%
128. Potpuna kljenut misi¢a ruke zbog ozljede brahijalnog pleksusa..........ccccceevcieeircienciveeecnnenn. 60%

129. Djelomicna kljenut misSica ruke zbog ozljede brahijalnog pleksusa: gornjeg dijela (ERB) ili

donjeg dijela (KLUMPKE).......ccuiiiee et es ettt st e te st e e sate e e s tee s enva e e entas e naeesnaeesnseessnseens 35%
130. Potpuna kljenut misi¢a ramena zbog ozljede aksilarnog zivca........ccccceeveviecieeevieecciiee e, 15%
131. Potpuna kljenut misi¢a ruke zbog ozljede radijalnog ZiVCa.........ceccveeecvvereciee e 30%
132. Potpuna kljenut dijela misi¢a podlaktice i Sake zbog ozljede medijanog Zivca..................... 35%
133. Potpuna kljenut dijela misi¢a podlaktice i Sake zbog ozljede ulnarnog Zivca.........ccceeeueeene 30%
134. Potpuna kljenut misi¢a zbog ozljede dva Zivca jedne ruKe........ccceccveeevcieeecceeeciie e 50%
135. Potpuna kljenut misi¢a zbog ozljede tri Zivca jedne rUKe........ccoeeeeeeeieeeciiee e 60%

POSEBNE ODREDBE Il 1. Kod smanjenja pokretljivosti ramena ocjenjuje se najveca redukcija opsega
kretnji izmjerena u bilo kojoj ravnini mjerenja neutral-0 metodom. 2. Ne ugovara se osigurateljno
pokri¢e i ne postoji obveza ocjenjivanja invaliditeta: a) zbog ponavljanog (habitualnog) is¢asenja
ramena, b) zbog djelomicnog ili potpunog is¢asenja akromioklavikularnog zgloba ili sternokla-
vikularnog zgloba, c) za radikularna ostecenja kao i oSteéenja perifernih Zivaca nakon ozljede mekih
struktura vratne kraljeznice nastale mehanizmom trzaja vrata, d) za potpunu kljenut misi¢a ruke
zbog ozljede Zivca koja nije utvrdena neposredno nakon nesretnog slucaja i verificirana klini¢kim
nalazom i pripadaju¢éim EMG-om. 3. Po to¢kama od 127. do 135. invaliditet se ocjenjuje samo u
slucajevima traumatskog oStecenja Zivaca nakon zavrSenog lijeCenja i rehabilitacije, a najranije dvije
godine nakon ozljede, uz klinicki pregled i uz obvezno utvrdenje konacnog stupnja ozljede Zivca
EMG nalazom. 4. Za djelomicnu kljenut misiéa ruke zbog ozljede Zivca odreduje se maksimalno do
2/3 invaliditeta odredenog za potpunu kljenut istih miSi¢a. 5. Cirkulatorne promjene nakon
ostecenja velikih krvnih Zila na rukama moraju biti objektivizirane suvremenim dijagnostickim
metodama (doppler, angiografija ili sl.). 136. Potpuna ukocenost zgloba lakta, nakon rendgenoloski
dokazanog prijeloma:

a) u funkcionalno povoljnom polozaju (u fleksiji 100 do 140 StUPNJEVA)....cccueercrveeerreeerrieernenen. 20%
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b) u funkcionalno NepPoVOIlJNOM POIOZAJU.....ccccviiieeeciiiiiee ettt e 30%

137. Rendgenoloski dokazani prijelomi u podrucju lakta zarasli s pomakom ili intraartikularni
prijelomi uz urednu funkciju 1akatnog zgIOba........cccviii i 5%

138. Smanjena pokretljivost zgloba lakta, nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma, komparirana
sa zdravim:

a) SMANJENJE JO 1/3 OPSEEA..cccuviiurierieireeteeereetreereestaeeteesteeetveeteesteeeebeessseeseesareenseenseenans do 5%
D) SMANJENJE U0 2/3 OPSEEA..ueicuvicurieiteieitieitie et e eeeeereeeireeeteeetreebeesaveeseestseebeesseseseessneeaseens do 10%
C) SMANJENJE Preko 2/3 OPSEE@...cceiiieieiteeereeeireeeireeireeeeteeeteesbeesteeeereesteeeseesteesaseesteesreesens 15%

139. Rasklimani zglob lakta-oscilacija pokreta u popre¢nom smjeru:

a) OSCilacija dO 20 STUPNJEVA....ciiiiiiiieeiiiiiiee ettt e et e e esre e e e e staa e e e eesareeesesaseeeeesssseeeesnsssneeaan 10%
b) oscilacija Preko 20 StUPNJEVA.......ciiiiiiiei et e e s e etr e e e e seateae e e seataaeeeennes 25%
I O Yo [oT o] o] =Y.2- T £ 1 - 1 PRSP 25%
141. Pseudoartroza obje kosti podlaktice, rendgenoloski dokazana..........cccceeericiieeiiiiinenennns 30%
142. Pseudoartroza radiusa, rendgenoloski dokazana........ccccccveeeeeciieeiiiiiiee e, 15%
143. Pseudoartroza ulne, rendgenoloski dokazana..........ccoccuvveeeiiiiiiiee e 15%
144. Potpuna ukocenost podlaktice u supinaciji nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma..... 25%

145. Potpuna ukocenost podlaktice u srednjem poloZaju nakon rendgenoloski dokazanog
(oY TT=1 1o o o - PSPPI 15%

146. Potpuna ukocenost podlaktice u pronaciji nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma...... 20%

147. Smanjena rotacija podlaktice (prosupinacija) nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma,
komparirana sa zdravom:

a) SMANJENJE O 1/3 OPSEEA..cccueeireieiieeiieeteesteettestteesteesteebesstaessteesteessseesaessseesseessseenseesseeans do 5%
b) SMANJENJE A0 2/3 OPSEEA....cciiciiietiieciiecieecteeeteertee s te e s e e stte e staeeteestaeeteesaaessseesseeeseeseesans do 10%
C) SMANJENJE Preko 2/3 OPSEE@..cciieieeiieesieeeteeiie st esteesteestaesteesteestseesteesseeteassseesseesssessseasseeans 15%

148. Potpuna ukocenost ru¢nog zgloba nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma:

) IV o o] (o} 2 [N =1 < =Y q V.4 [T PSS 15%
o) T I T o XA a1 e oo | =14 4 [ S 20%
(o) IV o o] Lo T 2= LU I 1 1] Y | [T USRS 30%
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149. Smanjena pokretljivost ru¢nog zgloba nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma,
komparirana sa zdravim:

a) SMANJENJE U0 1/3 OPSEEA...ccuieieeiireeieerieeeite ettt e rte e st te e s bt e te e e be e ateebessaaesateestaseteessseenseenses do 5%
b) SMANJENJE A0 2/3 OPSEEA....icvieriiciiieitie sttt ecteeerteertee s e e steestbeestaeete e bt eeteesaaesaseesseeereeseennns do 10%
C) SMANJENJE Preko 2/3 OPSEE@..ccciiiieiieeiieeeieeiie st esteesteestaesteesteestssesteessseeteessseesseesssessseasseesns 15%

150. Rendgenoloski dokazani prijelomi u podrucju ru¢nog zgloba zarasli s pomakomiili
intraartikularni prijelomi uz urednu funkciju ru¢nog

POSEBNE ODREDBE Il 1. Kod smanjenja pokretljivosti pojedinih zglobova ruke ocjenjuje se najveca
redukcija opsega kretnji izmjerena u bilo kojoj ravnini mjerenja neutral-0 metodom. 2.
Pseudoartroza ¢unjaste i/ili mjesecaste kosti ocjenjuje se prema tocki 149.

152. Potpuna ukocenost svih prstiju jJedne rUKE..........coccveieieciiiiee e 40%
153. Potpuna uko€enost Citavog PalCa........cccuiieiiiiiiiee e 15%
154. Potpuna ukocenost Citavog KaZiprsta......ccccucueeeeieciieee ettt e e et e e e 9%
155. Potpuna ukocenost Citavog Srednjeg Prota......c e cciieie e et e e eeearae e 4%
156. Potpuna ukocenost domalog ili malog prsta, za svaki......ccccceeeieeeiiciiieeeccee e, 2%

POSEBNE ODREDBE IV 1. Za potpunu ukocenost jednog zgloba palca odreduje se polovina, a za
potpunu ukocenost jednog zgloba ostalih prstiju odreduje se tre¢ina postotka odredenog za
ukocenost tog prsta. 2. Zbroj postotaka za ukocenost pojedinih zglobova jednog prsta ne moze biti
vedi od postotka odredenog za potpunu ukocenost tog prsta

157. Nepravilno zarastao prijelom metakarpalnih kostiju rendgenoloski dokazan:

a) 1 MetakarPalng KOSTi.....uuiiiiiiiiee ettt e e e e et e e e bre e e e e abee e e e e narreas 4%
B) 11, T, IV iV 22 SVAKU KOSTE..ueviriiiiiiiiieiiieeitteeeee ettt e e e e e eeeabrare e e e e eeeeeeeenasssareeeeees 3%
158. Smanjena pokretljivost distalnog ili bazalnog zgloba palca:

A) U AKOM STUPNJU...eiiiiiiiiiee et e e e bre e e e e s ate e e e e ebt e e e e esrateeeeesnnaeeeeennneneas 3%
o) VI (e 1 AT (0T oL o[ T USSR 6%
159. Smanjena pokretljivost pojedinih zglobova kaZiprsta:

a) u lakom stupnju, za sVaki ZglIOD.........cooueiiiiie e s 2%

b) u jakom stupnju, za sVaki ZgIOD..........eei i 3%



160. Smanjena pokretljivost pojedinih zglobova srednjeg prsta u jakom stupnju, za svaki zglob...2%

161. Smanjena pokretljivost pojedinog zgloba do malog i malog prsta u jakom stupnju, za svaki
prst... 1%

POSEBNE ODREDBE V

1. Kod smanjenja pokretljivosti prstiju ocjenjuje se najveca redukcija opsega kretnji izmjerena u bilo
kojoj ravnini mjerenja neutral-0 metodom. 2. Pod lakim stupnjem podrazumijeva se pokretljivost
smanjena do polovine normalne, a pod jakim stupnjem podrazumijeva se pokretljivost smanjena
preko polovine normalne pokretljivosti zgloba. 3. Ne ugovara se osigurateljno pokric¢e i ne postoji
obveza ocjenjivanja trajnog invaliditeta za: a) smanjenu pokretljivost pojedinih zglobova srednjeg
prsta u lakom stupnju, b) smanjenu pokretljivost pojedinih zglobova domalog i malog prsta u lakom
stupnju. 4. Ukupan invaliditet za ozljede prstiju ne moZe iznositi viSe od invaliditeta za gubitak Sake,
5. Za posljedice ozljeda prstiju invaliditet se odreduje bez primjene nacela iz tocke 8.0péih odredbi
Tablice invaliditeta.

XV. NOGE

162. Gubitak obje

(4 o] 11T o ol TP 100%
163. Eksartikulacija NOZE U KUKU........coiiiiiiiiieiiiiiee ettt s e e 70%
1

64. Gubitak natkoljenice u gornjoj trecini, batrljak nepodesan za protezu.........ccccceeeeevveeeeennnene. 60%
165. Gubitak natkoljenice ispod SOrnje treCine.. ... e ccviee e e 50%
166. Gubitak obje potkoljenice, batrljak podesan za protezu.........ccccceeeeccveeiecciiiee e, 80%
167. Gubitak potkoljenice, batrljak iSPOd 6 CM.......ccuiieiiiiiiie e 45%
168. Gubitak potkoljenice, batrljak preko 6 Cm.........coiiiiiiii i 40%
169. GUbitak 00 STOPAIA.....cciiiiieie e e e e e eraee s 80%
WO G101 o]} =1 =Te [ oY =] o] o T-1 - TS 35%
171. Gubitak stopala po ChopartoVo] liniji.......ccccecueeeeiieciiie e 35%
172. Gubitak stopala u Lisfrancovoj liNiji......ccccceeecieiieiiiiieee et e 30%
173. Transmetatarzalna ampPuULaCija......c.eececuieeeieiiiiee et e e e are e e e e eaae e e e e eaeeeas 25%
174. Gubitak prve ili pete metatarzalne KOSti.......ccccuvieeiiciiiie e 5%
175. Gubitak druge, trece ili Cetvrte metatarzalne kosti, za svakuU........cccccuveeeeiiiieeiicncieee e, 3%
176. Gubitak svih prstiju stopala Na JedN0j NOZi.......ccuvveeiiiiiiiii e 20%

177. Gubitak palca na nozi:
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a) gubitak distalnog €lanka PalCa.........coccuviiiiiiiii e 5%

o) I ={0 | o]} =1 el =] [o Y= o T-11or- R PRSP 10%
178. Potpuni gubitak 1I-V prsta na nozi, za sVaki Prot.......cccueeeeiiiieie e 2,5%
179. Djelomic¢ni gubitak 1l-V prsta na nozi, za sVaki Prot......ccccccceeeeeciieeeecciiiee e eeree e 1%

180. Potpuna ukocenost kuka nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma:
a) u funkcionalno povoljnom poloZaju (u fleksiji 10-15 stUpNJeVa)......ccccecveeeeeriieeeeeeeiee e, 30%
b) u funkcionalno NePoVOlINOM POIOZAJU......cueieceeieeiiie e 40%

181. Rendgenoloski dokazani prijelomi u podrucju kuka zarasli s pomakom ili intraartikularni
prijelomi uz urednu funkciju

KUK@. .ttt sttt s h e bt e bt s b e st e b sn e reenaeeeaes 5%
82. Potpuna ukocenost oba kuka nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma.........ccccceeeeunnneenn. 70%
183. Nereponirano zastarjelo traumatsko iS€asenje kuka.......ccccceeveeiieieicciiiec e, 40%
184. Pseudoartroza vrata bedrene kosti sa skra¢enjem, rendgenoloski dokazana...................... 45%
185. ENAOProteza KUK ....cueeiei ettt e rte e e e e are e e e e eareeas 30%

186. Smanjena pokretljivost kuka, nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma, i/ili posttraumatske
artroze nakon prijeloma, komparirana sa zdravim:

a) SMANJENJE 0O 1/3 OPSEEA..cciueeiirieiieeeieetiesieesteestreeseesaeetaestaeeteestaeesseesssessseesseesseenseesasenns do 5%
b) SMANJENJE A0 2/3 OPSEEA....ictieeiieiiieciie it ecteeerteertee e ste e steestte e staeeteestbeeateesaaesaseesseeeseeseennns do 10%
C) SMANJENJE Preko 2/3 OPSEE@..cccieiieiieeiieeeieeiie st esteesteestaesteesteestaeesteessseeteessseesseesssessseasseeans 25%
187. Pseudoartroza bedrene kosti, rendgenoloski dokazano .........cccceeveeviiencien e 40%

188. Nepravilno zarastao prijelom bedrene kosti uz angulaciju za:

Q) 10 dO 20 STUPNJEVA...eiiieiuriiieeeciiiee e eeiee et e eet bt e e eeeitreeeeeettseeeeeesseseeeesasaeaeasssseaseasssseeeanreneannn do
10%

D) Preko 20 STUPNJEVA. .. iiiiciie ettt et eee s e e te e et e e e sate e s eate e e nteeesnaeesnsaeesnseesanreean 15%
189. Kroni¢ni osteomijelitis kostiju NOgu s fisStUlOM.........ceiiiiiiiiiiiie e
10%

.....

Zgloba...iie e 5%

191. Cirkulatorne promjene nakon osteéenja velikih krvnih Zila NOgU .......ccvvvveecviiiiiiciiieeee,
10%
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192. Skraéenje noge zbog prijeloma:

) I AR X ol o { PO OO PP P UUTRRRRRRRPROt do 10%
o) TR 50 A S X ol o PSR U OO U PPUURRRURRRRPRRt do
15%

Fo) I o111 e T < o 1SS 20%

193. Potpuna ukocenost koljena nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma:
a) u funkcionalno povoljnom polozaju (do 10 stupnjeva fleksije)......ccccevvveeevveerrceeereeeieeeenee 25%
b) u funkcionalno NepPoVOoliNOM POIOZAJU.....cccvieieeieeciiee et 35%

194. Smanjena pokretljivost zgloba koljena nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma, i/ili
posttraumatske artroze nakon prijeloma, komparirana sa zdravim:

a) SMANJENJE 0O 1/3 OPSEE@..cccueiiureeireeeirieireeereeetreetreeeeeeereesteeetreesteestseesseesaseeseessseenseesseens do 5%
D) SMANJENJE O 2/3 OPSEEA...uicviicereeieeitie ettt ettt et eee e teestveeeteesareeveeeteesbeentaeeareennes do 10%
C) SMANJENJE Preko 2/3 OPSEE@..ccieiireeiteeiteeeiteeere et e eeteesteeereesteeeseenbeestseeeteestseenteesareereenanes 20%

195. Rendgenoloski dokazan prijelomi u podrucju koljena zarasli s pomakom ili intraartikularni
prijelomi uz urednu funkciju koljena

............................................................................................................................................... 5%
196. Nestabilnost koljena nakon ozljede ligamentarnih struktura komparirano sa zdravim:

E ) I LT =1 1] T o1 Ao [o 15 T8 'Y ORI do 5%
b) nestabilnost 0d 5,1 dO 10 MM....cccciiiiiiiiiie et eee s e et e e e e eneeesanees do 10%
€) Nestabilnost ViSe 00 10,1 MM ....iiiiiiiiiee e e et e s e tee e e e e e s srae e s snseesnsaeeeneeean 15%
197. ENdOProteza KOIJENQA......uiii ettt e s st e e s st ae e e seareeeeesne 30%
198. Operacijsko odstranjenje pojedinog meniska: a)

(o 1] FoT0'0] Lol o FON SRR 3%
o) oo 1o o 10 oo TSR 5%
199. Slobodno zglobno tijelo nastalo iza ozljede koljena, rendgenoloski dokazano.................... 5%
200. Funkcionalne smetnje poslije odstranjenja patele:

a) parcijalno odstranjena Patela........ccceeciiiiiiiicee e e et erae s 5%
b) totalno 0dstranjena Patela.......cocceieeciii e e 15%
201. Pseudoartroza patele rendgenoloski doKazana.........ccccveevcieeeeieeeecee e e 10%

202. Pseudoartroza tibije rendgenoloski dokazana:
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) oA o =Y o oo [ {1 G 7 TR SR 20%
D) S KOStANIM dEFEKEOM.ceviiiiiiie e e ee e eee e e e e eennanes 30%

203. Nepravilno zarastao prijelom potkoljenice rendgenoloski dokazan s valgus, varus ili
recurvatum deformacijom komparirano sa zdravom:

) o Yo BoNe [ T R AU o o[- PR do 10%

o) I T L=] (e T BT 0T o1 oY [1 - TS do 15%
204. Potpuna ukocenost noznog zgloba:.

a) u funkcionalno povoljnom poloZaju (5-10 stupnjeva plantarne fleksije).........c.ccceveuennne do 20%
b) u funkcionalno NepPoVOoljNOM POIOZAJU.....cc.eeeeciieeiiee et 25%

205. Rendgenoloski dokazani prijelomi u podrucju noznog zgloba zarasli s pomakomiili
intraartikularni prijelomi uz urednu funkciju

206. Smanjena pokretljivost noznog zgloba nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma i/ili
posttraumatske artroze nakon prijeloma, komparirana sa zdravim:

a) SMANJENJE O 1/3 OPSEEA..cccueeiieieitieiieeteeiteettestteesteesteebesstaessteestaessteetaessseesseessseenseesseeans do 5%
b) SMANJENJE A0 2/3 OPSEEA....iciictiiciiieitiecieectteerteertee e s e e staestte e s teeete e teeeateesaaesaseesseeeseeseenans do 10%
C) SMANJENJE Preko 2/3 OPSEE@..cciieiieiiieeiieeeieeiiesiteesteesteesteestessteestseesteesaseeteessseesseesssessseasseeans 20%

207. Smanjena pokretljivost noZnog zgloba nakon ozljeda ligamentarnih struktura gleznja
(distorzija Ill stupnja), i/ili posttraumatske artrozerendgenoloski dokazano, komparirana sa
zdravim:

a) SMANJENJE O 1/3 OPSEEA. cccueeiureeiieeitieieesteeteesteesteesteetesstaesateesteesteesaessteessaessreesseesseeanes do 5%
b) SMANJENJE A0 2/3 OPSEEA....iciieriiiiiieitiecieecteeeteertee s te e steestte e s teeeteesteeeareesaaesareesseeenseeseesans do 10%
C) SMaANJENJE Prek0O 2/3 OPSEEA..ccuiiitieiiieiie et eceecte et te et ae e te e e st e et e s be e beeeabe e sraesareeareesanees 20%
208. RUPLUIa ANIOVE TEEIVE. ... eviiii ittt e e e e e s e bee e s e s sareee s 5%
209. Endoproteza NOZN0E Z8I0Da.......cccueiiiciie ettt e e 25%

POSEBNE ODREDBE I 1. Kod smanjenja pokretljivosti zglobova noge ocjenjuje se najveca redukcija
opsega kretnji izmjerena u bilo kojoj ravnini mjerenja neutral-0 metodom. 2. Ne ugovara se
osigurateljno pokrice i ne postoji obveza ocjenjivanja trajnog invaliditeta za: a) oStecenje meniska,

b) ozljede ligamentarnih struktura noznog zgloba (distorzije) | i Il stupnja, c) ozljede ligamentarnih
struktura noznog zgloba (distorzije) lll stupnja koje nisu lije¢ene imobilizacijom u pravilu 4-6 tjedana
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ili operacijski, 3. Za ocjenu invaliditeta kod operativhog odstranjenja oba meniska na jednom
koljenu ne primjenjuje se nacelo iz tocke 8. Opcih odredbi Tablice invaliditeta. 4. Cirkulatorne
promjene nakon oSteéenja velikih krvnih Zila na nogama moraju biti objektivizirane suvremenim
dijagnostickim metodama (doppler, angiografija ili sl.). 5. Posljedice oSteéenja utvrdene u tockama
206.i 207. mogu se ocijeniti samo po jednoj od tih tocaka. 6. Ruptura Ahilove tetive moze se
ocjenjivati samo po tocki 208. Njoj se ne moZe pribrojiti invaliditet zbog umanjenja pokretljivosti po
tockama 206. i 207.

210. Posttraumatska deformacija stopala: pes excavatus, pes planovalgus, pes varus, pes equinus:
) IO 1 o) 00 TR AU o] o [ PSS 10%
o) IR 10 1 153 (] ] Y TSR 20%

211. Deformacija kalkaneusa (petna kost) poslijekompresivnog prijeloma, rendgenoloski
(0 (o] V.4 o o TP PPUPPRRNE 20%

212. Izolirani prijelomi kostiju tarsusa: talusa (gleZanjska kost), navikularne (¢unasta kost),
kuboidne (kockasta kost), 3. kuneiformne (klinaste kost), osim kalkaneusa, sanirani s
deformacijom, rendgenoloski

(0 (0] V4= o o T TSR 10% 213.
Deformacija metatarzusa nakon prijeloma metatarzalnih kostiju (za svaku metatarzalnu kost 2%),
rendgenoloski dOKAZANO........occuiii i do 10%
214. Potpuna ukocenost distalnog zgloba palca NAa NOZi ......cceeevvcveeieceieie e, 2,5%
215. Potpuna ukocenost proksimalnog zgloba palca na nozi ili oba zgloba...........cccceeeeiveennens 5%
216. Potpuna ukocenost proksimalnog zgloba Il - V prsta, za svaki prst.......ccccccceeeceeecieesinennnns 0,5%

217. Veliki oZiljci na peti ili tabanu poslije ozljede mekih dijelova:

) I oL S g e (o T A - | o - - PSS do 10%
b) povrsina Preko 1/2 tabana........ccccie et do 20%
218. Potpuna kljenut misi¢a noge zbog ozljede ishijadi€nog Zivca........ccccveeeveeeeiieeecie e, 40%
219. Potpuna kljenut misi¢a natkoljenice zbog ozljede femoralnog Zivca.........ccoccvvvevveecveeennnen. 30%
220. Potpuna kljenut dijela misi¢a potkoljenice i stopala zbog ozljede tibijalnog Zivca.............. 25%
221. Potpuna kljenut dijela misi¢a potkoljenice i stopala zbog ozljede peronealnog Zivca.......... 25%

222. Potpuna kljenut misic¢a zdjeli¢no - natkoljeni¢nog podrucja zbog ozljede glutealnog Zivca..10%

POSEBNE ODREDBE Il 1. Ne ugovara se osigurateljno pokric¢e i ne postoji obveza ocjenjivanja trajnog
invaliditeta: a) za smanjenu pokretljivost zglobova prstiju stopala, b) zbog ukocenosti
interfalangealnih zglobova Il - V prsta u ispruzenom polozZaju ili umanjene pokretljivosti ovih
zglobova c) po tockama od 218. do 222., ako ozljeda Zivca nije dijagnosticirana neposredno nakon
nesretnog slucaja klinickim pregledom i pripadaju¢im EMG-om. 2. Po tockama od 218. do 222.
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invaliditet se ocjenjuje samo u slucajevima traumatskog ostec¢enja Zivaca nakon zavrsenog lijecenja
i rehabilitacije, a najranije dvije godine nakon ozljede, uz klini¢ki pregled uz obvezno utvrdenje
konacnog stupnja ozljede Zivca EMG nalazom. 3. Za djelomic¢nu kljenut misi¢a nogu zbog ozljede
Zivca odreduje se maksimalno do 2/3 invaliditeta odredenog za potpunu kljenut istih misi¢a.

PRAVILO DEVETKE:

)L 1AL =4 - 1Y TS 9%
o) =T g T T U] PP 9%
c

) Prednja SErana TrUPA.....cecccieee et e ettt e e et ee e e e e ettt e e e e eetteeeeeeeasbaeeeseastaeaeeeaabaseeeeasraeeaeaans 2Xx
9%

(o) Le LY B A = oY IR AU o - PSS 2 x
9%

€) JEANMA MOBA . ittt ettt e ettt e e e et e e e e e eeataeeeeeeataeeeeeaabaaeaeeaaataeaeeeaaraeeaeaaaraeeaaans 2 x
9%

LI L=l LA T=TU T == o 11 = =P 1%

PROCJENA OPECENE POVRSINE PO WALLAC-ovom PRAVILU:
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U Zagrebu, 15.7.2024.

Digitally signed by Digitally signed
LUKAS LUKAS OLIVER MIRTA b Ig,\IMR%/A ISU“C'
OLIVER  pavic ‘

=~ Date: 2024.07.16
z Date: 2024.07.16
m.p. PAVIC 08:09:06 +02'00' D UJ I C 08:09:23 +02'00'
(ime, prezime i potpis odgovorne osobe ponuditelja)

Lukas Oliver Pavi¢, predsjednik Uprave
Mirta Dujié, prokurist
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Prilog 5- Izjave ponuditelja
IZJAVE PONUDITELJA

1. Izjavljujemo da smo razumijeli sve uvjete i odredbe iz ovog Poziva za dostavu ponuda, da ih
prihvacamo i da ¢emo izvrsiti predmetnu nabavu u skladu s tim odredbama.

LUKAS OLIVER nigitally signed by LUKAS OLIVER
PAVIC

PAVI C Date: 2024.07.16 08:09:38 +02'00'

Potpis i pecat ponuditelja

Lukas Oliver Pavi¢, predsjednik Uprave

2. Izjavljujemo da su cijene iz nase ponude nepromjenjive i da se ne¢e mijenjati do ispunjenja
svih ugovornih obveza.

LUKAS OLIVER Digitally signed by LUKAS OLIVER
> PAVIC
PAVIC Date: 2024.07.16 08:09:56 +02'00'

Potpis i pecat ponuditelja

Lukas Oliver Pavi¢, predsjednik Uprave

3. Izjavljujemo da éemo u zakonskom roku dopisom izvijestiti Narucitelja o prihvacanju ili
neprihvaéanju ispravka ponude nakon utvrdene racunske pogreske.

LUKAS OLIVER gfiiie”™

PAV'C - ?{a:g?{;g'()24.o7.16 08:10:10

Potpis i pecat ponuditelja

Lukas Oliver Pavi¢, predsjednik Uprave

4. Izjavljujemo da preuzimamo obvezu, ukoliko nasa ponuda bude odabrana, izvrsiti predmetnu
nabavu u roku navedenom u tocki 2.7. Poziva na dostavu ponuda.

LUKAS OLIVER Digitally signed by LUKAS OLIVER

z PAVIC
PAVI C Date: 2024.07.16 08:10:25 +02'00'

Potpis i pecat ponuditelja

Lukas Oliver Pavi¢, predsjednik Uprave



Prilog 5- Izjave ponuditelja
IZJAVE PONUDITELJA

1. Izjavljujemo da smo razumijeli sve uvjete i odredbe iz ovog Poziva za dostavu ponuda, da ih

prihvacamo i da ¢emo izvrsiti predmetnu nabavu u skladu s tim odredbama.
Digitally signed by MIRTA

~ DUJIC
M I RTA DUJI Date: 2024.07.16 08:10:42

+02'00'

Potpis i pecat ponuditelja

Mirta Duji¢, prokurist

2. Izjavljujemo da su cijene iz nase ponude nepromjenjive i da se ne¢e mijenjati do ispunjenja

svih ugovornih obveza. Digitally signed by MIRTA

=~ DUJIC
M I RTA D UJ I Date: 2024.07.16 08:10:59

+02'00'

Potpis i pecat ponuditelja

Mirta Duji¢, prokurist

3. Izjavljujemo da éemo u zakonskom roku dopisom izvijestiti Narucitelja o prihvacanju ili
neprihvadanju ispravka ponude nakon utvrdene racunske pogreske.
Digitally signed by MIRTA

~ puJI¢
MIRTA DUJI Date: 2024.07.16 08:11:15

+02'00'

Potpis i pecat ponuditelja

Mirta Duji¢, prokurist

4. Izjavljujemo da preuzimamo obvezu, ukoliko nasa ponuda bude odabrana, izvrsiti predmetnu
nabavu u roku navedenom u tocki 2.7. Poziva na dostavu ponuda.

M I RTA D UJ I g Digitally signed by MIRTA DUJIC
Date: 2024.07.16 08:11:41 +02'00'

Potpis i pecat ponuditelja

Mirta Duji¢, prokurist



:$; Elektronicki zapis

-

REPUBLIKA HRVATSKA LR
MINISTARSTVO FINANCIJA Im wﬁﬁh@ﬁﬁll Ill
POREZNA UPRAVA IR
URED ZA VELIKE POREZNE OBVEZNIKE

KLASA: 034-04/24-10/8581
URBROJ: 513-07-23-02-24-2

ZAGREB, 15. srpnja 2024.

Temeljem Clanka 11. tocke 8. Zakona o Poreznoj upravi (Narodne novine, broj 115/16 i 98/19),
Clanka 159. Zakona o opéem upravnom postupku (Narodne novine, broj 47/09 i 110/21) i ¢lanka 4.
Opceg poreznog zakona (Narodne novine, broj 115/16, 106/18, 121/19, 32/20, 42/20 i 114/22), na
zahtjev stranke izdaje se

POTVRDA

kojom se potvrduje da
UNIQAd.d.

(Ime i prezime ili naziv)

Planinska ulica 13 A, 10000 Zagreb, Zagreb
(Adresa)

75665455333
(OIB)

na dan 15.07.2024., nema duga po osnovi javnih davanja o kojima sluzbenu evidenciju vodi Porezna
uprava.

Ova potvrda se izdaje u svrhu sudjelovanja u postupku javne nabave.

Sukladno Napomeni u Tar. br. 4. Tarife upravnih pristojbi iz Priloga I. Uredbe o Tarifi upravnih pristojbi
(Narodne novine, broj 156/22) upravna pristojba se ne placa pred tijelima drzavne uprave.

Vrijeme izdavanja: 15.07.2024. 10:03:32
R e Izdavatelj certifikata: CN=Fina RDC 2020, O=Financijska agencija, C=HR
‘ ‘ Naziv certifikata: SERIALNUMBER=18683136487.275.37, CN=MINISTARSTVO FINANCIJA
\ .' ! POREZNA UPRAVA, L=ZAGREB, OU=POREZNA UPRAVA, 0OID.2.5.4.97=VATHR-
“mr 18683136487, O=REPUBLIKA HRVATSKA MINISTARSTVO FINANCIJA, C=HR
REPUBLIKA HRVATSKA | plgoritam potpisa: SHA256WithRSA
MINISTARSTVO FINANCUJA  |'proj zapisa: 5E41EF220008
POREZNA UPRAVA - -
Kontrolni broj: 4821

Na internet adresi https://porezna.gov.hr/dokumenti/provjera.html moZete provjeriti tocnost podataka navedenih u ovom
elektronickom zapisu. Upisivanjem broja zapisa i kontrolnog broja ili skeniranjem QR koda, sustav ¢e pokazati izvornik
ove isprave.

Ukoliko je ova isprava identi¢na prikazanom izvorniku u digitalnom obliku, Ministarstvo financija, Porezna uprava,
potvrduje tocnost isprave i stanja podataka u trenutku izrade isprave.
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REPUBLIKA HRVATSKA Elektronicki zapis
TRGOVACKI SUD U ZAGREBU Datum: 11.07.2024

IZVADAK IZ SUDSKOG REGISTRA

SUBJEKT UPISA

MBS:

080297140
OIB:

75665455333
EUID:

HRSR.080297140
TVRTKA:

5 UNIQA osiguranje d.d.

41 UNIQA d.d.

SJEDISTE/ADRESA:
51 Zagreb (Grad
Planinska ulica 13A

Zagreb)

ADRESA ELEKTRONICKE POSTE:
73 info@uniga.hr

PRAVNI OBLIK:
1 dionic¢ko drustvo

PREDMET POSLOVANJA:

27
27
27
27
27
27
27
27
27
27
27

b S S T S I S

*

27

27
27
27
27
27
27
27

b S S S

*

27
27 %

poslovi nezivotnih osiguranja

osiguranje od nezgode

zdravstveno osiguranje

osiguranje cestovnih vozila

osiguranje tlac¢nih vozila

osiguranje zrac¢nih letjelica

osiguranje plovila

osiguranje robe u prijevozu

osiguranje od pozZzara i1 elementarnih Steta
ostala osiguranja imovine

osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih
vozila

osiguranje od odgovornosti za upotrebu zracnih
letjelica

osiguranje od odgovornosti za upotrebu plovila
ostala osiguranja od odgovornosti

osiguranje jamstava

osiguranje raznih financijskih gubitaka
osiguranje troskova pravne zastite

putno osiguranje

osiguranje putnika u javnom prometu od posljedica

nesretnog slucaja
poslovi Zivotnih osiguranja

poslovi koji su u neposrednoj ili posrednoj vezi s

poslovima osiguranja:

Izradeno:

Podaci od:

2024-07-11
2024-07-11

09:59:47
Stranica:

D004
1 od 9
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E:l;l:i REPUBLIKA HRVATSKA Elektronidki zapis

1n

TRGOVACKI SUD U ZAGREBU Datum: 11.07.2024

IZVADAK IZ SUDSKOG REGISTRA

SUBJEKT UPISA

PREDMET POSLOVANJA:
27 % - posredovanje kod prodaje odnosno prodaja predmeta
koji pripadnu Drustvu po osnovi obavljanja poslova
osiguranja

27 % - poduzimanje mjera radi sprjecavanja i otklanjanja
opasnosti koje ugrozavanju osiguranju imovinu 1 osobe

27 % - procjena stupnja izloZenosti riziku osiguranog
objekta i procjena Steta

27 % - obavljanje drugih intelektualnih i tehnic¢kih usluga u
vezi s poslovima osiguranja

50 * - osiguranje kredita

62 % - poslovi nudenja udjela investicijskih fondova te

poslovi ponude mirovinskih programa dobrovoljnih
mirovinskih osiguravaju¢ih drustava sukladno
odredbama Zakona koji ureduju nudenje udjela
investicijiskih fondova i ponudu mirovinskih programa

66 * - poslovi zastupanja u osiguranju za druga drustva za
osiguranje

JEDINI DIONICAR:

75 UNIQA Osterreich Versicherungen AG, Austrija, Broj iz registra:
FN63197 m, Naziv registra: Trgovacki sud u Becu, NadleZno tijelo:
Trgovacki sud u Becu, OIB: 58413684599
Be&¢, Untere Donaustrasse 21

75 - jedini dionicar

NADZORNI ODBOR:

82 Thomas Jaklin, OIB: 99654448511
Austrija, 1220 Wien, Biotopweg 11, Haus 29
82 - ¢lan nadzornog odbora
82 - imenovan odlukom skupsStine drustva od 14.02.2022. godine s
pocetkom 18.05.2022. godine

84 Adel Bahtanovié¢, OIB: 31339001160
Austrija, Be&, Riemergasse 12/16
84 - predsjednik nadzornog odbora
84 - izabran za ¢lana nadzornog odbora s pocetkom mandata od 15.
srpnja 2022. godine, izabran za predsjednika nadzornog odbora
od 18. srpnja 2022. godine

84 Boris Palichev, OIB: 13072260516
Bugarska, Sofia, Str. Krichim 22 1/1
84 - zamjenik predsjednika nadzornog odbora
84 - izabran za ¢lana nadzornog odbora s pocletkom mandata od 15.
srpnja 2022. godine, izabran za zamjenika predsjednika
nadzornog odbora od 18. srpnja 2022. godine

84 Filip Mihaylov, OIB: 88600156899
Bugarska, Sofija, R.A. Manastirski Livadi B 61 V 6/84
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IZVADAK IZ SUDSKOG REGISTRA

SUBJEKT UPISA

NADZORNI ODBOR:
84 - ¢lan nadzornog odbora
84 - izabran za ¢lana nadzornog odbora s pocletkom mandata od 15.
srpnja 2022. godine

85 Georgios Bartzis, OIB: 26619321480
Austrija, Be&, Ungargasse 71

85 - ¢lan nadzornog odbora

85 - od 18. srpnja 2022. godine

OSOBE OVLASTENE ZA ZASTUPANJE:

83 DUBRAVKA ORESKOVIC, OIB: 03312849217
Zagreb, Knezovecki put 7
24 - prokurist
24 - zastupa druStvo zajedno s Jjo$ jednim ¢lanom uprave

80 ANDREJA KUMANOVIC, OIB: 09772589286
Zagreb, Ulica Zvonimira Ljevakovica 32
54 - prokurist
54 - zastupa zajedno s jednim ¢lanom uprave

86 Sandra Vrabec, OIB: 84477766866
Krizevci, Ulica biskupa Bazilija Bozickovica 7
86 - ¢lan uprave
86 - zastupa zajedno, s jo3$ jednim &lanom uprave 1ili prokuristom
od 01.01.2023. godine

87 Lukas Oliver Pavié¢, OIB: 11227108981
Zagreb, Ulica Ivana Banjavcica 16
87 - predsjednik uprave
87 - zastupa zajedno, s joS jednim ¢lanom uprave ili prokuristom,
od 17.10.2023. godine

88 Mirta Dujié¢, OIB: 05393725439
Zagreb, Rapska ulica 65
88 - prokurist
88 - zastupa zajedno, s Jjo3$ jednim &lanom uprave

TEMELJNI KAPITAL:
88 8.321.696,00 euro

PRAVNI ODNOSTI:
Osnivacki akt:

11 Odlukom Glavne skup3tine od 28.06.2002. godine izmijenjena je
odredba stavka 2. ¢lanka 15. Statuta drudtva, glede mandata
¢lanova Uprave.

18 Odlukom Glavne skup3tine od 16.lipnja 2004.godine izmijenjene su
odredbe ¢1. 1. do ¢l. 49. Statuta drusStva glede dionica, strukture
i djelokruga rada Nadzornog odbora i medusobnih odnosa Uprave i
Nadzornog odbora.
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PRAVNI ODNOSTI:
Statut:

1 Statut usvojen 27. travnja 1999.godine.

3 Statut izmjenjen odlukom jedinog ¢lana drustva. Odlukom glavne
skupsStine promjenjena je poslovna adresa drustva, djelatnsoti
drustva uskladene su sa Zakonom o osiguranju, izmjenjene su
odredbe o broju &lanova nadzornog odbora, odredbe o nac¢inu
donosenja odluka Nadzornog odbora te odluke o pokricéu rashoda
odnosno gubitka drudtva. Ostale promjene ne odnose se na podatke
iz ¢l. 189. Zakona o trgovackim drustvima. Proc¢isc¢eni tekst
Statuta od 19.studenoga 1999.god. uz prijavu u sudski registar
dostavljen sudu i uloZen u zbirku isprava.

5 Statut izmijenjen odlukom oba &lana druStva: u ¢l. 2 u pogledu
odredbi o imenu drudtva, te u ¢l. 4 u pogledu odredbi o predmetu
poslovanja - djelatnosti. Ostale promjene ne odnosi se na podatke
iz ¢lanka 189. Zakona o trgovackim druStvima. Proc¢is¢eni tekst
Statuta od 03. travnja 2000.godine uz prijavu u sudski registar
dostavljen sudu i uloZen u zbirku isprava.

8 Odlukom glavne skupsStine od 07.06.2001. izmijenjene su odredbe
¢lanka 4., 5., 8. 1 28. Statuta drustva glede predmeta poslovanja
- djelatnosti, temeljnog kapitala i Nadzornog odbora drustva.

20 Odlukom Glavne skupsStine od 12. studenog 2004. godine izmijenjena
je odredba ¢l. 3. st. 2. Statuta drustva glede poslovne adrese.
Statut u proc¢isc¢enom tekstu nalazi se u dodatku ove Prijave.

24 Odlukom Skupstine drustva od 20.06.2006.god. izmjenjen je ¢l. 5. o
temeljnom kapitalu, ¢l1.8. o dionicama, ¢1.19., ¢l1.20. 1 ¢l. 21. o
nadzornom odboru. Potpuni tekst Statuta dostavljen u zbirku
isprava.

27 Odlukom Skupstine drustva od 22.12.2006. godine izmijenjen je ¢l1l.
4. o djelatnosti drustva i ¢l. 14. o upravi drusStva. Potpuni tekst
Statuta dostavljen je u zbirku isprava.

37 Odlukom skupsStine drustva od 07. lipnja 2010. godine izmijenjene
su odredbe ¢1. 8., ¢l. 10. i ¢l. 11. o SDA, ¢l. 19. i 20. o
Nadzornom odboru, ¢l. 28. o sudjelovanju dionic¢ara na skupsStini
drustva, ¢l. 30. o dostavi poziva za glavnu skupstinu.

Proc¢isc¢eni tekst Statuta dostavlijen je u zbirku isprava.

44  Odlukom skupsStine drustva izmijenjena je odredba ¢l. 5. o
temeljnom kapitalu i odredba ¢l. 8. st. 1 i 2 Statuta o temeljnom
kapitalu i broju dionica.

Potpuni tekst Statuta dostavljen sudu u zbirku isprava.

50 Dionic¢ar drustva je dana 24.03.2014.g. izmijenio odredbu c¢lanka 4.
o djelatnostima drusStva. Potpuni tekst Statuta dostavljen je u
zbirku isprava.

51 Dionic¢ar drustva je dana 09.05.2014. godine izmijenio odredbu ¢l.
3 o poslovnoj adresi drusStva. Potpuni tekst Statuta dostavljen je
u zbirku isprava.

62 Dionicar drusStva je dana 01.06.2016. godine izmijenio odredbu
¢lanku 4. o djelatnosti drustva. Potpuni tekst Statuta dostavljen
je u zbirku isprava.

66 Dionicar druStva je dana 07.06.2017. godine izmijenio odredbe
¢lanka 4. o djelatnosti drustva. Potpuni tekst Statuta dostavljen
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IZVADAK IZ SUDSKOG REGISTRA

SUBJEKT UPISA

PRAVNI ODNOSI:

Statut:

83

88

je u zbirku isprava.

SkupStina drustva je dana 04.07.2022. godine donijela odluku o
izmjenama i1 dopunama Statuta od 07.06.2017. godine u odredbi ¢&l.
3. o sjedistu drustva, ¢l. 14., ¢l. 15., ¢l1. 17. 1 ¢l1. 18. o
upravi drustva, ¢l. 21., ¢l. 22., ¢l. 24., ¢l. 25., ¢l. 26. o
nadzornom odboru, ¢l. 30., ¢l. 31., ¢l. 33., ¢l. 34., ¢l. 35. o
skupstini, ¢l. 38. o podruZnicama, ¢l. 39. o odluci o nacinu
pokrivanja gubitaka, ¢&l. 40. o prestanku drustva i ¢l. 41. o
objavama dru3tva te je donesen potpuni tekst Statuta od
04.07.2022. godine koji je dostavljen sudu u zbirku isprava.
Odlukom skupstine drusStva od 23.11.2023. godine izmijenjen je
Statut drustva od 04.07.2022. godine u odredbi ¢l. 5. o temeljnom
kapitalu i ¢l. 8. o nominalnom iznosu dionice te je donesen
potpuni tekst Statuta od 23.11.2023. godine koji je dostavljen
sudu u zbirku isprava.

Promjene temeljnog kapitala:

8

23

24

44

88

Odlukom Glavne skupsStine od 07.06.2001. utvrden je nacin i1 opseg
smanjenja temeljnog kapitala, tako da se ukupni temeljni kapital

u iznosu od 40.000.000,00 kuna smanjuje za iznos od 7.000.000,00
kuna na iznos od 33.000.000,00 kuna i podijeljen Jje na 40 redovnih
dionica na ime, serije A, svaka dionica u nominalnom iznosu od
825.000,00 kuna.

Odlukom Glavne skupstine od 07.06.2001.god. utvrden je nacin i
opseg smanjenja temeljnog kapitala, tako da se ukupni temeljni
kapital u iznosu od 40.000.000,00 Kn smanjuje za iznos od
7.000,000,00 Kn na iznos 33.000.000,00 Kn i podijeljen je na 40
redovnih dionica na ime, serije A, svaka dionica u nominalnom
iznosu od 825.000,00 Kn. Smanjenje temeljnog kapitala provelo se
na nac¢in da se nominalni vrijednost svake dionice smanjio sa
iznosa 1.000.000,00 Kn za iznos 175.000,00 Kn, na iznos od
825.000,00 Kn. Uprava drud3tva je provela smanjenje temeljnog
kapitala.

Temeljni kapital drustva povecan je sa iznosa 33.000.000,00 Kn za
iznos 12.375.000,00 Kn na iznos od 45.375.000,00 Kn i podjeljen je
na 55 redovnih dionica na ime, svaka u nominalnom iznosu
825.000,00 Kn.

Odlukom skups$tine drustva od 28.06.2012. godine povecan Jje
temeljni kapital drusStva sa iznosa od 45.375.000,00 kn za iznos od
17.325.000,00 kn na iznos od 62.700.000,00 kn, izdavanjem 21 nove
redovne dionice na ime u nematerijaliziranom obliku, pojedinacdne
nominalne vrijednosti 825.000,00 kn. Temeljni kapital je povecan
uplatom u novcu.

Odlukom skupsStine drusStva od 23.11.2023. godine uskladen je
temeljni kapital sa eurima.

Statusne promjene: subjektu upisa pripojen drugi

52 Ovom se drustvu pripaja dru$Stvo BASLER OSIGURANJE ZAGREB d.d. sa
sjedidtem u Zagrebu, Radnicka cesta 37/b, upisano u sudskom
Izradeno: 2024-07-11 09:59:47 D004
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REPUBLIKA HRVATSKA Elektronicki zapis
TRGOVACKI SUD U ZAGREBU Datum: 11.07.2024

IZVADAK IZ SUDSKOG REGISTRA

SUBJEKT UPISA

PRAVNI ODNOSTI:
Statusne promjene: subjektu upisa pripojen drugi

58

59

registru Trgovackog suda u Zagrebu pod MBS: 080024555, OIB:
59706054982 s osnova Ugovora o pripajanju od 12.03.2014. godine i
Odluke o suglasnosti skup3tina druStva preuzimatelja i pripojenog
drustva od 24.03.2014. godine.

Odluke nisu pobijane.

Ugovor o pripajaniju je dostavljen u zbirku isprava.

Uprava drudtva izjavljuju da odluke o pripajanju nisu pobijane u
za to propisanom roku.

Ovom se drustvu pripaja druStvo SEDMI ELEMENT d.o.o. sa sjediStem
u Zagrebu, Planinska 13a, upisano u sudskom registru Trgovackog
suda u Zagrebu pod MBS: 060203712, OIB: 07401268855 s osnova
Ugovora o pripajanju od 02.10.2015. godine, Odluke o suglasnosti
skupsStine pripojenog drustva od 02.10.2015. godine te temeljem
odredbe ¢l. 531 ZTD. Odluke o pripajanju nisu pobijane.

Ovom se drustvu pripaja druStvo DEVETI ELEMENT d.o.o. sa sjedistem
u Zagrebu, Planinska 13a, upisano u sudskom registru Trgovackog
suda u Zagrebu pod MBS: 080738957, OIB: 98010914711 s osnova
Ugovora o pripajanju od 02.10.2015. godine, Odluke o suglasnosti
skupsStine pripojenog drustva od 02.10.2015. godine te temeljem
odredbe ¢l. 531 ZTD. Odluke o pripajanju nisu pobijane.

FINANCIJSKA IZVJESCA:

Predano God. Za razdoblije Vrsta izvjesStaja
eu 19.06.24 2023 01.01.23 - 31.12.23 GFI-POD izvjestaj
Upise u glavnu knjigu proveli su:
RBU Tt Datum Naziv suda
0001 Tt-99/2409-2 06.07.1999 Trgovacki sud u Zagrebu
0002 Tt-99/7600-2 16.03.2000 Trgovacki sud u Zagrebu
0003 Tt-00/389-4 14.04.2000 Trgovacki sud u Zagrebu
0004 Tt-00/389-6 18.05.2000 Trgovacki sud u Zagrebu
0005 Tt-00/2063-5 13.06.2000 Trgovacki sud u Zagrebu
0006 Tt-00/3270-2 07.11.2000 Trgovacki sud u Zagrebu
0007 Tt-00/4187-2 30.11.2000 Trgovacki sud u Zagrebu
0008 Tt-01/3814-4 09.11.2001 Trgovacki sud u Zagrebu
0009 Tt-01/6641-2 21.12.2001 Trgovacki sud u Zagrebu
0010 Tt-02/5647-5 18.09.2002 Trgovacki sud u Zagrebu
0011 Tt-02/5647-7 17.10.2002 Trgovacki sud u Zagrebu
0012 Tt-02/9022-4 10.01.2003 Trgovacki sud u Zagrebu
0013 Tt-03/3972-4 09.07.2003 Trgovacki sud u Zagrebu
0014 Tt-04/1535-4 25.03.2004 Trgovacki sud u Zagrebu
0015 Tt-04/1535-6 30.04.2004 Trgovacki sud u Zagrebu
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SUBJEKT UPISA
Upise u glavnu knjigu proveli su:
RBU Tt Datum Naziv suda

0016 Tt-04/7734-4 21.09.2004 Trgovacki sud u Zagrebu
0017 Tt-04/7733-4 24.09.2004 Trgovacki sud u Zagrebu
0018 Tt-04/8617-4 26.11.2004 Trgovacki sud u Zagrebu
0019 Tt-04/11584-2 31.12.2004 Trgovacki sud u Zagrebu
0020 Tt-04/12695-4 14.01.2005 Trgovacki sud u Zagrebu
0021 Tt-05/817-4 02.03.2005 Trgovacki sud u Zagrebu
0022 Tt-05/9435-2 17.10.2005 Trgovacki sud u Zagrebu
0023 Tt-06/7327-2 27.07.2006 Trgovacki sud u Zagrebu
0024 Tt-06/8083-2 31.07.2006 Trgovacki sud u Zagrebu
0025 Tt-06/8083-4 07.12.2006 Trgovacki sud u Zagrebu
0026 Tt-06/12983-2 08.12.2006 Trgovacki sud u Zagrebu
0027 Tt-06/14141-2 28.12.2006 Trgovacki sud u Zagrebu
0028 Tt-07/3580-2 02.04.2007 Trgovacki sud u Zagrebu
0029 Tt-07/6787-2 19.06.2007 Trgovacki sud u Zagrebu
0030 Tt-07/7905-3 20.07.2007 Trgovacki sud u Zagrebu
0031 Tt-08/503-2 21.01.2008 Trgovacki sud u Zagrebu
0032 Tt-08/3047-2 25.03.2008 Trgovacki sud u Zagrebu
0033 Tt-08/3047-5 27.05.2008 Trgovacki sud u Zagrebu
0034 Tt-08/3047-6 05.06.2008 Trgovacki sud u Zagrebu
0035 Tt-08/8152-2 07.07.2008 Trgovacki sud u Zagrebu
0036 Tt-09/9234-4 10.09.2009 Trgovacki sud u Zagrebu
0037 Tt-10/6785-2 18.06.2010 Trgovacki sud u Zagrebu
0038 Tt-11/13030-5 28.11.2011 Trgovacki sud u Zagrebu
0039 Tt-06/8083-7 22.12.2011 Trgovacki sud u Zagrebu
0040 Tt-12/5469-2 02.05.2012 Trgovacki sud u Zagrebu
0041 Tt-12/5683-2 03.05.2012 Trgovacki sud u Zagrebu
0042 Tt-12/5469-4 16.05.2012 Trgovacki sud u Zagrebu
0043 Tt-12/10334-2 02.07.2012 Trgovacki sud u Zagrebu
0044 Tt-12/11824-2 19.07.2012 Trgovacki sud u Zagrebu
0045 Tt-12/15825-2 16.01.2013 Trgovacki sud u Zagrebu
0046 Tt-13/14994-2 10.07.2013 Trgovacki sud u Zagrebu
0047 Tt-13/21574-4 09.10.2013 Trgovacki sud u Zagrebu
0048 Tt-13/29680-2 13.01.2014 Trgovacki sud u Zagrebu
0049 Tt-14/6850-2 24.03.2014 Trgovacki sud u Zagrebu
0050 Tt-14/8019-2 27.03.2014 Trgovacki sud u Zagrebu
0051 Tt-14/13065-2 04.06.2014 Trgovacki sud u Zagrebu
0052 Tt-14/15813-6 01.09.2014 Trgovacki sud u Zagrebu
0053 Tt-14/20276-2 23.09.2014 Trgovacki sud u Zagrebu
0054 Tt-14/22986-2 24.10.2014 Trgovacki sud u Zagrebu
0055 Tt-14/25826-2 24.11.2014 Trgovacki sud u Zagrebu
0056 Tt-15/9553-1 17.04.2015 Trgovacki sud u Zagrebu
0057 Tt-15/27618-1 23.09.2015 Trgovacki sud u Zagrebu
0058 Tt-15/36955-2 04.01.2016 Trgovacki sud u Zagrebu
0059 Tt-15/36957-2 04.01.2016 Trgovacki sud u Zagrebu
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Upise u glavnu knjigu proveli su:
RBU Tt Datum Naziv suda
0060 Tt-16/2842-1 29.01.2016 Trgovacki sud u Zagrebu
0061 Tt-16/9948-2 05.04.2016 Trgovacki sud u Zagrebu
0062 Tt-16/18802-2 17.06.2016 Trgovacki sud u Zagrebu
0063 Tt-16/21264-1 17.06.2016 Trgovacki sud u Zagrebu
0064 Tt-16/40357-2 20.12.2016 Trgovacki sud u Zagrebu
0065 Tt-16/46620-3 24.01.2017 Trgovacki sud u Zagrebu
0066 Tt-17/24382-2 10.07.2017 Trgovacki sud u Zagrebu
0067 Tt-18/21153-3 01.06.2018 Trgovacki sud u Zagrebu
0068 Tt-18/30438-2 05.09.2018 Trgovacki sud u Zagrebu
0069 Tt-19/26136-2 16.07.2019 Trgovacki sud u Zagrebu
0070 Tt-19/41601-4 13.01.2020 Trgovacki sud u Zagrebu
0071 Tt-19/43145-3 24.01.2020 Trgovacki sud u Zagrebu
0072 Tt-20/12528-2 24.06.2020 Trgovacki sud u Zagrebu
0073 Tt-20/17398-2 27.07.2020 Trgovacki sud u Zagrebu
0074 Tt-20/22791-1 09.08.2020 Trgovacki sud u Zagrebu
0075 Tt-20/51353-2 23.12.2020 Trgovacki sud u Zagrebu
0076 Tt-21/3862-2 02.02.2021 Trgovacki sud u Zagrebu
0077 Tt-21/13397-2 08.04.2021 Trgovacki sud u Zagrebu
0078 Tt-21/21979-4 21.05.2021 Trgovacki sud u Zagrebu
0079 Tt-21/27942-2 01.07.2021 Trgovacki sud u Zagrebu
0080 Tt-21/32182-1 15.07.2021 Trgovacki sud u Zagrebu
0081 Tt-22/13767-2 28.03.2022 Trgovacki sud u Zagrebu
0082 Tt-22/26472-3 14.06.2022 Trgovacki sud u Zagrebu
0083 Tt-22/33591-2 21.07.2022 Trgovacki sud u Zagrebu
0084 Tt-22/35331-3 05.10.2022 Trgovacki sud u Zagrebu
0085 Tt-22/35331-6 21.10.2022 Trgovacki sud u Zagrebu
0086 Tt-23/1242-2 02.02.2023 Trgovacki sud u Zagrebu
0087 Tt-23/43139-2 06.02.2024 Trgovacki sud u Zagrebu
0088 Tt-23/47436-3 20.02.2024 Trgovacki sud u Zagrebu
eu / 28.06.2010 elektronicki upis
eu / 29.06.2011 elektronicki upis
eu / 26.06.2012 elektronicki upis
eu / 21.06.2013 elektronicki upis
eu / 16.06.2014 elektronicki upis
eu / 27.05.2015 elektronicki upis
eu / 03.06.2016 elektronicki upis
eu / 08.06.2017 elektronicki upis
eu / 12.06.2018 elektronicki upis
eu / 14.06.2019 elektronicki upis
eu / 10.06.2020 elektronicki upis
eu / 16.07.2021 elektronicki upis
eu / 27.05.2022 elektronicki upis
eu / 23.06.2023 elektronicki upis
eu / 19.06.2024 elektronicki upis
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Sukladno Uredbi o tarifi sudskih pristojbi (NN br. 37/2023)
Tar. br. 28. ne plac¢a se pristojba za izdavanje aktivnog i/ili
povijesnog izvatka iz sudskog registra.

Ova isprava je u digitalnom obliku elektronicki
potpisana certifikatom:

CN=sudreg, L=ZAGREB,

O=MINISTARSTVO PRAVOSUDPA I UPRAVE HR72910430276, C=HR

Broj zapisa: 0079e-Eix5h-KOUOA-Wtm48-WTYKe
Kontrolni broj: xEKrb-WSabV-rlDB5-Naolh

Skeniranjem ovog QR koda moZete provjeriti tocnost podataka.

Isto moZzete uc¢initi i na web stranici
http://sudreg.pravosudje.hr/registar/kontrola izvornika/ unosom gore navedenog broja
zapisa 1 kontrolnog broja dokumenta.

U oba sluc¢aja sustav ¢e prikazati izvornik ovog dokumenta. Ukoliko je ovaj dokument
identic¢an prikazanom izvorniku u digitalnom obliku, Ministarstvo pravosuda i uprave
potvrduje tocCnost isprave 1 stanje podataka u trenutku izrade izvatka.

Provjera tocnosti podataka moZe se izvr$iti u roku tri mjeseca od izdavanja isprave.

Izradeno: 2024-07-11 09:59:47 D004
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REPUBLIKA HRVATSKA
HRVATSKA AGENCILIA ZA NADZOR VeV
FINANCIJSKIH USLUGA = BefRe
Klasa: UP/I-453-02/07-30/02
Ur.broj: 326-112-07-6

Zagreb, 11. listopada 2007.

Temeljem odredbi ¢lanka 15. stavak 1. tofka 4. alineja 3. i ¢lanka 8. stavak 1.
Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga (“Narodne novine” br.
140/05), odredbi ¢lanka 295. stavka 6. i ¢lanka 60. stavka 3. Zakona o osiguranju
(“Narodne novine” broj 151/05) i odredbi Clanka 217. stavka 3. Zakona o op¢em
upravnom postupku (,Narodne novine* broj 53/91 i 103/96-Odluka USRH), Uprava
Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga, temeljem izvje§¢a o uskladenju
drustva UNIQA osiguranje d.d. Zagreb, Savska cesta 106, na sjednici odrzanoj 11.
listopada 2007. godine donijela je

RJESENJE

Drustvu UNIQA osiguranju d.d. Zagreb, Savska cesta 106, MBS
080297140, daje se dozvola za:

1. sklapanje i ispunjavanje ugovora o Zivotnom osiguranju,
2. sklapanje i ispunjavanje ugovora o nezivotnom osiguranju.

Il Ovim rjeSenjem ukida se privremeno rieSenje Klasa: UP/I-453-02/07-30/02,
Ur.broj: 326-112-07-5 doneseno dana 15. ozujka 2007. godine.

Il Izreka ovog rjeSenja objavit ¢e sz u ,Narodnim novinama®“.
Obrazliozenje

Drustvo UNIQA osiguranje d.d. Zagreb, Savska cesta 106 (dalje u tekstu: Drustvo),
podnijelo je dana 15. sije€nja 2007. godine Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih
usluga (dalje u tekstu: Agencija), izvjeSte o provedenom uskladenju Drustva sa
odredbama Zakona o osiguranju.

Temeljem podnesenog izvjeS¢a i dostavljene dokumentacije Agencija je utvrdila da je
Drustvo uskladeno sa Zakonom o osiguranju sukladno odredbama ¢lanka 295.

10000 Zagreb, Miramarska 24b, p.p. 450, HRVATSKA
Tel: (01) 61 73 200, Fax: (01) 48 11 507, E-mail: info@hanfa.hr
www.hanfa.hr



stavka 2. tocka a-e i stavka 4. Zakona o osiguranju, pa je primjenom odredbe Clanka
217. stavka 1. Zakona o opéem upravnom postupku, dana 15. oZujka 2007. godine
donijela priviemeno rje$enje kojim je Drustvu dala dozvolu za obavljanje poslova
osiguranja, dok se ne steknu uvjeti za izdavanje konacnog rjeSenja, odnosno dok
Drustvo ne dostavi revidirano financijsko izvje$¢e za poslovnu 2006. godinu temeljem
kojeg ce se utvrditi uskladenje Drustva i sa drugim odredbama Zakona o osiguranju.

Nakon &to je Drustvo dostavilo financijsko izvje$¢e za poslovnu 2006. godinu
Agencija je utvrdila da su ispunjeni uvjeti iz odredbe ¢lanka 295. stavka 2. tocke f
Zakona o osiguranju, pa je primjenom odredbi ¢lanka 295. stavka 6. i Clanka 60.
stavka 3. tog Zakona Drustvu dala dozvolu za sklapanje i ispunjavanje ugovora o
Zivotnom i nezivotnom osiguranju, a kako je to navedeno pod tockom |. izreke ovog
rieSenja.

Pozivom na odredbu &lanka 217. stavka 3. Zakona o op¢em upravnom postupku
kojom se odreduje da se rie§enjem o glavnoj stvari koje se donosi nakon okoncanja
postupka, ukida privremeno rie$enje doneseno u toku postupka, odlu€eno je kao pod
toCkom Il. izreke ovog riedenja.

Temeljem odredbe ¢lanka 8. stavka 4. Zakona o Hrvatskoj agenciji za nadzor
financijskih usluga, izreka ovog rie$enja objavit ¢e se u ,Narodnim novinama“, kako
je i odlu¢eno pod to¢kom lIl. izreke ovog rjesSenja.

Pouka o pravnom lijeku: Ovo rjeSenje je konacno. Protiv njega nije
dopustena Zalba, ali se moZe pokrenuti upravni spor podnosenjem tuzbe Upravnom
sudu Republike Hrvatske u roku od 30 dara od dana njegova primitka.

Predsjednik Uprave

Ante Samodol

Dostaviti:

1. Drustvu UNIQA osiguranje d.d.
Zagreb, Savska cesta 106

2. U spis.



Q_UNIQA

U postupku nabave, ev. broj 42/24-JN narucitelja Dom zdravlja Zagreb zapad, OIB:
66896155710, u skladu s toc¢kom 5.6. Poziva za dostavu ponuda,

mi nize potpisani,

Lukas Oliver Pavi¢, OIB: 1122710898, Ulica lvana Banjavci¢a 16, Zagreb, predsjednik Uprave
i

Mirta Duji¢, OIB: 05393725439, Rapska ulica 65, Zagreb, prokurist

kao osobe ovlastene za zastupanje ponuditelja UNIQA osiguranje d.d., OIB: 75665455333,
Planinska ulica 13A, Zagreb, dajemo sljedecu

IZJAVU

UNIQA osiguranje d.d., OIB: 75665455333, Planinska ulica 13A, Zagreb se obvezuje da ce rok
isplate osigurnine biti 14 (slovima: Cetrnaest) dana.

U Zagrebu 15.7.2024.

Lukas Oliver Pavi¢, predsjednik Uprave Mirta Duiji¢, prokurist

Digitally signed
LU KAS Digitally signed by M I RTA bng|R'|¥A SUJIC

LUKAS OLIVER PAVIC
OLIVER Date: 2024.07.16 DUJ |C Date: 2024.07.16
PAVIC 08:12:13 +02'00" 08:12:33 +02'00'

UNIQA osiguranje d.d. Trgovacki sud u Zagrebu I1znos temeljnog kapitala: 8.321.696,00 EUR, u cijelosti upla¢en
Planinska 13 A MBS: 080297140 OIB: 75665455333 76 izdanih dionica nominalne vrijednosti 109.496,00 EUR
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Faks: (00385 1) 6324 250 IBAN: HR1724840081100716564 RBA Zagreb Predsjednik Nadzornog odbora: Adel Bahtanovi¢
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Pojedini izrazi u ovim Op¢im uvjetima imaju sljedece znacenje:
Osiguratelj: UNIQA osiguranje d.d., pravna osoba, osiguratelj s kojim je
sklopljen ugovor o osiguranju.

Ugovaratelj osiguranja: osoba koja s osigurateljem sklapa ugovor o osi-
guranju.

Osiguranik: osoba cija je imovina osigurana i kojoj pripadaju prava iz
osiguranja.

Ponuda: prijedlog ponuditelja za sklapanje ugovora o osiguranju s osi-
gurateljem koji se daje na tiskanici osiguratelja ili drugi odgovarajuci
nacin, a kojom ponuditelj iskazuje svoju volju za sklapanjem ugovora o
osiguranju.

Informativni izracun: izracun premije koji ne obvezuje i nije ponuda osi-
guranja

Polica: isprava o ugovoru o osiguranju.

Premija: iznos koji se placa za osiguranje po ugovoru o osiguranju.

Iznos osiguranja: iznos na koji je imovina, odnosno imovinski interes
osiguran, ako iz sadrZaja ugovora o osiguranju ne proizlazi $to drugo.

Osigurani slucaj: dogadaj prouzroc¢en osiguranim rizikom.

Osigurnina: iznos koji je osiguratelj duzan isplatiti po nastanku osigura-
nog slucaja, a koji je odreden ugovorom o osiguranju.

Nadzorni organ: Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga.

Clanak 1.

Primjena uvjeta

Ovi se Opdi uvjeti primjenjuju na sva osiguranja imovine kada je njihova
primjena izricito odredena ugovorom o osiguranju.

Clanak 2.
Sklapanje ugovora o osiguranju
Ugovor o osiguranju sklopljen je kad je ponuda o osiguranju prihvacena.

Ako osiguratelj povodom primljene ponude zatraZi kakvu dopunu ili
izmjenu, smatra se da je ponudu odbio i da je sa svoje strane stavio novu
ponudu svom prijasnjem ponuditelju.

U tom slucaju, danom primitka ponude smatrat ¢e se dan kada osigura-
telj primi traZzenu dopunu ili izmjenu, odnosno kada bude izvjesten o pri-
hvacanju njegovih uvjeta.

Ako pisana ponuda upucena osiguratelju nije u skladu s uvjetima po koji-
ma on zakljucuje osiguranje, osiguratelj mozZe izdati policu s odredbama
u skladu sa svojim uvjetima, pravilima i cjenicima. Ugovaratelj osiguranja
ima pravo tijekom 15 dana od primitka police pisano se izjasniti o nepri-
hvacaniju tih izmjena i odustajanju od osiguranja, a u protivnom se sma-
tra da ih je prihvatio.

Clanak 3.

Prijava okolnosti znacajnih za ocjenu rizika prigodom sklapanja
ugovora o osiguranju

Ugovaratelj osiguranja duZan je prilikom sklapanja ugovora obavijesti-
ti osiguratelja istinito i potpuno o svim okolnostima koje su mu poznate
ili mu nisu mogle ostati nepoznate, a koje su znacajne za ocjenu rizika.
Znacajnim okolnostima smatraju se sve one okolnosti koje su mogle utje-
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Opdi uvjeti za osiguranje imovine

U primjeni od 1.1.2023.

cati na osiguratelja da sklopi ugovor o osiguranju, odnosno da ga sklopi
prema uvjetima u ugovoru.

U dvojbenim slucajevima, znacajnom se smatra okolnost za koju je osi-
guratelj pitao izricito i pisanim putem.

Clanak 4.

Namjerna netoc¢na prijava ili preSucivanje

Ako je ugovaratelj osiguranja namjerno prekriio obvezu prijave iz ¢lan-
ka 3., osiguratelj moZe, u roku od 3 mjeseca od saznanja za tu povredu,
zahtijevati ponistenje ugovora.

U slucaju ponistenja ugovora zbog namjerne netoc¢ne prijave ili preSuci-
vanja, osiguratelj ima pravo zadrZati i naplatiti premije za razdoblje do

dana podnosenja zahtjeva za ponistenjem ugovora, ali je obvezan platiti
osigurninu ako do tog dana nastupi osigurani slucaj.

Clanak 5.

Nenamjerna netocnost ili nepotpunost prijave

Ako je ugovaratelj osiguranja neto¢no prijavio ili je propustio dati duznu
obavijest, a to nije ucinio namjerno, osiguratelj moZe, po svom izboru,
u roku od mjesec dana od saznanja za netoc¢nost ili nepotpunost prija-
ve izjaviti da raskida ugovor ili predloZiti povecanje premije razmjerno
povecanom riziku.

U slucaju raskida ugovora, ugovor prestaje vaZiti nakon isteka cetrnaest
dana od kada je osiguratelj svoju izjavu o raskidu priopcio ugovaratelju
osiguranja, a u slucaju osigurateljeva prijedloga da se premija poveca,
raskid nastupa po samom zakonu ako ugovaratelj osiguranja ne prihvati
prijedlog u roku od cetrnaest dana otkad ga je primio.

U slucaju raskida osiguratelj je duzan vratiti dio premije koji se odnosi na
vrijeme do kraja razdoblja osiguranja.

Ako se osigurani slucaj dogodio prije nego sto je utvrdena netoc¢nost ili
nepotpunost prijave ili nakon toga, ali prije raskida ugovora, odnosno
prije postizanja sporazuma o povecanju premije, naknada se smanjuje u
razmjeru izmedu stope placenih premija i stope premija koje bi trebalo
platiti prema stvarnom riziku.

V. TRAJANJE OSIGURANJA

Clanak 6.

Trajanje ugovora o osiguranju

Kao vrijeme trajanja ugovora o osiguranju uzima se razdoblje navede-
no u polici.

Clanak 7.

Pocetak i istek osigurateljne zastite

Osigurateljna zastita pocinje u 00.00 sati onoga dana koji je na polici
naveden kao pocetak osiguranja, pod uvjetom da je osiguratelju prije
toga plac¢ena premija, odnosno premijski obrok, ako nije ugovoreno dru-
gacije. Ako je premija placena nakon pocetka osiguranja, obveza osigu-
ratelja pocinje u 00.00 sati sljede¢eg dana rac¢unajuci od dana kada je
plac¢ena premija.

Ugovor o osiguranju traje do 24 sata koji je kao istek osiguranja nave-
den u polici.

Ako rok trajanja osiguranja nije odreden ugovorom, svaka strana moZze
raskinuti ugovor s danom dospjelosti premije, obavjescujuci pisanim



putem drugu ugovornu stranu najkasnije tri mjeseca prije dospjelosti
premije.

Ako je osiguranje sklopljeno na rok dulji od pet godina, svaka strana
moZe nakon isteka toga roka, uz otkazni rok od Sest mjeseci, pisano izja-
viti drugoj strani da otkazuje ugovor.

Ako ugovaratelj osiguranja prijevremeno raskine ugovor po kojem mu
je odobren popust na trajanje ugovora, duZan je platiti razliku premije s
odobrenim popustom za trajanje osiguranja.

Clanak 8.
Visestruko osiguranje

Ako ugovaratelj osiguranja sklopi kod drugog osiguratelja ugovor o osi-
guranju od istog rizika i za isti interes duZan je, bez odlaganja, obavijestiti
osiguratelja o drugom osiguratelju te o osiguranoj svoti.

Clanak 9.

Nadosiguranije

Osiguranje ne smije dovesti do obogacivanja. Cak i u slu¢aju kada je
iznos osiguranja vedi od vrijednosti osigurane stvari (nadosiguranje), osi-
guratelj nije duZan isplatiti viSe od Stete koju je osiguranik pretrpio zbog
osiguranog slucaja.

Clanak 10.
Podosiguranje

Ako je iznos osiguranja nizi od vrijednosti osigurane stvari u trenut-
ku nastupa osiguranog slucaja (podosiguranje), osigurnina se smanju-
je razmjerno vrijednosti osigurane stvari u trenutku osiguranog slucaja.
Osiguratelj je ipak duzan isplatiti potpunu osigurninu sve do svote osigu-
ranja ako je ugovoreno da odnos izmedu vrijednosti stvari i visine osigu-
ranog iznosa nema znacenja za odredivanje iznosa osigurnine.

Clanak 11.
Placanje premije

Premija se u pravilu plac¢a unaprijed za svako razdoblje osiguranja, ako
nije ugovoreno 3to drugo. MoZe se ugovoriti obro¢no plac¢anje premije.

Na iznos premije koji se placa u ugovorenim rokovima u polugodisnjim,
tromjese¢nim ili mjese¢nim obrocima, osiguratelj moZe obracunati i
naplatiti ugovoreni doplatak za obro¢no placanje premije.

Ako ugovaratelj osiguranja ne plati premiju, odnosno premijski obrok do
dospijeca, svi nepodmireni obroci premije dospijevaju odmah na napla-
tu, a osiguratelj moZe uz glavnicu obracunati i naplatiti zateznu kamatu
i troSkove opomene.

U slucaju kad Ugovaratelj osiguranja zakasni s placanjem premije, nakon
obavljanja placanja najprije se podmiruju troskovi neplac¢enih opomena,
zatim zatezne kamate, a na kraju i nepla¢ene premije, redoslijedom kako
su one dospijevale.

Kod osiguranja vise vrsta osiguranja u paketu iznos naknadno uplacene
premije raspodijeljuje se na svaku od ugovorenih vrsta osiguranja prema
redoslijedu kojim su dugovane premije navedene u fakturi.

Prva premija dospijeva do dana stupanja na snagu ugovora o osigura-
nju. Sljedeca premija, odnosno premijski obrok dospijeva zadnjeg dana
tekuceg vremenskog razdoblja osiguranja za sljede¢e vremensko razdo-
blje osiguranja.

Premija se placa u punom iznosu bez umanjenja za troskove platnog pro-
meta, pristojbi za uplatnice i sl. Eventualne troskove za pristojbe, poreze i
druga zakonom propisana davanja na premiju i dodatne izdatke iz ugo-
vora o osiguranju koji su nastali uslijed postupanja ugovaratelja osigura-
nja, odnosno osiguranika, snosi ugovaratelj osiguranja.

Osiguratelj ima pravo pri isplati odbiti od osigurnine svu do tada dospje-
lu neplacenu premiju, zateznu kamatu i troskove opomene, kao i eventu-
alne dodatne izdatke iz ugovora o osiguranju koji su nastali uslijed postu-
panja ugovaratelja osiguranja, odnosno osiguranika.
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Odgoda placanja premije moguca je samo uz pisanu potvrdu od stra-
ne osiguratelja.

Premija se placa na racun osiguratelja. Placanje se smatra izvrSenim na
dan kada je uplata premije evidentirana na Ziro-racunu osiguratelja.
Ako ugovaratelj osiguranja premiju koja je dospjela nakon sklapanja ugo-
vora o osiguranju ne plati u cijelosti, niti to ucini koja druga zainteresira-
na osoba, ugovor o osiguranju prestaje po samom zakonu nakon isteka
roka od trideset dana od kada je ugovaratelju osiguranja uruceno pre-
poruceno pismo osiguratelja s obavijeS¢u o dospije¢u premije, s tim da
taj rok ne moZze isteci prije nego Sto protekne 30 dana od dana dospije-
ca premije.

U svakom slucaju, ugovor o osiguranju prestaje po samom zakonu ako
premija ne bude placena u roku od godine dana od dospijeca.

Clanak 12.

Obveze ugovaratelja osiguranja prije nastupa osiguranog slucaja

Ugovaratelj osiguranja duZan je poduzeti propisane, ugovorene i sve
ostale razborite mjere potrebne da se sprijeci nastanak osiguranog sluca-
ja i ne smije dopustiti njihovo kr3enje od strane trecih.

Ako ugovaratelj osiguranja povrijedi zakonske, podzakonske ili ugovo-
rene odredbe koje se odnose na sigurnost, odnosno zastitu osiguranog
interesa, ili preSutno odobrava njihovo kr3enje, osigurateljeva obveza
na isplatu osigurnine smanjuje se za onoliko koliko je nastala veca Steta
zbog tog neispunjenja.

Ako je osigurani slucaj nastupio nakon sto je ugovaratelj osiguranja,
namjerno ili grubom nemarno3¢u prekriio zakonske, podzakonske ili
ugovorene sigurnosne odredbe, osiguratelj se oslobada obveze isplate
naknade. Osiguratelj je ipak duZan isplatiti naknadu ako povreda zakon-
skih, podzakonskih ili ugovornih odredbi nije nimalo utjecala na nasta-
nak osiguranog slucaja ili na opseg naknade.

Ako je povecanje rizika povezano s povredom zakonskih, podzakonskih
ili ugovornih odredbi koje se odnose na sigurnost, takoder se primjenju-
ju i odredbe o povecaniju rizika.

Clanak 13.

Povecanje rizika

Ugovaratelj osiguranja duZan je bez odlaganja pisanim putem izvijesti-
ti osiguratelja o svakom povecaniju rizika ako je rizik povec¢an nekim nje-
govim postupkom. Ako se povecanije rizika dogodilo bez njegova sudje-
lovanja, duZan je pisanim putem o tome obavijestiti osiguratelja u roku
od 14 dana od dana kad je za to saznao ili mogao saznati. Pove¢anjem
rizika smatra se svaka okolnost koja je mogla utjecati na osiguratelja da
sklopi ugovor o osiguranju, odnosno da ga sklopi prema uvjetima pred-
metnog ugovora.

Ako je povecanje rizika toliko da osiguratelj ne bi sklopio ugovor u slu-
caju da je takvo stanje postojalo u trenutku njegova sklapanja, on moze
raskinuti ugovor bez otkaznog roka.

Ako je povecanje rizika toliko da bi osiguratelj sklopio ugovor o osigu-
ranju samo za vecu premiju da je takvo stanje postojalo u trenutku skla-
panja ugovora, osiguratelj moZe predloZiti ugovaratelju osiguranja novu
stopu premije. Ako ugovaratelj osiguranja ne pristane na novu stopu pre-
mije, ugovor o osiguranju prestaje po samom zakonu i to u roku od 14
dana od urucenja prijedloga nove stope premije.

Osiguratelj se mozZe koristiti ovlastenjima predlaganja nove stope premi-
je ili raskida ugovora u roku od mjesec dana od dana kada je na bilo koji
nacin doznao za povecanje rizika.

Odredbe ovog ¢lanka primjenjuju se i na povecanije rizika koje se dogo-
dilo u vremenu od podnosenja do prihvacanja ponude, ako osigurate-
lju te okolnosti o povecaniju rizika nisu bile poznate u trenutku prihvaca-
nja ponude.



VII. OSIGURANI SLUCA|

Clanak 14.

Osigurani slucaj

(1) Osigurani slucaj je dogadaj prouzrocen osiguranim rizikom.
Rizik koji je obuhvacen osiguranjem (osigurani rizik) mora biti
mogu¢, bududi, neizvjestan i nezavisan od iskljucive volje ugovara-
telja osiguranja ili osiguranika.
Smatra se da je kod osiguranja stvari nastao osigurani slucaj onoga
trenutka kada se jedan od osiguranih rizika iznenada i neocekiva-
no, neovisno o volji ugovaratelja osiguranja ili osiguranika, poc¢eo

ostvarivati na osiguranom predmetu i ostecivati ga, odnosno ostva-
rivati Stetu.

Clanak 15.
Naknadno smanjenje vrijednosti

Ako se osigurana vrijednost smanji za trajanja osiguranja, svaka ugovor-
na strana ima pravo na odgovarajuce sniZenje osiguranog iznosa i pre-
mije, pocevsi od dana kad je svoj zahtjev za sniZenjem priop¢ila drugoj
strani.

Clanak 16.

Stete koje nisu pokrivene osiguranjem

Osiguratelj nije duZan naknaditi:

m Stete na osiguranoj stvari koja potjece od njezinih nedostataka;

m Stete prouzrocene ratom, gradanskim ratom, revolucijom, ustan-
kom, nemirima koji nastanu iz takvih dogadaja, ratnim oruzjima,
zarobljavanjima, zapljenama, ogranicenjima ili zadrZavanjima i
posljedicama tih dogadaja ili pokuSajima da se izvrSe sabotaZzom,
detonacijom eksploziva, ako osoba koja to radi djeluje zlonamjerno
ili iz politickih pobuda, gradanskim nemirima, nasiljima ili drugim
sli¢nim dogadajima;

m Stete nastale konfiskacijom, rekvizicijom ili ostalim sli¢nim mjerama
koje provodi ili namjerava provesti neka vlast ili druga sli¢na orga-
nizacija koja se bori za vlast ili koja ima vlast;

m Stete uzrokovane Strajkom;

m gubitak ili troSak bilo koje vrste, ako je Steta izravno ili neizrav-
no prouzroc¢ena ¢inom terorizma ili je s tim u svezi. U smislu ovih
Uvjeta, teroristicki ¢in je svako djelo uporabe sile i/ili prijetnje bilo
koje vrste koje ucine pojedinci ili skupina(e) ljudi radi postizanja
politi¢kih, religijskih, etnickih, ideologijskih ili sli¢nih ciljeva koji iza-
zivaju strah ili paniku u pucanstvu ili dijelu pucanstva, ukljucujuci
(ali ne nuzno) i nakanu da na taj nacin utjecu na vladu i/ili drzav-
ne institucije, bez obzira na to da li te osobe(a) ili skupine(a) dje-
luju same ili u ime ili u svezi s bilo kojom organizacijom(ama) ili
vladom(ama).;
m Stete koje su posredno ili neposredno, u cijelosti ili djelomi¢no pro-
uzrocene ili nastale
- ioniziraju¢im zrac¢enjem ili oneciS¢enjem radioaktivnim tvarima
iz nuklearnog goriva ili otpada ili oneci3¢enjem zbog izgaranja
nuklearnog goriva;

- radioaktivnim, otrovnim ili drugim opasnim i ugroZavajué¢im
svojstvima nuklearnog postrojenja, reaktora ili drugog nuklear-
nog sistema ili nuklearne komponente istih;

- zbog oruZja ili naprava ¢ija razorna snaga potjece od atomske
ili nuklearne fizije i/ili fuzije ili drugih sli¢nih reakcija ili radioak-
tivnih tvari;

- zbog radioaktivhog, otrovnog, eksplozivnog ili bilo kojeg dru-
gog opasnog svojstava radioaktivnih tvari.
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Clanak 17.
Iskljucenje zaraznih bolesti

Iz osiguranja su iskljucene sve Stete nastale tijekom epidemije koje su
izravno ili neizravno uzrokovane zaraznom boles¢u za ljude.

Sukladno Zakonu o zastiti pucanstva od zaraznih bolesti, epidemija u
smislu ovog isklju¢enja smatra se porast oboljenja od zarazne bolesti
neuobicajen po broju slucajeva, vremenu, mjestu i zahva¢enom pucan-
stvu te neuobicajeno povecanije broja oboljenja s komplikacijama ili smrt-
nim ishodom, kao i pojava dvaju ili viSe medusobno povezanih oboljenja
od zarazne bolesti, koja se nikada ili vie godina nisu pojavljivala na jed-
nom podrudju te pojava veceg broja oboljenja ciji je uzro¢nik nepoznat,
a prati ih febrilno stanje.

Pandemija u smislu ovog iskljucenja postoji ¢im Svjetska zdravstvena
organizacija (WHO) odredi hitnu zdravstvenu situaciju medunarodnog
opsega.

Postojanje epidemije ili pandemije utvrduje se sukladno Zakonu o zasti-
ti pucanstva od zaraznih bolesti te pripadajucih pozitivnih propisa
Republike Hrvatske.

Ovo se izuzece ne odnosi na Stete nastale za vrijeme epidemije ili pande-
mije ako su posljedica osiguranih opasnosti, a ne zaraznih bolesti.

Clanak 18.
Iskljucenje kibernetickih (cyber) rizika:

1z osiguranja je iskljucen svaki gubitak, Steta, odgovornost ili trosak koji
je izravno ili neizravno posljedica:

m  koristenja ili upotrebe bilo kojeg racunalnog sustava ili racunalne
mreze;

® smanjenja ili gubitka sposobnosti koristenja ili rada bilo kojeg racu-
nalnog sustava, racunalne mreZe ili podatka;

m pristupa, obrade, prijenosa, pohrane ili koristenja bilo kojih poda-
taka;

® nemogucnoséu pristupa, obrade, prijenosa, pohrane ili koriStenja
bilo kojih podataka;

m svake prijetnje ili svake prijevare koja se odnosi na tocke 1. do 5.

m svake pogreske ili propusta ili nezgode u pogledu bilo kojeg racu-
nalnog sustava, racunalne mreZe ili podataka;

m brisanja, komprimiranja, oStecenja ili izmjene elektronickih podata-
ka;

m propusta Cuvanja/spremanja ili manjkavog cuvanja/spremanja
elektronickih podataka;

m pogreske u ili nemogucnosti pristupa elektronickoj razmjeni poda-
taka;

m prijenosa povijerljivih elektronickih podataka i/ili informacija.

1z osiguranja se iskljucuju i od3tetni zahtjevi tre¢ih osoba zbog financij-

skog gubitka i/ ili Cisto imovinske Stete s naslova odgovornosti osigura-

nika u svezi gubitka i /ili Stete nastale prilikom ili tijekom razmjene, pri-

jenosa ili ¢injenja dostupnim bilo kakvih elektronickih podataka ako isti

proizlaze iz ili su posljedica gore naznacenih posljedica.

U smislu ovih Uvjeta definiraju se pojmovi kako slijedi:

Racunalnim sustavom se smatra, svaki hardver, softver, aplikacija, pro-
ces, kod, program, informacijska tehnologija, komunikacijski sustav ili
elektronicki uredaj koji je u vlasnistvu Osiguranika ili kojim upravlja
Osiguranik ili bilo koja druga strana, ukljucujuci bilo koji slican sustav i
sve povezane ureduje ili sustav za unos, izlaz ili pohranu podataka, mrez-
nu opremu ili sigurnosnu kopiju.

Racunalna mreZa je skupina racunalnih sustava i drugih elektronickih
uredaja ili mreZnih objekata povezanih putem nekog oblika komuni-
kacijske tehnologije, ukljuuju¢i Internet, intranet i virtualne privatne



mreZe (VPN), omogudujudi i mreznim racunalnim uredajima razmje-
nu podataka.

Podaci su informacije koje racunalni sustav koristi, kojima se pristupa,
koje se obraduju, prenose ili pohranjuju..

Kiberneticki (cyber) rizici su rizici informacijske sigurnosti koji predstav-
ljaju potencijal za neovlasteno koristenje, ometanje, izmjenu ili unistava-
nje podataka te prijetnju u odnosu na poslovanja drustva u cjelini, a u
svezi su s mreznim / internetskim aktivnostima, Internet trgovinom, racu-
nalnim sustavima i mreZama kao i u svezi s pohranom podataka.

Clanak 19.
Obveza osiguranika kad nastane osigurani slucaj
Nakon nastupa osiguranog slucaja, ugovaratelj osiguranja duzan je:

m odmah izvijestiti osiguratelja o nastupanju osiguranog slucaja,
odnosno najkasnije u roku od tri dana otkad je to saznao;

®m  bez odlaganja poduzeti sve $to je razborito i u njegovoj modi kako
bi se ogranicile Stetne posljedice osiguranog slucaja;

m ako je to potrebno prema okolnostima slucaja ili ako je zakonom
propisano, prijaviti osigurani sluc¢aj nadleznim tijelima vlasti (MUP
isl);

m  prijaviti osiguratelju svaku okolnost vaZnu za utvrdivanje osigurate-
ljeve obveze i njezine visine;

m bez odlaganja dostaviti osiguratelju sve pisane dokaze o osigura-
nom slucaju i njegovim posljedicama kojima raspolaZze i one koje
zahtijeva osiguratelj (zapisnike i sl.);

m poduzeti ostale radnje utvrdene posebnim uvjetima osiguranja
odnosno ugovorom.

Ako ugovaratelj osiguranja ne ispuni ovu svoju obvezu, duzZan je nakna-
diti osiguratelju Stetu koju bi ovaj zbog toga imao.

Clanak 20.
Utvrdivanje, procjena i vjestacenje Stete
Svaka ugovorna strana moZe traZiti da uzroke i visinu Stete utvrdi vjestak.

Nalaz i misljenje vjeStaka obvezujuci su, osim ako se dokaZe da ocito zna-
¢ajno odstupa od stvarnog stanja stvari.

Svaka ugovorna strana imenuje jednog vjeStaka. Svaka ugovorna stra-
na moZze, uz navodenje svog izabranog vjestaka, pismeno pozvati drugu
ugovornu stranu da imenuje drugog vjestaka. Ako on ne bude imenovan
u roku od dva tjedna od primitka poziva, vjeStacenje ce provesti imeno-
vani vjestak.

Oba vjestaka, prije pocetka vjeStacenja, biraju tre¢eg kao predsjednika.
Vjestaci su duZni svoje nalaze i misljenja dostaviti istodobno osigurate-
lju i ugovaratelju osiguranja. Ako se nalazi i misljenja razlikuju, osigu-
ratelj ih je duZan, bez odlaganja, dostaviti predsjedniku koji odlucuje o
pitanjima koja su ostala sporna u okviru granica obaju nalaza i misljenja.
Predsjednik je duZan svoj nalaz i misljenje dostaviti istodobno osigurate-
lju i ugovaratelju osiguranja.

Svaka ugovorna strana snosi troSkove svog vjestaka, a troSkove predsjed-
nika snose obje strane u jednakim dijelovima.

Clanak 21.

Spaseni dijelovi

Ako nije drukcije ugovoreno, spaseni dijelovi unistenih, odnosno ostece-
nih stvari ostaju osiguraniku.

osiguranik nema pravo nakon nastupanja osiguranog slucaja prepusti-
ti osiguratelju unistenu, odnosno ostecenu osiguranu stvar i od njega
zahtijevati isplatu pune svote osiguranja, odnosno pune vrijednosti.

Vrijednost spaSenih, uniStenih, odnosno ostecenih stvari i/ili njihovih
dijelova obracunava se po trzisnoj vrijednosti u mjestu Stete prema sta-
nju na dan nastanka osiguranog slucaja.
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Clanak 22.

Isplata osigurnine

Kada se dogodi osigurani slucaj, osiguratelj je duZan isplatiti osigurni-
nu odredenu ugovorom u roku od cetrnaest dana, pocevsi od dana kad
je osiguratelj dobio obavijest da se osigurani sluc¢aj dogodio uz priloZe-
ne potrebne pisane dokaze kojima se utvrduje opravdanost odstetnog
zahtjeva i njegova visina.

ObavijeS¢u da se osigurani slu¢aj dogodio smatra se pisana obavijest o
datumu i vremenu nastanka osiguranog slucaja s opisom tijeka osigura-
nog slucaja, naznakom sudionika i opisom drugih vaznih okolnosti veza-
nih za nastanak osiguranog slucaja, s priloZenom prate¢om pisanom
dokumentacijom koja sadrzi dokaz o ¢injenicama kojima se moze doka-
zati da se osigurani sluc¢aj dogodio, kao i da su nastupile okolnosti zbog
kojih je osiguratelj obvezan isplatiti osigurninu i u kojoj visini.

Ako je za utvrdivanje postojanja osigurateljeve obveze ili njezina izno-
sa potrebno odredeno vrijeme, osiguratelj je duzan isplatiti osigurninu
odredenu ugovorom u roku od trideset dana od dana primitka odstet-
nog zahtjeva i priloga kako je navedeno u stavku 2. ovoga ¢lanka, ili ga
u istom roku obavijestiti da njegov zahtjev nije osnovan.

Ako iznos osigurateljeve obveze ne bude utvrden u rokovima odredenim
u stavku 1. 3. ovoga ¢lanka, osiguratelj je duZan bez odgadanja isplatiti
iznos nespornog dijela svoje obveze na ime predujma.

Ne ispuni li osiguratelj svoju obvezu u rokovima kako je navedeno u
ovom ¢lanku, duguje ugovaratelju osiguranja zatezne kamate od dana
primitka pisane obavijesti o osiguranom slucaju i pisanih priloga kako je
navedeno u stavku 1. ovoga ¢lanka.

Clanak 23.
Propast osigurane stvari

Ako osigurana stvar bude unistena prije pocetka obveze osiguratelja,
ugovaratelju osiguranja vraca se iznos napladene premije. osiguratelj
u tom slucaju ima pravo zahtijevati naknadu troskova obrade ponude.

Ako osigurana stvar bude unistena nakon pocetka obveze osiguratelja,
od opasnosti koja nije obuhvacena osiguranjem, ugovaratelju osigura-
nja vraca se iznos premije za neiskoristeno vrijeme trajanja osiguranja.

Ako osigurana stvar bude unistena nakon pocetka obveze osiguratelja,
od opasnosti obuhvadene osiguranjem, osiguratelju pripada cijeli iznos
premije za teku¢u godinu osiguranja, odnosno za ugovoreno razdoblje
osiguranja.

U slucaju unistenja stvari (totalne Stete) nakon osiguranog slucaja ili kad
se stvari po ugovoru o osiguranju smatraju uniStenima, osiguranje za
unistenu stvar prestaje.

XVI. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 24.

Forma izjava

Sve obavijesti, zahtjevi i izjave, ukljucujudi i izjave o raskidu, promjeni i
odustajanju ugovora o osiguranju koje je ugovaratelj osiguranja duzan
dati u smislu odredbi ovih i drugih uvjeta osiguranja obvezno se moraju
predati osiguratelju u pisanom obliku. Kao dan primitka izvje3¢a, odno-
sno prijave, smatra se dan kad je primljeno izvjeS¢e, odnosno prijava. Ako
se izvje$ce, odnosno prijava Salje preporuceno, kao dan primitka smatra
se dan predaje posti.

Clanak 25.

Promjena adrese - naziva (tvrtke/poduzece)

Ugovaratelj osiguranja duZan je o promjeni imena ili adrese, odnosno
promjeni naziva — tvrtke/poduzeca i sjedista (poslovnih prostorija) pisa-
no izvijestiti osiguratelja u roku od 15 dana od dana nastale promjene.

Ako ugovaratelj osiguranja ne izvijesti osiguratelja o promjenama iz pret-
hodnog stavka, smatra se da je obavijest uru¢ena ugovaratelju osigura-



nja ako ga je osiguratelj uputio preporuc¢enim pismom na posljednju
poznatu adresu, uz naznaku prezimena, odnosno imena tvrtke/poduze-
c¢a kojima raspolaZe.

Clanak 26.

Izmjene uvjeta osiguranija ili cjenika

Ako osiguratelj izmijeni uvjete osiguranja ili cjenik, duZan je o tome pisa-
no ili na drugi pogodan nacin izvijestiti ugovaratelja osiguranja najkasni-
je trideset dana prije isteka tekuce godine osiguranja.

Ugovaratelj osiguranja ima pravo otkazati ugovor o osiguranju u roku
od trideset dana od dana primitka obavijesti o izmjeni uvjeta osiguranja
i/ili cjenika. U tom slucaju ugovor o osiguranju prestaje istekom tekuce
godine osiguranja.

Ako ugovaratelj osiguranja ne otkaZe ugovor o osiguranju u roku iz stav-
ka 2. ovoga ¢lanka, ugovor o osiguranju mijenja se pocetkom sljedeceg
razdoblja osiguranja u skladu s izvr§enim promjenama u uvjetima osigu-
ranja, odnosno cjeniku.

Clanak 27.

Postupak rjesavanja prituzbi

Sve osobe koje svoj pravni interes crpe iz ugovora o osiguranju, ponajpri-
je ¢e nastojati sve svoje moZebitne sporove s osigurateljem koji proizlaze
iz ugovora o osiguranju ili su u vezi s njim rijesiti sporazumno, u mirnom
postupku kod osiguratelja. Subjekti iz ugovora o osiguranju i drugi kori-

snici usluga UNIQA osiguranja podnose svoje prituzbe usmeno na zapi-
snik u sjedisStu UNIQA osiguranja ili pisanim putem:

® osobno na svim prodajnim mjestima UNIQA osiguranja;

m postom na adresu UNIQA osiguranje, Planinska 13A, Zagreb;
® e-postom na adresu uniga.prituzbe@uniqa.hr;

m online na www.uniga.hr.

Prituzba treba sadrZavati:

a) ime i prezime te adresu podnositelja prituzbe koji je fizicka osoba
ili njegova zakonskog zastupnika, odnosno naziv tvrtke, sjediste te
ime i prezime odgovorne osobe podnositelja prituzbe koji je prav-
na osoba;

b) razloge prituzbe i zahtjeve podnositelja prituzbe;

c) dokaze kojima se potvrduju navodi iz prituzbe kad ih je moguce
priloZiti, a moZe sadrzavati i isprave koje nisu bile razmatrane u
postupku u kojem je donesena odluka zbog koje se prituzba pod-
nosi te prijedloge za izvodenje dokaza;
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d) datum podnosenja prituzbe i potpis podnositelja prituzbe, odno-
sno osobe koja ga zastupa;
e) punomoc za zastupanje, kad je prituzba podnesena po opunomo-
ceniku.
Nakon 3to prouci i provjeri navode iz prituZzbe, Komisija za prituzbe osi-
guratelja u pisanom ce obliku odgovoriti podnositelju najkasnije u roku
od 15 dana od dana primitka prituzbe. Svi sporovi koji proizlaze iz odno-
sa osiguranja ili u vezi s njim, uklju¢ujudi i sporove koji se odnose na pita-
nja njegovog valjanog nastanka, povrede ili prestanka, kao i na pravne
ucinke koji iz toga proistje¢u, mogu se uputiti na mirenje pri jednoj od
organizacija za mirenje u Republici Hrvatskoj (Hrvatska udruga za mire-
njeidr).
U slucaju pokretanja sudskog spora ugovara se nadleZnost stvarno nad-
leZnog suda u Zagrebu. O Zalbi odlucuje 3-¢lano povjerenstvo koje je
duZno donijeti odluku po Zalbi u roku od 30 dana od dana zaprima-
nja Zalbe. Ukoliko povjerenstvo to ocijeni potrebnim, ovlasteno je traZi-
ti dodatne dokaze.

Clanak 28.
NadleZnost u slucaju spora

U slucaju spora izmedu ugovaratelja osiguranja, osiguranika i osigura-
telja, za sudenje je nadleZzan stvarno nadleZni sud prema mjestu sjedi-
Sta osiguratelja.

Clanak 29.
Primjena Zakon o obveznim odnosima

Na ugovor o osiguranju imovine primjenjuju se i ostale obvezne odredbe
Zakona o obveznim odnosima koje se odnose na ugovor o osiguranju, a
dispozitivne odredbe ako odnosi na koje se odnose nisu u ovim uvjeti-
ma drukcije regulirani.

Tisak: studeni 2022.
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drugih opasnosti
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Predmet osiguranja

Clanak 1.

(1) Predmet osiguranja od opasnosti navedenih u ¢lanku 2. ovih
Uvjeta mogu biti sve stvari u vlasniStvu Osiguranika i osoba koje
Zive s njim u zajednickom kucanstvu, osim stvari koje su ovim
Uvjetima iskljucene iz osiguranja.

(2) Osigurane su samo stvari navedene u polici, a prema ovim uvjeti-
ma:

1) kod osiguranja gradevinskih objekata i drugih nepokretnih
stvari smatraju se osiguranima:

m svidijelovi gradevinskog objekta, temelji i podrumski zido-
vi, sve ugradene instalacije, sva ugradena oprema (dizala,
centralno grijanje s cisternom za gorivo, bojleri, klima- ure-
daji, hidrofori i druga ugradena oprema);

®m osiguranjem zgrade u izgradnji obuhvacen je i gradevni
materijal na gradiliStu namijenjen za ugradnju u gradevni
objekt u gradnji;

m samo krov i izgorivi dijelovi gradevnog objekta ne mogu se
posebno osigurati.

2) kod osiguranja pokretnih stvari:

m ako u polici nisu stvari pojedina¢no navedene, ve¢ kao sku-
pina, smatra se da su osigurane sve stvari koje se nalaze na
mjestu osiguranja navedenom u polici i pripadaju toj osi-
guranoj skupini;

® u osiguranje se ukljucuju i sve stvari koje se tijekom traja-
nja osiguranja nabave i spadaju u osiguranu skupinu.

3) ako se posebno ugovori i u polici oznaci, osigurane su:

1. stvari radnika koji rade na mjestu osiguranja, kao i stva-
ri tre¢ih osoba primljene na popravak, preradu, obradu,
cuvanje, prodaju, u zalog, najam, poslugu i sl.;

2. brane - masivno gradene (od kamena, betona, kovina)
i nasute zemljom s nepropusnom jezgrom te s unutras-
nje strane obloZene kamenom, betonom i slicnim ¢vrstim
materijalom;

3. Zeljeznicke pruge;

4. sagradene obale, SetaliSta uz obalu, molovi, lukobrani i
propusti (kamen, beton, metali i sl.);

5. nasipi - obloZeni ili obzidani ¢vrstim materijalom (kamen,
beton, asfalt i sl.);

6. mostovi;

7. ograde, potporni zidovi, ceste, putovi, zrakoplovne piste,
plocnici i poplo¢ena dvorista;

8. Zicane mreZe sa stupovima - u vinogradima, nasadima
hmelja, plantaZzama vocnjaka i sl.;

9. melioracije i regulacije, obloZeni ili obzidani nasipi vode-
nih tokova ako su u skladu s tehnickim propisima;

10. nadzemne, podzemne i podvodne mreZe: vodovodna,
kanalizacijska, plinska, telefonska, elektricna, antenska i sl.,
osim mrezZe koja je u sklopu zgrade ili na podrucju indu-
strijskog i slicnog proizvodnog pogona;

11.3portski tereni, tereni djecjih igralista te kupalista i klizali-
Sta na otvorenom;
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4)

Uvjeti za osiguranje od opasnosti pozara i nekih

U primjeni od 1.8.2022.

12.crtezi, nacrti, uzorci, kalupi i magnetski nositelji podataka
(diskovi, diskete, vrpce), ali ne i njihov sadrzaj;

13.novac i vrijednosni papiri;

14.stvari u podzemnim rudnicima;

15.zalihe stajskog gnojiva;

16.stvari na izloZbama i sajmovima;

17.traktori, prikolice, samohodni radni strojevi poljoprivrednih
gospodarstava;

18.antenski uredaiji izvan gradevinskog objekta.

Po ovim Uvjetima ne moZe se osigurati slijedece:

1. zemljiSne povrsine, nepoplocena dvorista, brane i nasipi koji
nisu sagradeni iz ¢vrstog materijala prema odredbama tocke
2.i 5. stavka 3) ovog ¢lanka;

2. nasute obale, 3etaliSta uz obalu, lukobrani i propusti;

3. usjevi u klasu, plodovi na stablu, rodni i nerodni nasadi (vo¢-
njaci, vinogradi i sl.), osim stabala voc¢aka na oku¢nici;

4. kopnena motorna vozila, prikolice i samohodni radni strojevi,
osim u slucaju tocke 16. stavka 3) ovog ¢lanka, ili kada su u
sklopu zaliha u trgovackim i carinskim skladistima, odnosno
ako se nalaze na popravku, odrzavanju ili ¢uvanju;

. plovni objekti;
. letjelice;

. roba u prijevozu;

0 N O »n

. ribe i druge Zivotinje u vodama;
9. nepecena cigla (crijep) na otvorenom prostoru;
10.putovi i ceste bez donjeg stroja (podloge)

11. stvari na sajmovima.

Osigurane opasnosti

Clanak 2.

(1) Osiguranjem po ovim Uvjetima pruZa se osiguravajuca zastita od sli-

jedecih opasnosti (osnovne opasnosti):

D)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

poZara i udara groma,

eksplozije, osim eksplozije od nuklearne energije,
oluje,

grada (tuce),

udara vlastitog motornog vozila, vlastitog pokretnog radnog
stroja i nepoznatog motornog vozila u osigurani gradevinski
objekt,

pada i udara letjelice,

manifestacija i demonstracija.

(2) Ako se posebno ugovori i obra¢una dodatna premija, osiguravajuca

se zastita proSiruje na jednu ili vise dopunskih osiguranih opasnosti,

vec prema tome kako se ugovori, i to za:

)
2)
3)
4)
5)

poplavu, bujicu i visoke vode,
klizanje tla i odronjavanje zemljista,
snjeznu lavinu,

istjecanje tekucina (lekaza),

izlijevanje vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi,



6) samozapaljenje zaliha,
7) izlijevanja uZarene tekuce rastaljene mase.
(3) Osiguranjem su, kada se ostvari osigurani slucaj, pokrivene:

1) Stete od unistenja ili oStecenja osigurane stvari nastale prilikom
spasavanja (rusenja, izno3enja, ukazivanja pomoci i slicno) zbog
nastalog osiguranog slucaja,

2) Stete zbog nestanka osigurane stvari prilikom nastanka osigura-
nog slucaja,

3) troskovi ucinjeni pri rascis¢avanju i rusenju u svezi s nastalim osi-
guranim slucajem na osiguranoj stvari,

4) troskovi koje je Osiguranik imao kada je osigurani slucaj nastao
na osiguranoj stvari za poduzete mjere radi otklanjanja i smanje-
nja Stete, u visini odredenoj prema c¢lanu 21. ovih Uvjeta.

(4) Osiguravatelj je obvezan isplatiti naknadu samo u slucaju neposred-
ne Stete na osiguranoj stvari, a ne i posrednu Stetu, kao 3to je Steta
zbog gubitka zakupnine, gubitaka prouzrocenih obustavom rada,
umanjenja mogucnosti upotrebe i drugih slicnih gubitaka zbog
nastalog osiguranog slucaja.

Opseg opasnosti poZara i udara groma
Clanak 3.

(1) Pozarom se, u smislu ovih Uvjeta, smatra vatra nastala izvan odrede-
nog vatridta ili vatra koja je ovo mjesto napustila i moZe se dalje Siriti
vlastitom snagom.

(2) Ne smatra se da je nastupio poZar i Osiguratelj nije obvezan platiti
naknadu ako je osigurana stvar unistena ili ostecena:

1) zbog izlaganja vatri ili toplini radi obrade ili u druge svrhe (na
primjer u industrijskoj preradi, glac¢anju, susenju, prZenju, pece-
nju i sl.) ili zbog pada ili bacanja u ognjiste (pe¢, Stednjak i sl.),

2) osmudenjem, progorjenjem od cigarete, cigare, svjetiljke, Zeravi-
ceisl.,

3) zbog vrenja ili zagrijavanja, kuhanja, dimljenja i sl.,

(3) Osiguranjem od opasnosti poZara nisu obuhvacene Stete na dimnja-
cima nastale u svezi s njihovom funkcijom.

(4) Osiguranje od udara groma, u smislu ovih Uvjeta, obuhvaca Stete
koje na osiguranim stvarima prouzrokuje grom djelovanjem snage

ili topline, kao i Stete od udara predmeta sruSenih gromom.

(5) Osiguranjem nisu obuhvacene:

1) Stete na osiguranim elektri¢nim strojevima, aparatima (ukljucu-
juci i kuhala, glacala, grijalice za krevete, radio-aparate, televizij-
ske prijemnike, svjetiljke, Zarulje i sl.), ili elektri¢cnim vodovima
zbog djelovanja elektri¢ne energije, prenapona ili zagrijavanja
zbog preopterecenja, atmosferskih utjecaja, kao: statickih opte-
recenja, indukcije zbog atmosferskih praznjenja i zbog sli¢nih
pojava, jer se takve 3tete smatraju pogonskima. Medutim, nado-
knaduje se Steta od poZzara koji bi nastao djelovanjem elektricne
energije i koji bi se nakon prestanka toga djelovanja samostalno
Sirio,

2) Stete prouzrocene prenosenjem elektri¢cne energije preko vodo-
va, kao posljedice udara groma, kao i Stete na zastitnim osigura-
¢ima bilo koje vrste, zastitnim prekidacima, odvodacima prena-
pona, gromobranima i slicnim uredajima, nastale u obavljanju
njihove normalne uloge.

Opseg opasnosti eksplozije
Clanak 4.

(1) Eksplozijom se, u smislu ovih Uvjeta, osim eksplozije od nuklearne
energije smatra izuzetno ispoljavanje sile osnovane na teznji pare ili
plinova da se progire.
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Eksplozija posuda pod pritiskom (kotlovi, cijevi i sl.) postoji samo
kada su stijenke posuda u tolikoj mjeri proSupljene da nastaje trenu-
tacno izjednacenje unutarnjeg i vanjskog tlaka.

Ako je u unutradnjosti posude nastala eksplozija uslijed kemijskog
pretvaranja, Steta koja od toga nastane na posudi pokrivena je osi-
guranjem i onda kad zidovi posude nisu rastrgani. Osiguranjem nisu
pokrivene Stete koje su posljedica smanjenja pritiska u posudi.

(2) Osiguranjem nisu obuhvacene Stete na osiguranoj stvari zbog:

1) miniranja koje obavlja Osiguranik u sklopu svoje djelatnosti ili u
sklopu dozvoljene djelatnosti trec¢ih osoba,

2) eksplozije kod stroja u prostoru za unutarnje sagorijevanje (cilin-
dar motora),

3) eksplozije koje su normalna pojava u procesu proizvodnije,

4) eksplozivnog ispuhavanja iz pedi i sli¢nih naprava,

5) eksplozije bioloskog karaktera,

6) probijanja zvu¢nog zida,

7) vodenog udara u tunelima i cjevovodima pod pritiskom koji se
ocituje kao eksplozija,

8) eksplozije na posudama pod tlakom iz stavka (1), alineja 2. ovo-
ga ¢lanka, zbog dotrajalosti, istro3enosti ili prekomjerne naslage

rde, kamenca, taloga, mulja na osiguranoj stvari, ali se naknadu-
je Steta na drugim stvarima u svezi s nastalom eksplozijom.

Opseg opasnosti oluje
Clanak 5.

(1) Olujom, u smislu ovih Uvjeta, smatra se vjetar brzine 17,2 metra u

sekundi, odnosno 62 km na sat (jacine 8 stupnjeva po Beaufortovoj
skali), ili vise.
Smatrat ¢e se da je puhao vjetar ove brzine u kraju gdje se nalazi
osigurana stvar ako je vjetar lomio grane i stabla ili ostetio redovito
odrzavane gradevinske objekte. U slucaju sumnje, Osiguranik mora
dokazati brzinu vjetra izvjestajem hidrometeoroloske sluzbe.

(2) Stete od oluje obuhvacene su osiguranjem ako su prouzrocena
mehanicka ostecenja osigurane stvari:
1) neposrednim djelovanjem oluje,
2) izravnim udarom predmeta oborenih ili noSenih olujom.

(3) Osiguranjem od oluje nisu obuhvacene Stete:

1) od prodiranja kise, tuce, snijega ili drugih nanosa kroz otvoren
prozor ili druge otvore koji postoje na zgradi, osim ako su otvori
nastali od oluje,

2) Stete od kise i drugih oborina na stvarima smjestenim na slo-
bodnom prostoru (plastovima, kamarama i sl.), u gricevima pod
nadstresnicamai ostalim otvorenim zgradama,

3) od snijega nano3enog olujom ili od teZine snijega,

4) na gradevinskom objektu koji nije bio sagraden prema nacinu
gradnje uobicajenom u tom mijestu, ili koji je slabo odrzavan ili
je dotrajao,

5) na folijama od umjetnog materijala na toplim lijehama, a koje

sluZe za pokrivanje bilja neposredno ili u obliku tunela ako se
drukcije ne ugovori.

Opseg opasnosti tuce

Clanak 6.

(1) Osiguranjem su obuhvacene Stete od uniStenja, odnosno ostecenja
osiguranih stvari koje prouzrokuje tuca svojim udarom. Obuhvacene

su i Stete od prodiranja tuce i kiSe kroz otvore nastale od padanja
tuce.

(2) Osiguranjem su obuhvacene Stete na staklima i folijama toplih lijeha
i staklenika ako je posebno ugovoreno.



(3) Osiguranjem nisu obuhvacene Stete na Zbuci slabo odrzavane ili
dotrajale zgrade.

Opseg opasnosti udara vlastitog motornog vozila, vlastitog
pokretnog radnog stroja i nepoznatog motornog vozila

Clanak 7.
Osiguranjem su obuhvacene Stete na osiguranom gradevinskom objek-

tu nastale udarom vlastitog motornog vozila, vlastitog pokretnog radnog
stroja, ili nepoznatog motornog vozila.

Opseg opasnosti pada i udara letjelice
Clanak 8.

(1) Padom letjelice, u smislu ovih Uvjeta, smatra se pad letjelice bilo koje
vrste na osigurani objekt.

(2) Smatra se da je nastao osigurani slucaj pada letjelice ako se od nepo-
srednog udara letjelice ili njenih dijelova, kao i predmeta iz letjelice,
osigurana stvar unisti ili osteti.

Opseg opasnosti manifestacije i demonstracije
Clanak 9.

(1) Manifestacijom i demonstracijom, u smislu ovih Uvjeta, smatra se
organizirano ili spontano javno ispoljavanje rasploZenja grupe gra-
dana.

(2) Smatra se da je nastao osigurani sluc¢aj opasnosti manifestacije ili
demonstracije ako je osigurana stvar unistena ili oste¢ena na bilo koji
nacin djelovanjem manifestanata, odnosno demonstranata (rusenje,
demoliranje, razbijanje, paljenje i dr.).

Opseg opasnosti poplave, bujice i visoke vode
Clanak 10.

(1) Poplavom, u smislu ovih Uvjeta, smatra se stihijsko neocekivano
poplavljenje terena od stalnih voda (rijeka, jezera, mora i dr.) zbog
toga $to se voda izlila iz korita ili provalila obrambeni nasip ili branu,
izlijevanja vode zbog izvanredne plime i valova na moru i jezerima
neobicne jacine i od nadolaska vode iz umjetnih jezera.

1) Poplavom se smatra i neocekivano poplavljivanje terena zbog
naglog stvaranja velike kolicine vodene mase nastale kao poslje-
dica proloma oblaka.

2) Bujicom se smatra stihijsko neocekivano poplavljivanje terena
vodenom masom koja se stvara na nizbrdnim terenima zbog
jakih atmosferskih oborina i slijevanja ulicama i putovima.

3) Osiguranjem od poplava obuhvacene su samo 3Stete prouzroce-
ne na osiguranom objektu za vrijeme dok poplava traje i nepo-
sredno nakon povlacenja vode.

(2) Osiguranjem nisu obuhvacene Stete:

1) sunutarnje strane na cjevovodima, kanalima i tunelima prouzro-
¢ene mehanickim djelovanjem vode,

2) od gljivica nastalih zbog vlage,

3) od slijeganja tla kao posljedice poplava i bujica,

4) od podzemnih voda u uskopima, niskopima, podzemnim hodni-
cima i jamama rudnika,

5) od poplavljivanja vode izlivene iz kanalizacijske mreZe, osim ako
je do izlijevanja doslo zbog poplave ili bujice,

6) na stvarima smjeStenim u Zivim i suhim koritima potoka i rijeka,

kao i na prostoru izmedu potoka, odnosno rijeka i nasipa (inon-
dacijsko podrugje), ako se posebno ne ugovori,

7) na poluproizvodima, gotovim proizvodima, robi i materijalu
nepropisno uskladistenim.

(3) Osiguranjem nisu obuhvacene Stete na hidrogradevinskim objekti-
ma nastale podlokavanjem s vanjske strane, a na kanalima, tunelima
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i cjevovodima i Stete od tlaka prouzroc¢enog poplavom u smislu pret-

hodnog stavka, ako se drukcije ne ugovori.

(4) Osiguranjem su obuhvacene Stete od visokih voda na hidrogradevin-
skim objektima.

Visokim vodama u smislu ovih Uvjeta smatraju se:

1) izuzetne pojave neuobicajenog porasta vodostaja u neocekivano
vrijeme,

2) podzemna voda kao posljedica visoke vode.

Obveza Osiguratelja za Stete od visoke vode i podzemne vode kao

njene posljedice pocinje s porastom visoke vode iznad unaprijed

utvrdenih mjesecnih kvota vodostaja ili protoka izmjerenih prema
najbliZe postavljenom pokazivacu vodostaja.

Za svaki pojedini mjesec normalan je najvisi mjesecni vodostaj za

posljednjih 20 godina koji pokazuje pokaziva¢ vodostaja najbliZi osi-

guranoj stvari, uz iskljucenje izuzetno visokih vodostaja.
Opseg opasnosti izlijevanja vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi
Clanak 11.
(1) Izlijevanjem vode, u smislu ovih Uvjeta, smatra se:

1) neocekivano izlijevanje vode iz vodovodnih i odvodnih (kanali-
zacijskih) cijevi, kao i iz uredaja za grijanje toplom vodom i na
parno grijanje i drugih uredaja prikljucenih na vodovodnu mre-
Zu, zbog ostecenja (loma, prskanja ili otkazivanja uredaja za
upravljanje i sigurnost) tih cijevi i uredaja,

2) neocekivano izbijanje pare iz uredaja za toplu vodu ili za parno
grijanje,

3) osiguranjem su obuhvacene Stete na osiguranim stvarima, koje
nastaju u smislu stavka (1) toc. 1) i 2) ovog ¢lanka, i ako je do

ostvarenja osigurane opasnosti doslo iz ostalih prostorija zgrade
u kojoj se nalaze osigurane stvari.

(2) Osiguranik je duzan brinuti se za odrZavanje vodovodne i odvodne
kanalizacijske mreZe, uredaja za grijanje toplom vodom i za parno
grijanje i za njihovu zastitu od smrzavanja.

(3) Osiguranjem nisu obuhvacene Stete:
1) od izlijevanja vode iz otvorenih slavina i iz odvodnih (kanalizacij-
skih) cijevi, ako je Steta nastala zbog zacepljenja cijevi,
2) od loma ili prskanja od mraza na samim vodovodnim i odvod-
nim cijevima, uredajima i kotlovima,

3) zbog dotrajalosti, istroSenosti i korozije instalacija u prostorijama
Osiguranika, a koje su dostupne kontroli Osiguranika,

4) od gljivica nastalih zbog vlage,
5) od gubitka vode i izgubljene dobiti,
6) na poluproizvodima, gotovim proizvodima, robi i materijalu koji
nisu uskladisteni po propisima,
7) nastale kao posljedica povrede duZnosti Osiguranika iz stavka
€5
ovoga ¢lanka,
8) od izlijevanja vode iz Zlijebova i cijevi za odvod kisnice,
9) od slijeganja tla kao posljedice izlijevanja vode iz vodovodnih i
kanalizacijskih cijevi.
Opseg opasnosti klizanja tla
Clanak 12.

(1) Klizanjem tla, u smislu ovih Uvjeta, smatraju se iznenadni pokreti
Zemljine povrsine na kosim terenima s jasnom pojavom lomova na
povrsini tla i srozavanja, koji s pojavom jakih deformacija i Sirokim
pukotinama na gradevinskim objektima nastaju u kratkom razdo-
blju.



(2) Osiguranjem od klizanja tla nisu obuhvacdene Stete:

1) od geoloskih klizanja tla, kad je tlo na kojem se nalazi osigurani
gradevinski objekt ve¢ poceo geoloski kliziti u trenutku sklapanja
osiguranja,

2) od klizanja tla prouzrocenog djelatno3¢u covjeka, na primjer:
zbog usijecanja tla i sl.,

3) od slijeganja tla (ulegnuca),

4) od polaganog geoloskog klizanja tla koje se ocituje u manjim
pukotinama na gradevinskim objektima,

5) od Zivog pijeska, gorskog udara i zarusavanja u uskopima, nisko-
pima, podzemnim hodnicima i jamama rudnika.

(3) Osiguranjem nisu obuhvaceni troskovi za saniranje tla.

Opseg opasnosti odronjavanja

Clanak 13.

(1) Odronjavanjem se, u smislu ovih Uvjeta, smatra otkidanje i pad
materijala kao geoloske pojave.

(2) Smatra se da je nastao osigurani slucaj odronjavanja na osiguranoj
stvari samo onda ako je materijal koji se odronio udario na osigura-
nu stvar i unistio je ili ostetio.

(3) Osiguranjem nisu obuhvaceni troskovi za saniranje tla s kojega
nastaje odronjavanje.

Opseg opasnosti snjezne lavine

Clanak 14.

(1) SnjeZznom se lavinom, u smislu ovih Uvjeta, smatra snjezna masa u
pokretu koja se otkida s planinskih obronaka.

(2) Osiguranjem se obuhvacene i Stete prouzrocene djelovanjem zrac-
nog tlaka od snjezne lavine.

Opseg opasnosti istjecanja tekucine (lekaze)
Clanak 15.

(1) Istjecanjem (lekaZzom), u smislu ovih Uvjeta, smatra se istjecanje
tekucine, odnosno izlaZenje plinova iz nepokretnih posuda - cisterni,
cjevododa i sl., ako tekucina istjece zbog iznenadnog prskanja posu-
de ili neocekivanog kvara na ugradenim uredajima za ispustanje i
istakanje tekucine.

Osiguranjem su pokrivene Stete samo na osiguranoj tekucini, odno-
sno plinovima, ako nije druk¢ije ugovoreno.

(2) Nece se nadoknaditi Steta ako osigurana tekudina istjece zato Sto su
prskanja posuda ili kvar na uredajima nastali zbog dotrajalosti, sla-
bog odrzavanja posude, odnosno uredaja, loSeg zacepljenja ili loSeg
zatvaraca.

Opseg opasnosti izlijevanja uZarene tekuce rastopljene mase

Clanak 16.

(1) Od opasnosti izlijevanja uZarene tekuce rastopljene mase pokrivena
je Steta koja bi bila prouzro¢ena na osiguranim stvarima zbog neoce-
kivanog izlijevanja uZarene tekuce rastaljene mase izvan mjesta odre-
denog za ispustanje i odvodenije, i ako nije nastao pozar. Steta koja

pri tome nastane na uredaju za topljenje i odvodenje nadoknadit ce
se samo ako je prouzrocena djelovanjem rastopljene mase izvana.

(2) Osiguranjem je pokrivena i Steta na izljevenoj masi.
Opseg opasnosti samozapaljenja zaliha
Clanak 17.

Opasnost samozapaljenja zaliha obuhvacena je osiguranjem ako su zali-
he uskladiStene i ostale radnje izvrSene po zakonskim, odnosno tehni¢-

kim propisima.
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Vrijednost osigurane stvari
Clanak 18.

Vrijednost osigurane stvari je, ako posebnim sporazumom nije druk¢i-
je ugovoreno:

1) za gradevinske objekte - cijena izgradnje novog objekta prema cije-
nama na mjestu gdje se objekti nalaze, umanjena za iznos procije-
njene istrodenosti,

2) za zalihe robe, materijala i sirovina - nabavna cijena, a ako je trzisna
cijena niZa od nabavne, onda trzZi$na cijena uvecana za ovisne tros-
kove,

3) za zalihe gotovih proizvoda i nedovriene proizvodnje kod proizvo-
daca - proizvodna cijena, a ako je trzisna cijena niZa od proizvodne -
trZisna cijena,

4) za strojeve, uredaje i instalacije, transportna sredstva i sredstva veze,
inventar i predmete kucanstva - nabavna cijena novih stvari umanje-
na za iznos procijenjene istroSenosti (tehnicke i ekonomske),

5) za Sume - troskovi podizanja, odnosno vrijednosti drvene mase, $to
se ima odrediti u svakom pojedinom slucaju,

6) za stvari od plemenitih metala, nepreradene plemenite metale, dra-
go kamenje i biserne ogrlice, rijetke i skupocjene stvari, umjetnicke
predmete, planove, datoteke, crteze, modele, kalupe, makete, doku-
mente, rukopise, predmete zbirki i poslovne knjige - iznos sporazu-
mno odreden izmedu Osiguratelja i ugovaratelja osiguranja. Ako taj
iznos nije sporazumno odreden, stvari iz ove tocke smatraju se osi-
guranim najvise do 250 EUR po komadu, a do 1.000 EUR po zbirci,

7) zanovac, vrijednosnice, arhivsku gradu, za muzeje i izloZbe predme-
ta - iznos sporazumno odreden izmedu Osiguratelja i ugovaratelja
osiguranja.

Mjesto osiguranja
Clanak 19.

(1) Osiguranje vrijedi dok se osigurane stvari nalaze na mjestu oznace-
nom u polici.

(2) Osiguranje vrijedi i onda kad se sve osigurane stvari prenesu s mjesta
oznacenog u polici na neko mjesto na podrucju sjedista Osiguranika,
odnosno mjesta stanovanja unutar Republike Hrvatske.

(3) Stvari poljoprivrednih gospodarstava skupno osigurane jednom poli-
com (pausalno osiguranje) osigurane su i dok se nalaze na zemljis-
nom posjedu, trZznicama, na mjestu prerade, obrade, popravka i
posluge. Ove se stvari smatraju osiguranima i pri prijevozu tamo i
natrag, osim kad su u prijevozu javnim prometnim sredstvima.

(4) Sredstva radnih organizacija osigurana su i na mjestu obrade, prera-
de, popravka, kao i kod osoba kojima su dana na poslugu ili u zakup.

(5) Ako se osigurana stvar, prema prirodi upotrebe, premjesta s jednog
na drugo mjesto, to se ima u polici navesti. U tom slucaju, ako se ne
mogu to¢no oznaditi pojedina mjesta osiguranja, mjesto osiguranja
je ograni¢eno na podrucje Republike Hrvatske.

(6) Osiguranje ne vrijedi za vrijeme dok se osigurana stvar nalazi na
izloZbi ili sajmu, osim ako se posebno ne ugovori.

Utvrdivanje naknade iz osiguranja
Clanak 20.
(1) Visina naknade iz osiguranja utvrduje se:

1) uslucaju unistenja ili nestanka stvari - prema vrijednosti osigura-
ne stvari (¢lanak 18) u vrijeme nastanka osiguranog slucaja uma-
njenoj za vrijednost ostatka,

2) u slucaju ostecenja - u visini troskova popravka po cijenama
materijala i rada u vrijeme nastanka osiguranog slucaja umanje-
nih za iznos procijenjene istroSenosti i vrijednosti ostatka, ako
nije drukcije ugovoreno.



Vedi troskovi popravka koji su nastali zbog toga $to su prilikom
popravka na ostecenoj stvari ucinjene izmjene, poboljsanja ili usavr-
Savanja, padaju na teret Osiguranika.

(2) Za makadamske i Sumske putove priznaje se naknada za Stetu na
gornjem stroju samo u slucaju kada je istodobno na istom mjestu
ostecen i donji stroj. Za Stete na donjem stroju nadoknaduje se naj-
vise u iznosu troskova za izvodenje sagradenog dijela stroja po pro-
jektu.

(3) Ako su stvari osigurane "na prvi rizik" od opasnosti ¢ijim ostvare-
njem nastane Steta, naknada ce se platiti u visini nastale 3tete, a naj-
vise do ugovorene svote osiguranja "na prvi rizik". Odredbe o podo-
siguranju u ovom se slucaju nece primijeniti.

Naknada troskova
Clanak 21.

(1) Na ime troskova ucinjenih za rasciS¢avanje i rusenje u svezi s nasta-
lim osiguranim sluc¢ajem na osiguranoj stvari, Osiguratelj nadokna-
duje nuzne izdatke za rascis¢avanje i rusenje, ako se drukcije ne ugo-
vori, najvise do 3% od svote osiguranja, odnosno od stvarne vrijed-
nosti oStecenog objekta, ali najvise do limita pokrica kod osigura-
nja na ugovorenu vrijednost, a od nove vrijednosti kod osiguranja

na novu vrijednost ostecene stvari. U troSkove ras¢iS¢avanja spadaju
nuzni izdaci za rasc¢is¢avanje i ¢iS¢enje mjesta na kome je Steta prou-
zrocena, kao i izdaci za odvoz ogorina, Sute i mulja do najblizeg mje-
sta dopustenog istovara. U tro3kove rusenja spadaju nuzni troskovi
koje ugovaratelj osiguranja ima nakon nastanka osiguranog sluca-
ja za rudenje preostalih ostec¢enih neupotrebljivih dijelova i njihovo
odnosenje do najblizeg dopustenog mijesta istovara.
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(2) Osiguratelj nadoknaduje nuzne troskove koje je ugovaratelj osigura-
nja imao kad je osigurani slu¢aj nastao na osiguranoj stvari, za mjere
poduzete radi otklanjanja i smanjenja Stete, pa i onda kada te mjere
nisu bile uspjesne.

(3) Ukupna naknada na ime troskova iz st. (1) i (2) ovog ¢lanka i na ime
naknade iz osiguranja (¢lanak 20.) ne moZe premasiti svotu osigura-
nja.

NuZni troskovi za otklanjanje i smanjenje 3tete ucinjeni po nalogu
Osiguratelja nadoknaduju se i onda kada zajedno s naknadom iz osi-
guranja (¢lanak 20.) prema3uju svotu osiguranja.

(4) U slucaju podosiguranja, troskovi za ras¢is¢avanje, rusenje, kao i tros-

=~

kovi za otklanjanje i smanjenje Stete, nadoknaduju se u istom omje-
ru kao i naknada iz ¢lanka 20., osim u slucajevima kada su ti troskovi
ucinjeni po nalogu Osiguratelja.

(5) Osiguratelj nije obvezan nadoknaditi troskove za otklanjanje uzroka
Steta, kao i troskova intervencije vatrogasnog drustva ili drugih orga-
nizacija cija je duznost, prema karakteru poslovanja, besplatno pru-
Ziti pomo¢ kad nastane osigurani slucaj.

Primjena Opc¢ih uvjeta za osiguranje imovine
Clanak 22.

Ako nisu u suprotnosti s ovim Uvjetima, na osiguranja sklopljena po ovim
Uvjetima primjenjuju se i Opci uvjeti za osiguranje imovine.

Tisak: srpanj 2022.
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POSEBNI UVJETIZA OSIGURANJE IMOVINE OD POZARA
I NEKIH DRUGIH OPASNOSTI NA NOVU VRIJEDNOST

Clanak 1.

Predmet osiguranja po ovim Posebnim uvjetima za osiguranje imovine
od pozara i nekih drugih opasnosti na novu vrijednost (u daljnjem tekstu:
Posebni uvjeti) mogu biti gradevinski objekti, ako njihova procijenjena
istroSenost (amortizacija) nije ve¢a od 40%.

Amortizaciju utvrduje osiguratelj, temeljem vlastitih kriterija, za svaki
objekt posebno.

Za skupinu istovrsnih gradevinskih objekata moze se utvrditi prosje¢na
stopa amortizacije.

Osim gradevinskih dijelova objekta, osiguranjem su obuhvacene: sve
ugradene instalacije, sustavi centralnog grijanja, ukljucuju¢i kotlovnicu s
cisternom za gorivo i druga prema projektu ugradena oprema.

Antenski i radarski uredaji ne smatraju se standardno ugradenom
opremom u smislu odredbi ovih Posebnih uvjeta.

Clanak 2.
Predmet osiguranja po ovim Posebnim uvjetima ne moze biti pokretna
imovina osiguranika (oprema, namjestaj, inventar i sl.)
Clanak 3.
Gradevinski objekti iz €l. 1. ovih Posebnih uvjeta osigurani su od
opasnosti iz €l. 2. Uvjeta za osiguranje od opasnosti pozara i nekih
drugih opasnosti.
Clanak 4.
Naknada iz osiguranja utvrduje se na slijede¢i nacin:
a) u sluCaju unistenja (totalne Stete) - prema troSkovima
izgradnje novog objekta u vrijeme nastanka osiguranog
slu¢aja, umanjenih za vrijednost spaSenih dijelova, ali najviSe

do svote osiguranja.

b) u slucaju ostecenja - prema cijeni troSkova popravka bez
umanjenja za procijenjenu istroSenost oste¢enog objekta.

Clanak 5.

Smatra se da je gradevinski objekt unisten (totalna Steta) ako je cijena
popravka ve¢a od stvarne vrijednosti, odnosno svote osiguranja
gradevinskog objekta u vrijeme nastanka osiguranog slu¢aja.

U slucaju totalne Stete osiguranik je u obvezi zadrzati spaSene dijelove.

Clanak 6.

Osiguranik ima pravo na naknadu prema ¢l. 4. samo ako izgradi novi
objekt umjesto unistenog, odnosno popravi ostec¢eni gradevinski objekt.
Ako osiguranik iz bilo kojeg razloga to ne u€ini ni u roku od tri godine
nakon nastanka osiguranog sluc¢aja, naknada iz osiguranja umanijit ¢e
se za iznos procijenjene istroSenosti (amortizacije).

Clanak 7.

Ako nisu u suprotnosti s ovim Posebnim uvjetima, na osiguranja
sklopliena po ovim Posebnim uvjetima primjenjuju se Uvjeti za
osiguranje od opasnosti pozara i nekih drugih opasnosti i Opci uvjeti za
osiguranje imovine.

U primjeni od 01.09.2014.
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Predmet osiguranja

Clanak 1.

(1) Predmet osiguranja od rizika navedenih u ¢lanku 2. ovih Uvjeta za
osiguranje od rizika provalne krade i razbojstva (u daljnjem tekstu:
Uvjeti) mogu biti pokretni predmeti, osim:

1) stvari izloZenih na sajmovima,

2) suhozemnih motornih vozila, plovnih vozila, prikolica, samohod-
nih strojeva i letjelica.

Predmeti iz tocke 2. ovog stavka mogu se osigurati samo za vrije-
me dok su uskladistene kao zalihe u trgovackim i carinskim skla-
distima ili dok se nalaze na popravku u radionicama i sli¢no.

Ako se izri¢ito ugovori i navede u polici, osigurane su i daske za jedre-
nje (surf), kajaci, kanui, dok se nalaze u zaklju¢anim prostorijama.

(2) Ako je Osiguranik fizicka osoba, osiguranjem ugovorenim prema
ovim Uvjetima, osigurani su samo predmeti Osiguranika i osoba koje
s njim Zive u zajedni¢kom kucanstvu.

(3) Ako je Osiguranik pravna osoba ili osoba koja ostvaruje prihod samo-
stalnim radom, predmet osiguranja su samo predmeti evidentirani u
poslovnim knjigama koji je obvezan voditi prema zakonskim propisi-
ma.

Ako se izricito ugovori i navede u polici, osigurani su i predmeti rad-
nika koji obavljaju posao na mjestu osiguranja oznacenom u polici
(¢lanak 11.), kao i stvari trecih osoba primljenih radi popravka, prera-
de, obrade, prodaje, u najam, na ¢uvanje, u zalog, na poslugu i sli¢-
no.

(4) Osigurani su predmeti koji su u polici navedeni. Ako su predmeti
navedeni kao skupina, onda su osigurani kao oni koji su postojali u
trenutku sklapanja ugovora, tako i oni koji se naknadno unesu u tu
skupinu.

Osigurani rizici

Clanak 2.

(1) Osiguranjem po ovim Uvjetima pruZa se osiguravajuca zastita od osi-
guranog rizika izvrSenja ili pokusaja provalne krade ili razbojstva, kao
i obijesti (vandalizma) u tijeku izvrSenja provalne krade.

(2) Ako se posebno ugovori i plati dodatna premija kod osiguranja
muzeja i izlozbi, osiguranjem su pokrivene i Stete od obic¢ne krade i
ostecenja koja ucine posjetitelji na izloscima (eksponatima).

(3) Ako su osiguranici fizicke osobe, tada osiguranjem nisu pokrivene
Stete od provalne krade odnosno razbojstva u slijede¢im slucajevima:
1) ako ih izvre ¢lanovi obitelji ili osobe koje Zive u zajednickom

kucanstvu Osiguranika;

2) ako su izvrSeni uz sudjelovanje nekog od ¢lanova obitelji ili oso-
be koja Zivi u zajedni¢kom kucanstvu Osiguranika - kao podstre-
kaca ili pomagaca.

Osobama koje Zive u zajednickom kucanstvu smatraju se osobe
koje u prostorijama gdje su se nalazile odnesene ili ostecene stva-
ri Zive, rade ili su primljene na nocenje.

(4) Osiguranjem nisu pokrivene ni Stete:

1) od prevare i pronevijere,
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Uvjeti za osiguranje od

rizika provalne krade

U primjeni od 1.1.2024.

2) od obicne krade, osim za osiguranje iz stavka (2) ovog ¢lanka,

3) uslijed posrednih gubitaka prouzroc¢enih nastankom osiguranog
slucaja (qubitak zarade, dangube i sl.),

4) od manjka utvrdenog popisom (inventarizacijom), pa ni onda,
kada se manjak ustanovi prilikom inventarizacije (popisa) koja je
izvr§ena poslije nastanka osiguranog slucaja.

Opseg rizika provalne krade
Clanak 3.

(1) Provalnom kradom, u smislu ovih Uvjeta, smatra se krada ako njen
izvriitelj:

1) provali u prostorije u kojima se nalaze osigurane stvari (mjesto
osiguranja) razbijanjem ili obijanjem vrata i prozora ili provalji-
vanjem stropa, zidova i podova,

2) otvori mjesto osiguranja laznim kljucem ili kojim drugim sred-
stvom koje nije namijenjeno redovitom otvaranju,

3) provali u zakljucano spremiste u mjestu osiguranja u kojemu se
nalaze osigurane stvari, ako je do spremista dosao na jedan od
nacina koji je po odredbama ovog ¢lanka okvalificiran kao pro-
valna krada,

4) neprimjetno se uvuce u mjesto osiguranja ili se u njemu sakrije i
izvrsi kradu u vrijeme kad je mjesto osiguranja bilo zaklju¢ano,

5) otvori mjesto osiguranja ili spremiste pravim klju¢em ili njegovim
duplikatom, ako je do klju¢a do3ao jednom od radnji spomenu-
tih u toc. 1., 2., 3., 4. i 6. ovoga stavka ili razbojstvom, ili preva-
rom maloljetnog ¢lana kucanstva,

6) ude u mjesto osiguranja kroz otvor koji nije za to odreden savla-
davajuci prepreke koje onemogudavaju ulazak bez napora.
Uskakanje kroz otvoren prozor u niskom prizemlju (do visine 1,60
m do donjeg ruba prozora) ne smatra se provalnom kradom,

7) provalnom kradom smatra se i krada stvari s balkona i loda na
katovima, kao i iz stanova na katovima, ako je izvrSena uskaka-
njem kroz otvoren prozor na katovima.

(2) Od rizika provalne krade stvari navedene u polici osigurane su samo
za vrijeme dok se nalaze u zatvorenim i zakljucanim prostorijama,
odnosno u zaklju¢anom spremistu navedenom u polici.

(3) Roba i druge zalihe koje se drZe na otvorenom prostoru, kao: gra-
devinski materijal, Zeljezna roba, poljoprivredni strojevi, automobi-
li i drugi strojevi i ugradeni dijelovi u tim strojevima i automobilima
i slicno, mogu se osigurati ako se posebno ugovori, te ako je prostor
ograden dobro odrZavanom ogradom visine najmanije 2 m i uz uvjet
da postoji stalni cuvar.

Opseg rizika razbojstva

Clanak 4.

(1) Razbojstvom se, u smislu ovih Uvjeta, smatra oduzimanje osigurane
stvari uporabom sile (ugroZavanje opasno3cu po Zivot i zdravlje) pro-
tiv Osiguranika ili njegovih pripadnika ili prijetnjom da ¢e se nepo-
sredno napasti Zivot ili tijelo ovih osoba.

(2) Smatra se da postoji upotreba sile i onda kada su upotrijebljena sred-
stva za onemogucavanje otpora.



Posebne odredbe za osiguranje gotovog novca i dragocjenosti u
spremnicima i za vrijeme manipulacije
Clanak 5.

(1) Od rizika provalne krade: gotov novac, plemenite kovine, drago
kamenije, biseri, filatelisticke, numizmaticke i druge zbirke, nakit, vri-
jednosni papiri, Stedne knjiZice osigurani su samo ako se i dok se
nalaze u posebnom zaklju¢anom spremniku (sigurnosnom prostoru,
blagajni, sefu i sl.) navedenom u polici.

Clanak 6.

(1) Ako se posebno ugovori i plati dodatna premija, stvari iz ¢l. 5. ovih
Uvjeta osigurane su izvan spremnika navedenog u polici od rizika
razbojstva i to:

1) gotov novac i druga sredstva placanja za vrijeme manipulacije s
njima na blagajnama, 3alterima, uplatno-isplatnim i prodajnim
mjestima osigurana su od rizika razbojstva,

2) dragocjenosti od plemenitih kovina i dragog kamenja u procesu
obrade, prerade i manipulacije.

(2) Osiguranje iz st. (1) ovog ¢lanka smatra se sklopljenim na prvi rizik,

a iznos osiguranja mora biti odreden za svako uplatno-isplatno (pro-

dajno) mjesto posebno.

(3) Ako iznos osiguranja nije odreden za svako uplatno-isplatno (prodaj-
no) mjesto posebno, tada ce se smatrati da je upisani iznos osigura-
nja ukupni iznos osiguranja za sva uplatno-isplatna mjesta obuhva-
cena osiguranjem.

U tom slucaju obveza Osiguratelja po jednom uplatno-isplatnom
mijestu jest kvocijent izmedu upisanog iznosa osiguranja i broja
uplatno-isplatnih mjesta obuhvacdenih osiguranjem.

Clanak 7.

(1) Ugovaratelj osiguranja duzan je Osiguratelju dati sve podatke o oso-
binama spremnika i ostaloj pratecoj zastiti (alarmni sustav, Cuvar i
sl.).

(2) Ako se naknadno ustanovi da osobine spremnika ne odgovaraju
dostavljenim podacima, a da pri tom ugovaratelj osiguranja nije uci-
nio namjerno neto¢nu prijavu ili preSuéenje, Osiguratelj ¢e osigurni-
nu iz osiguranja, obrac¢unatu prema ¢lanku 12. ovih Uvjeta, umanijiti
razmjerno placenoj premiji i premiji koju je trebalo platiti.

U svakom slucaju osigurnina iz osiguranja ne moZze iznositi vise od
maksimalnog iznosa osiguranja na koju bi Osiguratelj pristao sklopiti
osiguranje da je znao pravo stanje stvari.

(3) Ako se prilikom nastanka osiguranog slucaja ustanovi da neka
od navedenih zastita (viSestruko zakljucavanje spremnika, alarmni
sustav, Cuvar) nije funkcionirala, a da je pri tom za takvo stanje odgo-
voran Osiguranik, Osiguratelj ¢e osigurninu obracunatu prema st.
(2) ovog ¢lanka umanijiti za:

1) ako je rije¢ o obi¢noj nemarnosti - za 25%,

2) ako je rijec o gruboj nemarnosti - za 50%.

Posebne odredbe za osiguranje gotovog novca i drugih vrijednosti za
vrijeme prijenosa ili prijevoza
Clanak 8.

(1) Ako se posebno ugovori i plati dodatna premija, gotov novac, vri-
jednosni papiri i plemenite kovine osigurane su za vrijeme prijenosa
odnosno prijevoza od rizika:

1) razbojstva nad osobom kojoj je prijenos odnosno prijevoz povje-
ren (prenositelj, otkupljiva¢, inkasant i sl; u daljnjem tekstu
dostavlja¢) bez rizika prometne nezgode ili

2) razbojstva nad dostavljacem s ukljucenim rizikom prometne nez-
gode.

(2) Osiguranjem su za pojedini prijenos odnosno prijevoz pokrivene i
Stete koje nastaju za vrijeme prijenosa odnosno prijevoza bez krivice
osoba kojima je povjeren prijevoz odnosno prijenos zbog:
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1) prevare koja je ucinjena ovim osobama u smislu pojma prevare
iz Kaznenog zakona,

2) krade osiguranih vrijednosti dostavljacu dok se nalazi pod izrav-
nom tjelesnom zastitom ovlastenih osoba,

3) gubitka vrijednosti, ako je gubitak nastao zato 3to ovlastene oso-
be neovisno o cinjenicnom stanju iz stavka (2) clanka 4. ovih
Uvjeta nisu vise bile u stanju ¢uvati povjerene im vrijednosti.

(3) Ako je osiguranjem obuhvacen i rizik prometne nezgode, stvari iz st.
(1) ovog ¢lanka osigurane su od rizika nestanka, oste¢enja odnosno
unistenja koji su posljedica prometne nezgode.

Prometnom se nezgodom, u smislu ovih Uvjeta, smatra: prevrnuce,
sudar, udar, iskliznuce, rusenje motornog vozila kojim se obavlja pri-
jevoz vrijednosti, kao i sva ostala ostecenja prouzrocena iznenadnim
vanjskim dogadajima pod uc¢inkom mehanicke sile, a neovisno o volji
ugovaratelja osiguranja, odnosno vozaca, kao i ostecenja prouzroce-
na iznenadnim termickim ili kemijskim djelovanjem.

(4) Osiguranje iz stavka (1) ovog ¢lanka smatra se sklopljenim na prvi
rizik, a iznos osiguranja odreden je za pojedini prijenos odnosno pri-
jevoz.

(5) U ugovoru o osiguranju stvari iz st. (1) ovog clanka mora se ozna-
Citi polazna i dolazna tocka te standardna ruta kojom e se kretati
dostavljac.

(6) Ovisno o visini iznosa osiguranja moraju biti ispunjeni odgovarajudi
uvjeti i to:

1) po jednom dostavljacu, ako nema naoruzanog pratioca ili pro-
tuprovalnu torbu, iznos osiguranja moZe iznositi najviSe do
10.617,82 EUR,

2) za osiguranje na iznos osiguranja od 10.617,82 EUR - 53.089,12
EUR, dostavlja¢ mora imati naoruzanog pratioca ili novac mora
prenositi u protuprovalnoj torbi s ugradenim alarmnim ureda-
jem,

3) po ovim Uvjetima osiguranje novca i drugih dragocijenosti za vri-
jeme prijenosa ili prijevoza ne moZze se sklopiti na iznos vedi od
53.089,12 EUR.

(7) Ako se pri nastupanju osiguranog slucaja, osim rizika prometne nez-
gode, utvrdi da dostavlja¢ nije imao naoruZanog pratioca ili novac
nije prenosio u protuprovalnoj torbi, a osiguranje je bilo zakljuce-
no na iznos veci od 10.617,82 EUR, prilikom utvrdivanja visine osi-
gurnine smatrat ¢e se da je osiguranje bilo zaklju¢eno na iznos od
10.617,82 EUR.

(8) Ako je prilikom nastupanja osiguranog slucaja, osim rizika prometne
nezgode, dostavljac prenosio iznos veci od 53.089,12 EUR, bez obzira
da li je imao naoruzanog pratioca, odnosno da li je novac prenosio u
protuprovalnoj torbi, prilikom utvrdivanja visine osigurnine smatrat
e se da je osiguranije bilo zakljuceno na iznos od 5.308,91 EUR.

Clanak 9.
(1) Obveza Osiguratelja za svaki pojedini prijenos odnosno prijevoz stva-

riiz st. (1) ¢lanka 8. ovih Uvjeta pocinje od trenutka kad ih je dostav-
lja¢ preuzeo i traje sve dok ih ne preda na odredenom mjestu.

Osigurana vrijednost predmeta osiguranja
Clanak 10.
(1) Vrijednost predmeta osiguranja je:

1) za zalihe robe, materijala i sirovina (pokretne stvari) - nabavna
cijena, uzimajuci u obzir istroSenost, promjenu mode i druge
razloge, ili trZisna cijena ako je niZa od nabavne,

2) za zalihe gotovih proizvoda i nedovrSene proizvodnje kod proi-
zvodaca - proizvodna cijena, a ako je trZiSna cijena niza od proi-
zvodne - trZiSna cijena,

3) za zalihe poljoprivrednih proizvoda kod proizvodaca - proi-
zvodna cijena, a ako je trZiSna cijena niZa od proizvodne - trZi3-
na cijena,



4) za strojeve, uredaje i instalacije, transportna sredstva i sredstva
veze, inventar i predmete kucanstva, nabavna cijena novih stvari
umanjena za iznos procijenjene istroSenosti (tehnicke i ekonom-
ske),

5) za vrijednosne papire, arhivsku gradu, za muzejske i predme-
te na izlozbama - vrijednost sporazumno odredena izmedu
Osiguratelja i ugovaratelja osiguranja,

6) za stvari od plemenitih kovina, nepreradene plemenite kovi-
ne, drago kamenje i biserne ogrlice, rijetke i skupocjene stvari,
umjetnicke predmete, planove, datoteke, crteZze, modele, kalupe,
makete, dokumente, rukopise, predmete zbirki i poslovne knjige,
vrijednost sporazumno odredena izmedu Osiguratelja i ugova-
ratelja osiguranja. Ako ta vrijednost nije sporazumno odredena,
stvari iz ove tocke smatraju se osiguranim najvise do 265,45 EUR
po komadu, a 1.061,78 EUR po zbirci.

Mjesto osiguranja
Clanak 11.

(1) Predmeti osiguranja su osigurani od rizika provalne krade i razboj-

stva dok se nalaze u prostorijama odnosno spremistu ozna¢enom u
polici (mjesto osiguranja).
Ako su pojedini predmeti priviemeno udaljeni, ali najvide trideset
dana, za potrebe koristenja Osiguranika, osiguranje vrijedi i na dru-
gom mijestu, osim osiguranja novca, dragocjenosti, zlata, platine i
drugih plemenitih kovina.

U slucaju udaljenja viSe od trideset dana, osiguranje u odnosu na
udaljenu stvar prestaje od trenutka udaljenja.

(2) Osiguranje vrijedi i onda kada se sve osigurane stvari prenesu s
mjesta oznacenog u polici na neko drugo mijesto u okviru sjedi-
$ta Osiguranika, odnosno mjesta stanovanja na teritoriju Republike
Hrvatske. Osiguranik je duzan Osiguratelja izvijestiti o preseljenju
predmeta osiguranja, a najkasnije u roku petnaest dana.

Utvrdivanje osigurnine
Clanak 12.
(1) Visina osigurnine se utvrduje:
1) u slucaju odno3enja ili unistenja stvari - prema vrijednosti osigu-
rane stvari (¢lanak 10. ovih Uvjeta) u vrijeme nastanka osigura-

nog slu¢aja umanjenoj za vrijednost ostatka, prosjecnih manipu-
lativnih manjkova i odobrenog rastepa, loma i kvara;

2) u slucaju ostecenja u visini troskova popravka (materijala i rada)
u vrijeme nastanka osiguranog slucaja, umanjenih za iznos pro-
cijenjene istroSenosti i vrijednosti ostatka.

(2) Osigurnina uslijed ostecenja osiguranih stvari ili gradevinskog dije-
la objekta u kojem se nalaze osigurane stvari u tijeku izvrSenja osigu-
ranog slucaja, ne moZe prijeci 3% iznosa osiguranja, odnosno 10%
iznosa prvog rizika, ako se drukcije ne ugovori.

(3) Ako su stvari osigurane na prvi rizik, osigurnina ce se platiti u visini
nastale Stete, a najvie do ugovorenog iznosa osiguranja na prvi rizik.
Odredbe o podosiguranju u ovom se slucaju nece primjenjivati.

(4) Ako su troskovi popravka ostecene stvari vedi od vrijednosti osigurane
stvari na dan nastanka osiguranog slucaja, postupit e se kao da je ta
stvar unistena i osigurnina ¢e se obracunati prema stavku (1) tocke 1.
ovoga ¢lanka.

(5) Ako su pronadeni izvrSioci provalne krade odnosno razbojstva i
ako naknadno bude na nesumnjiv nacin utvrdeno da osigurnina iz
osnove osiguranja treba biti manja od iznosa isplacene osigurnine,
Osiguranik je duzan Osiguratelju vratiti viSe isplaceni iznos. Ako pre-
ma visini utvrdene stvarne Stete osigurnina iz osnove osiguranja tre-
ba biti veca od iznosa isplac¢ene osigurnine, Osiguratelj ¢e naknadno
Osiguraniku isplatiti razliku izmedu isplacene osigurnine i osigurnine
koju treba platiti.
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Naknada troskova
Clanak 13.
(1) Osiguratelj nadoknaduje troSkove koje je Osiguranik ucinio kad je

osigurani sluc¢aj nastao za poduzete mjere radi otklanjanja i smanje-
nja 3tete, pa i onda kad te mjere nisu bile uspjesne.

(2

~

Naknada troskova iz prethodnog stavka i osigurnina iz ¢lanka 12.
ovih Uvjeta ukupno ne moZe premasiti iznos osiguranja.

Troskovi za otklanjanje Stete ucinjeni po nalogu Osiguratelja nado-
knaduju se i onda kada zajedno s naknadom premasuju iznos osigu-
ranja.

3

~

U slucaju podosiguranja, troSkovi za otklanjanje i smanjenje Steta
nadoknaduju se u istom omjeru kao i osigurnina iz stavka (1), ¢lanka
12. ovih Uvjeta, osim u slucajevima kad su troskovi ucinjeni po nalo-
gu Osiguratelja.

(4) Osiguratelj nije obvezan nadoknaditi troskove ucinjene za otklanja-
nje uzroka Stete, kao i troskove intervencije organizacija i organa cija
je duznost prema karakteru poslovanja da pruZaju besplatnu pomo¢
kada osigurani slucaj nastane.

Udio Osiguranika u steti
Clanak 14.

(1) Ako je osiguranje sklopljeno s udjelom Osiguranika u Steti (fransiza),
osigurnina obracunata prema ¢lanku 12. ovih Uvjeta umanijit e se za
udio Osiguranika u Steti.

(2) Umanjenje osigurnine iz osiguranja u apsolutnom iznosu (prema st.
(1) ovog clanka), primjenjuje se nakon proporcionalnog umanjenja
osigurnine (ako zato prema ovim Uvjetima postoje razlozi).

(3) Ako je preostali dio osigurnine iz osiguranja nakon umanjenja po
proporcionalnoj osnovi (ako zato prema ovim Uvjetima postoje
razlozi) manji od ugovorenog udjela Osiguranika u Steti, Osiguratelj
nije u obvezi nadoknaditi Stetu.

Pronadene ukradene stvari
Clanak 15.

(1) Ako Osiguranik na bilo koji nacin dozna gdje se nalaze ukradeni
predmeti osiguranja, duZan je odmah poduzeti sve potrebne mjere,
osobito preko nadleznih organa, da se utvrdi identi¢nost predmeta
osiguranja i da mu se one $to prije vrate. Isto je tako duZan o tome
Sto je doznao, o poduzetim mjerama i njihovom rezultatu izvijestiti
Osiguratelja u najkracem roku.

(2) Ako Osiguraniku nije ispla¢ena osigurnina, a nije protekao rok za
isplatu osigurnine za pronadene predmete osiguranja iz ¢lanka 20.
Opcih uvjeta za osiguranje imovine, Osiguranik je duzan pronadene
predmete osiguranja primiti natrag.

Ako su vraceni predmeti osiguranja osteceni, Osiguranik ima pravo
na osigurninu po ¢lanku 12. ovih Uvjeta.

(3) Ako su ukradeni predmeti osiguranja pronadeni nakon isplate osi-
gurnine iz osiguranja ili po isteku roka za isplatu, Osiguranik ih moze
zadrZati za sebe, ali je duZan Osiguratelju vratiti primljenu osigur-
ninu za neostecene predmete osiguranja uz odbitak nuznih tros-
kova preuzimanja, koji ne mogu prijeci iznos isplacene osigurni-
ne. Ostecene stvari moZe zadrZati po cijeni sporazumno utvrdenoj s
Osigurateljem i vratiti mu samo odgovarajudi dio primljene osigurni-
ne. Ako Osiguranik ne Zeli zadrZati te predmete osiguranja, one pre-
laze u vlasnistvo Osiguratelja.

Valjanost Op¢ih uvjeta za osiguranje imovine
Clanak 16.

(1) Ako nisu u suprotnosti s ovim Uvjetima, na osiguranja sklopljena po
ovim Uvjetima primjenjuju se i Opdi uvjeti za osiguranje imovine.

Tisak: studeni 2023.
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Predmet osiguranja
Clanak 1.
(1) Predmet osiguranja, u smislu ovih Uvjeta, mogu biti:

1) sve vrste stakla, svijetleci natpisi i reklame; slike, natpisi i ukrasi
izradeni na osiguranim staklima; plo¢e mramorne i od umjet-
nog kamena na stolovima, pultovima, regalima i sl.; porculan-
ski umivaonici, zahodske Skoljke i uli¢na zrcala (za reguliranje
prometa); kulturni, povijesni i nadgrobni spomenici od kame-
na, betona i kovine; neonske i ostale svjetlece cijevi.

Uz svjetlece natpise i reklame osigurani su i nestakleni dijelovi i
okviri koji ¢ine njihov sastavni dio;

2) neonske i ostale svjetlece cijevi s pripadajuc¢im uredajima i bez
njih.

(2) Ne mogu biti predmet osiguranja:

1) predmeti od Supljeg stakla, stakla na svjetiljkama i reflektorima,
tijela za osvjetljavanje svih vrsta; lampe (cijevi); rendgenske,
kvarcne, radiotelevizijske i druge; stakla koja se upotrebljavaju
kao oruda za rad u procesu proizvodnje; lece i staklene kugle;
zalihe stakla i staklene robe svake vrste;

2) naprsle i o3tecene stvari;

3) stakla u oste¢enim okvirima.

(3) Osigurane su samo stvari navedene u ugovoru o osiguranju.
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Osigurani rizici i obveze osiguratelja

Clanak 2.

(1) Osiguranjem po ovim Uvjetima pruZa se osiguravajuca zastita od
unistenja ili oStecenja osiguranih stvari zbog ostvarenja bilo kojih
rizika kojima su izloZene osigurane stvari, osim za Stetu prouzro-
cenu:

1) ratnim operacijama ili pobunama;

2) pri premjestanju ili namjestanju osiguranih stvari u prostorija-
ma koje nisu oznacene u ispravi o osiguranju;

3) ogrebotinom, izjedanjem i slicnim oStecenjima na povr3ini osi-
guranih stvari;

4) klizanjem i slijeganjem tla;

5) kod nadgrobnih spomenika pri otvaranju i zatvaranju grobnice.

(2) Ako se to posebno ugovori, osiguratelj ¢e biti obvezan isplatiti
naknadu i za Stetu:

1) na slikama, natpisima i ukrasima, ako je Steta prouzrocena od
istog Stetnog dogadaja, kao i Steta na samoj osiguranoj stvari
na kojoj se nalazi slika, natpis ili ukras;

2) na stvarima smjestenima u izlogu, oStecenima ili unistenima od
direktnog udara osiguranih stvari.

(3) Ako se ugovori osiguranje neonskih cijevi ili svjetle¢ih rekla-
ma s ostalim pripadajuc¢im uredajima, osiguranje pokriva i Stete
zbog izravnog djelovanja elektri¢ne struje (kratkog spoja), poza-
ra kabela, stvaranja svjetlec¢ih lukova i sl. na nestaklenim dijelovi-
ma i Stete zbog: greSaka u konstrukciji, lijevanju i materijalu, ako
za ove 3tete nije obvezan isporucitelj, i posebnih pogonskih nez-
goda, ako nisu neposredna posljedica trajnog utjecaja kemijskih
(korozija, oksidacija), termickih i mehanickih uzroka, istroSenosti,
starosti, loSeg odrZavanja li dotrajalosti zbog redovite upotrebe,
pa makar i prije vremena. Stete zbog posebnog djelovanja atmos-
ferskog elektriciteta obuhvacene su osiguranjem samo onda ako
je uredaj pregledao nadleZni organ i primio ga kao ispravnog.

(4) Osiguratelj je obvezan nadoknaditi:

1) troskove za eventualno privremeno najnuZnije zastakljenje;

2) troskove za skidanje i ponovno namjestanje predmeta koji sme-
taju pri postavljanju novog stakla (npr. zastitna resetka, zastit-
na Sipka, zaklon od sunca i slicno);

3) troskove koje osiguranik ima za otklanjanje i smanjenje Stete u
visini odredenoj prema ¢lanku 6. ovih Uvjeta.

Mjesto osiguranja
Clanak 3.
(1) Stvari koje se osiguravaju po ovim Uvjetima smatraju se osigura-

nima samo dok se nalaze na mjestu ozna¢enom u ispravi o osigu-
ranju kao mjesto osiguranja.

Posebni uvjeti

za osiguranje stakla od loma

(2) U slucaju prosirenja ili promjene mjesta osiguranja posebno se
ima ugovoriti da osiguranje vrijedi za proSireno, odnosno novo
mjesto osiguranja.

Osigurana vrijednost predmeta osiguranja

Clanak 4.

(1) Osigurana vrijednost predmeta osiguranja je nabavna cijena

predmeta osiguranja (stakla, ploce i sl.), odnosno cijena izrade
nove slike na staklu, natpisa, ukrasa ili staklenih slova.

Utvrdivanje osigurnine

Clanak 5.

(1) Osigurnina se obracunava prema visini troSkova za namjestanje
novog stakla odnosno druge stvari iste vrste i kvalitete namjesto
polomljene, odnosno u visini troskova za izradu nove slike, nat-
pisa, ukrasa ili staklenih slova. Eventualno smanjenje vrijednosti
ostecenog predmeta osiguranja (istroSenost) ne uzima se u obzir.

(2) Osiguratelj moZe osigurninu iz osiguranja platiti u novcu ili
namijestiti novo staklo, odnosno nabaviti stvar (naknadu u nara-
vi).

Ako se osigurnina isplati u naravi, ostaci prelaze u vlasnistvo osi-
guratelja. U vlasnistvo osiguratelja prelazi i staklo upotrijebljeno
za privremeno zastakljivanje (Clanak 2. stavak (4), tocka 1.).

Ako se osigurnina daje u novcu, osiguranik prema dogovoru
moZe zadrZati vrijednost ostatka.

(3) Osigurnina obra¢unata prema prethodnom stavku nadoknadit ¢e
se u punom iznosu ako iznos osiguranja nije manji od vrijednosti
predmeta osiguranja (¢lanak 4.).

(4) Ako je iznos osiguranja maniji od vrijednosti predmeta osiguranja
u vrijeme nastanka osiguranog slucaja (podosiguranje), nado-
knadit ¢e se samo dio Stete koji odgovara omjeru izmedu iznosa
osiguranja i vrijednosti predmeta osiguranja.

(5) Ako su predmeti osiguranja osigurani na prvi rizik, osigurnina ¢e
se platiti u visini nastale Stete, a najviSe do ugovorenog iznosa osi-
guranja na prvi rizik. Odredbe o podosiguranju nece se primjenji-
vati kod ovog nacina osiguranja.

Naknada troskova

Clanak 6.

(1) Osiguratelj nadoknaduje troskove koje je osiguranik ucinio kad je
osigurani slucaj nastao za poduzete mjere radi otklanjanja i sma-
njenja Stete, pa i onda kad te mjere nisu bile uspjesne.

(2) Ukupna naknada, na ime troSkova iz prethodnog stavka i na ime

naknade obracunate prema clanku 5. ovih Uvjeta, ne moze pre-
mad3iti iznos osiguranja.
Tro3kovi za otklanjanje i smanjenje 3tete ucinjeni po nalogu osi-
guravatelja, kao troskovi privremenog zastakljenja, nadoknaduju
se i onda kad zajedno s naknadom iz ¢lanka 5. ovih Uvjeta prema-
Suju iznos osiguranja.

(3) U slucaju podosiguranja, troSkovi za otklanjanje i smanjenje Ste-
te nadoknaduju se u istom omjeru kao i Stete, osim u slucajevima
kad su ucinjeni po nalogu osiguratelja.

Ogranicenje obveze temeljem drugih osiguranja

Clanak 7.

(1) Ako je osiguranik sklopio i koje drugo osiguranje, kojim su i stakla
osigurana (na primjer: osiguranje od rizika poZzara i nekih drugih
rizika), u slucaju Stete osigurnina se isplacuje po osnovi toga dru-
gog osiguranja. |1z osnove osiguranja stakla isplatit ¢e se osigurni-
na samo onda ako pokri¢e po tome drugom osiguranju nije bilo
dovoljno, i to do iznosa nepokrivenog dijela Stete.

Primjena Opdih uvjeta za osiguranje imovine

Clanak 8.

(1) Ako nisu u suprotnosti s ovim Uvjetima, na osiguranja skloplje-
na po ovim Uvjetima primjenjuju se i Opdi uvjeti za osiguranje
imovine.

U primjeni od 01.09.2014.
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Predmet osiguranja

Clanak 1.

(1) Predmet osiguranja od rizika u ¢lanku 3. ovih Uvjeta mogu biti:
- strojevi,
- strojni uredaiji,
- elektri¢ni uredaji i njihovo punjenje ako je vrijednost punjenja
sadrZana u vrijednosti osigurane stvari,
- uredajii
- instalacije
- zajedno s postoljem, leZistem i temeljem, ako je njihova vrijed-
nost sadrzana u vrijednosti strojeva.
(2) Ako se posebno ugovori, predmet osiguranja mogu biti:
- dalekovodi,
- kabelski vodovi visokog napona, cjevovodi: plinovodi i toplovo-
di,
- vodovodna i kanalizacijska mreZa,
- instalacije centralnog grijanja,
- antenski stupovi,
- metalni silosi i slicne metalne konstrukcije,
- bageri u rudnicima (povrsinski kop),
- postolja, lezista i temelji kada njihova vrijednost nije sadrZana u
vrijednosti osigurane stvari iz stavka (1) ovog ¢lanka,
- ulje osiguranih turbina i punjenje elektri¢nih uredaja (ulje tran-
sformatora i sl.),
- busace i teske Sipke, radne Sipke, armirane savitljive visokotla¢ne
cijevi, prijelazi i stabilizatori na bu3otinama,
- trake, lanci i uZad transportnih uredaja,
- valjci valjaonickih stanova,
- krupni alat,
- elektronska racunala.
(3) Ugovorom o osiguranju mogu biti obuhvaceni svi strojevi (grupno)
ili samo pojedini strojevi.

(4) Osigurane su samo one stvari koje su navedene u polici.

Stvari koje ne mogu biti predmet osiguranja

Clanak 2.

Predmet osiguranja ne mogu biti ni u sluc¢aju kada je njihova vrijednost

sadrZana u vrijednosti osigurane stvari:

1) sve vrste alata koji sluZze za obradu materijala:
- skidanjem strugotine (glodala, svrdla, pile, brusno kamenjeisl.),
- sjeCenjem (noZevi, Skare i sl.),
- deformacijom i lijevanjem (matrice, kokile, kalupi i sl.),
- krune alata za busenje u busotinama,

2) stezni alati, ako nisu sastavni dio stroja ili ako se prema vazec¢im pro-
pisima ne smatraju osnovnim sredstvima;

3) dijelovi strojeva koji sluZe za lomljenje i sitnjenje (kugle mlinova,
udarni maljevi, Celjusti i radne ploce drobilica i sl.);

4) radni elementi poljoprivrednih strojeva: klinovi drljace, raonici, dis-
kovi, noZevi;
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Uvjeti za osiguranje strojeva od loma i nekih

U primjeni od 1.1.2023.

5) dijelovi strojeva koji su izloZzeni neposrednom termi¢kom utjeca-
ju (razaranju): obloge posuda, plamenik gorionika, resetke loZista,
elektrootporni grijaci, elektrode industrijskih peci, posude za taljenje
i prenodenje talina;

6) dijelovi strojeva izloZeni ubrzanom troSenju i periodi¢koj zamjeni:
sita, reljefne i druge zamjenjive obloge, zamjenjive obloge valjaka,
obloge - ¢esljuga, savitljive cijevi, remenje, Cetke, uloici, filter plat-
na, sredstva za zacepljivanje i termicku izolaciju, dijelovi spojnica
(gumeni prstenovi, gumeni umeci, lamele i sl.), prenosivi kabeli;

7) trake, lanci i uzad, osim kod transportnih uredaja za koje, uz primje-
nu klauzule 401., postoji mogu¢nost posebnog ugovaranja osigura-
nja;

8) sigurnosni elementi jednokratnog ucinka, osim katodnih odvodnika;

9) eksploatacijski pogonski materijal: gorivo, mazivo, rashladni i ogrjev-

ni mediji, sredstva za ciS¢enje i sl.;

10) katalizatori.

Osigurani rizici

Clanak 3.

(1) Osiguranjem se pruZa osiguravajuca zastita od ostecenja ili uniste-
nja osigurane stvari zbog nezgode u pogonu, pod kojom se podra-
zumijevaju dogadaiji koji nastaju nepredvideno i iznenada u svezi s
upotrebom osigurane stvari, kao i nespretnosti, nehata ili zle namje-
re radnika ili neke druge osobe, osim:

1) odosnovnihidopunskih osiguranih rizika obuhvacenih Uvjetima
za osiguranje od rizika poZara i nekih drugih rizika, Stetnog djelo-
vanja nuklearne energije, erupcije, osim istraznih erupcija - ukoli-
ko se to posebno ugovori,

2) od provalne krade, krade, razbojstva,

3) uslijed nedostatka ili greSaka koje su postojale u trenutku zaklju-
cenja osiguranja, a koje su bile ili morale biti poznate osigurani-
ku,

4) neposredne posljedice trajnih kemijskih, termickih, mehanickih,
atmosferskih i drugih utjecaja i uvjeta smjestaja i rada, oksidaci-
je, starenja, korozije, zracenja, prekomjernih vibracija i sl.,

5) prekomjerne naslage rde, kotlovskog kamenca, taloga, mulja i
sl., pa i kad je uslijed toga nastalo unistenje ili oStecenje osigura-
ne stvari,

6) preopterecenosti strojeva, strojarskih i elektricnih uredaja, apara-
ta i instalacija preko granica njihovih projektnih parametara,

7) stavljanja u pogon prije kona¢nog popravka,

8) montiranja i probnog ispitivanja nove stvari,

9) dinamickog vitlanja rotacijskih dijelova strojeva: turbina, genera-
tora i sl., ukoliko se posebno ne ugovori,

10) povreda tehnickih i drugih propisa, uputa o tehnickoj eksploata-
ciji osiguranih stvari, kao i zastitnih mjera,

(2) Osiguravatelj takoder nije u obvezi:

1) za posredne Stete nastale u svezi s osiguranim slucajem: gubitak
zarade, dangube, kazne i sl.,

2) zaS3tete za koje po zakonskim propisima ili po ugovoru odgovara
proizvodac, odnosno isporucitelj stvari. Ako proizvodac, odno-
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sno isporucitelj osporava odgovornost, a Steta je prouzrocena
nezgodom u pogonu, odredeno ¢lankom 3. ovih Uvjeta, osigu-
ratelj ¢e isplatiti naknadu ugovaratelju osiguranja, a zatim ¢e do
iznosa isplac¢ene naknade stupiti u sva prava osiguranika, prema
proizvodacu, odnosno isporucitelju.

3) za troskove rastavljanja i sastavljanja, koji su ucinjeni u svrhu
redovitog pregleda ili odrzavanja osigurane stvari (periodi¢nog
popravka ili zamjene istro3enih dijelova), pa i kada se tom prili-
kom utvrdi ostecenje osiguranom opasnoscu.

Naknada ¢e u ovom slucaju obuhvatiti samo troSkove popravka
ili zamjene oStecenih dijelova koji nisu bili predvideni za perio-
di¢ni popravak odnosno zamjenu.

Osiguratelj je u obvezi pruZiti osiguravajucu zastitu od rizika iz stavka.

(1) ovog ¢lanka i na osiguranom postolju, leZistu ili temelju osiguranih
strojeva samo ako je ostecenje istih posljedica ostecenja ili unistenja
strojeva od rizika pokrivenih ovim Uvjetima.

(3) Ako se posebno ugovori, osiguratelj je obvezan pruZiti osiguravajucu
zastitu od ostecenja ili unistenja stvari osiguranih po ovim Uvjetima
od rizika erupcije koja bi nastala prilikom istraznog busenja.

Mjesto osiguranja

Clanak 4.

(1) Stvari koje su predmet osiguranja osigurane su na mjestu naznace-
nom u polici i za vrijeme:

- kada su montirane i spremne za rad,

- kada se nalaze u radu,

- kada su date u najam ili posudbu, ukoliko rade u uvjetima i slu-
Ze namijeni za koju su projektirane i gradene,

- kada se demontiraju i montiraju zbog premjestanja ili popravka,
kao i za vrijeme trajanja popravka, na mjestu koriStenja osigura-
ne stvari ili u radionici osiguranika, pod uvjetom da premjestanje
ili popravak obavljaju radnici osiguranika,

- kada se zbog provjere ispravnosti, popravka ili premjestanja pre-
voze - ali samo u granicama mikrolokacije pogona i najvise do 15
km izvan granica mikrolokacije.

(2) Stvari su osigurane i kada se u cijelosti premjeste na drugo mjesto na

podrugju Republike Hrvatske.

(3) Nisu osigurane stvari za vrijeme dok se nalaze na izloZbi i sajmu.

Vrijednost osigurane stvari
Clanak 5.
Vrijednost osigurane stvari, ukoliko drukcije nije ugovoreno, jest vrijed-

nost nove stvari umanjene za iznos procijenjene istrodenosti (tehnicke i
ekonomske).

Tehnicka vrijednost jest odstupanje od projektnih parametara. Ekonomska
istroSenost jest zakonom propisana amortizacija.

Utvrdivanje naknade iz osiguranja
Clanak 6.
(1) Visina naknade iz osiguranja utvrduje se:

1) u slucaju unistenja stvari - prema vrijednosti osigurane stvari
(¢lanak 5.) u vrijeme nastanka osiguranog slu¢aja umanjenoj za
vrijednost ostatka,

2) u slucaju ostecenja stvari - u visini troSkova popravka u vrijeme
nastanka osiguranog slucaja umanjenih za iznos procijenjene
istroSenosti, ako drukcije nije ugovoreno, i vrijednosti ostatka.
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Ako su troskovi popravka jedne stvari veci od vrijednosti osigura-
ne stvari, postupit ¢e se kao da je ta stvar unistena i naknada ce
se obracunati prema tocki 1) ovog stavka.

Vedi troskovi popravka nastali zbog prekovremenog nedjeljnog,
prazni¢nog i no¢nog rada nadoknaduju se samo ako je to poseb-
no ugovoreno.

(2) Vedi troskovi za otklanjanje Stete (popravkom ili zamjenom osigura-
ne stvari novom) nastali zbog ucinjenih izmjena, poboljsanja ili usa-
vriavanja padaju na teret osiguranika.

(3) Osiguratelj je obvezan samo do vrijednosti otecenog odnosno uni-
Stenog dijela osigurane stvari koja se utvrduje udjelom vrijednosti
ostecenog ili unistenog dijela osigurane stvari u vrijednosti cijele osi-
gurane stvari ili usporedbom s istovrsnim odnosno sli¢nim dijelom
stvari.

(4) Stete na osiguranom punjenju elektri¢nih uredaja i ulju parnih tur-
bina nadoknaduju se u omjeru odredenom temeljem propisanog
vijeka trajanja i vremena upotrebe punjenja i uz uvjet da je ostece-
nje istoga posljedica ostecenja strojeva od rizika obuhvacenih ovim
Uvjetima.

(5) Troskovi za zemljane radove, ukljucujudi i asfaltiranje kod kabela i
cjevovoda, kao i troskovi za pronalazenje mjesta ostec¢enja na daleko-
vodima, kabelima i cjevovodima, nadoknadit e se ako je to posebno
ugovoreno.

(6) Privremeni popravak pada na teret osiguranika.

(7) U svakom Stetnom dogadaju - osiguranom slucaju, obracunata
naknada iz osiguranja umanjuje se 10% (fransiza) i to najmanje 50
EUR, a najvise 5.000 EUR, ako nije drukcije ugovoreno.

Fiksni iznosi EUR kod obracuna Stete obracunavaju se na temelju
srednjeg tecaja Hrvatske narodne banke na dan nastanka osigura-
nog slucaja.

Naknada troskova

Clanak 7.

(1) Na ime troskova ucinjenih za rascis¢avanja i ¢iS¢enje u svezi s nasta-
lim osiguranim slu¢ajem na osiguranoj stvari, osiguratelj nadokna-

duje nuZne izdatke za rasci$¢avanje i CiS¢enje osigurane ostecene
stvari.

(2) Osiguratelj nadoknaduje nuZne troskove nastale razumnim pokusa-
jem osiguranika da, kada osigurani slu¢aj nastane, poduzme mjere
radi otklanjanja i smanjenja Stetnih posljedica nastajanja osiguranog
slucaja.

(3) NuZni troskovi za otklanjanje neposredne opasnosti nastajanja osigu-
ranog slucaja i smanjenja njegovih Stetnih posljedica, ucinjenih po
nalogu osiguratelja, nadoknaduje se i kada naknada Stete premasuje
svotu osiguranja, odnosno stvarnu vrijednost ostecene stvari.

(4) Osiguratelj nije obvezan nadoknaditi nastale troSkove na otklanjanju
uzroka Stete.

Primjena Opc¢ih uvjeta za osiguranje imovine

Clanak 8.

Na osiguranja sklopljena po ovim Uvjetima primjenjuju se i Op¢i uvjeti za

osiguranje imovine ako nisu u suprotnosti s ovim Uvjetima.
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Primjena uvjeta

Clanak 1.

(1) Uvjeti za osiguranje od odgovornosti (u daljnjem tekstu Uvjeti)
primjenjuju se na osiguranje od odgovornosti prema tre¢im oso-
bama.

(2) Ako se odgovornost osigurava u nekoj drugoj vrsti osiguranja, ovi
Uvjeti se primjenjuju samo ukoliko je njihova primjena predvide-
na u uvjetima za tu vrstu osiguranja.

Znacenje pojedinih izraza

Clanak 2.

Pojedini izrazi u ovim Uvjetima imaju sljedeca znacenja:

1) Osiguratelj - UNIQA osiguranje d.d., s kojim je sklopljen ugovor o
osiguranju,

2) Ugovaratelj osiguranja - osoba koja s Osigurateljem zakljuci ugo-
vor o osiguranju,

3) Osiguranik - osoba cija je odgovornost pokrivena osiguranjem,

4) Treca osoba - osoba koja nije subjekt ugovora o osiguranju, odno-
sno osoba cija odgovornost nije pokrivena osiguranjem,

5) Limit pokri¢a - gornja granica obveze Osiguratelja po pojedinom
osiguranom slucaju,

6) Agregatni limit pokrica - gornja granica obveze Osiguratelja po
svim osiguranim slucajevima nastalim za vrijeme vaznosti police,

7) Premija osiguranja - iznos $to ga ugovaratelj osiguranja, odnosno
Osiguranik placa Osiguratelju temeljem ugovora o osiguraniju,

8) Polica - isprava o ugovoru o osiguranju,

9) Osigurani slucaj - buducdi i neizvjestan Stetni dogadaj koji ima za
posljedicu nastajanje Stete ¢iju bi naknadu mogla zahtijevati treca
ostecena osoba, a za koju je odgovoran Osiguranik,

10) lzvor opasnosti - djelatnost (zanimanje), stvari (pokretne i nepo-
kretne), pravni odnos ili odredena svojstva iz kojih moZe nastati
odgovornost kao opasnost pokrivena ovim osiguranjem.

I OSNOVNE ODREDBE

Predmet osiguranja

Clanak 3.

(1) Predmet osiguranja prema ovim Uvjetima je gradansko-pravna,
izvanugovorna odgovornost Osiguranika za Stetu uslijed smrti,
ozljede tijela ili zdravlja, kao i oStecenja ili uniStenja stvari trece
osobe (u daljnjem tekstu Opc¢a odgovornost).

(2) Ukoliko se posebno ugovori i zaracuna dodatna premija, osigura-
njem zaklju¢enim prema ovim Uvjetima pokrivena je i odgovor-
nost Osiguranika prema vlastitim djelatnicima (u daljnjem tekstu
Odgovornost prema djelatnicima).

Opseg pokri¢a za opéu odgovornost

Clanak 4.

(1) Ovim osiguranjem pokrivena je odgovornost za Stetu nastalu iz
djelatnosti Osiguranika, iz posjedovanja stvari, iz pravnog odno-
sa, ili iz odredenog svojstva kao izvora opasnosti koji su oznaceni
u polici osiguranja, odnosno u ponudi za osiguranije.

(2) Osiguranje se takoder odnosi na odgovornost za Stetu nastalu
zbog:

1) povecanja opasnosti ili proSirenja osiguranog izvora opasnosti
do kojih je doslo tijekom trajanja osiguranja;

2) novog izvora opasnosti koji se kod Osiguranika pojavi poslije
zaklju€enja ugovora o osiguranju, uvaZavajuci odredbe ¢lanka
11. ovih Uvjeta;

3) krade ili nestanka stvari tre¢e osobe, ukoliko su iste smjestene

u zakljucanim prostorijama ili ostavama;

Stete koja nije nastala ni povredom osobe ni oste¢enjem odno-

sno unistenjem stvari — tzv. “cisto imovinska Steta” vode (vidi

¢l. 9. ovih Uvjeta);

5) zbog zagadenija tla i vode (vidi ¢l. 6. 7. i 8. ovih Uvjeta).
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Uvijeti

za osiguranje odgovornosti

Opseg pokri¢a za odgovornost poslodavca prema djelatnicima

Clanak 5.

(1) Ukoliko se posebno ugovori i zaracuna dodatna premija, osigura-
njem je pokrivena odgovornost Osiguranika prema vlastitim, stal-
no zaposlenim djelatnicima, osobama koji rade na ugovor o djelu,
volonterima i praktikantima, te ostalim osobama angaZiranim od
strane Osiguranika (u daljnjem tekstu: Djelatnici osiguranika), a
koji se u smislu zakona ne smatraju tre¢im osobama.

(2) Osiguranjem je pokrivena odgovornost za Stete nastale uslijed
krade, nestanka unistenja ili oStecenja stvari za osobnu upotre-
bu djelatnika, ukoliko su iste predane Osiguraniku na cuvanje te
zakljucane u odgovarajuc¢im prostorijama — ostavama.

(3) Odgovornost za Stete zbog nestanka i krade novca, vrijednosnih
papira, dragocjenosti, satova, dokumenata i sl., koji su vlasnistvo
djelatnika Osiguranika, pokrivena je osiguranjem samo onda ako
su te stvari predane Osiguraniku na ¢uvanje i ako se drZe u zaklju-
¢anoj blagajni.

(4) Osiguranjem zaklju¢enim prema ovim Uvjetima nisu pokrivene
Stete koje su naknadive prema Uvjetima za obvezno osiguranje
naknade troskova za slucaj ozljede na radu i oboljenja od profesi-
onalnih bolesti.

Opseg pokrica za Stete uslijed zagadivanja tla i vode

Clanak 6.

(1) Pod zagadivanjem tla i vode podrazumijeva se izmjena bioloskih,
kemijskih ili fizickih prirodnih svojstava tla ili vode zbog ispustanja
Stetnih materija koje mogu dovesti do takvih promjena.

Clanak 7.

(1) Osiguranjem su obuhvacene Stete uslijed smrti, ozljede tijela ili
zdravlja neke osobe, a koje su posljedica zagadivanja.

(2) Odgovornost za Stete u svezi s povecanjem izvora opasnosti ozna-
¢enog u polici zbog unapredenija ili izmjene proizvodnje nije obu-
hvacena osiguranjem ako se to posebno ne ugovori.

(3) 1z osiguranija je isklju¢ena odgovornost za Stete do kojih bi doslo
zbog toga Sto Osiguranik nije odrZavao, mijenjao i popravljao ure-
daje za procisc¢avanje otpadnih voda i drugih otpadnih produka-
ta, niti se pridrZzavao drugih mjera predvidenih propisima o zastiti
Zivotne sredine.

Clanak 8.

(1) Ukoliko se posebno ugovori i zaracuna dodatna premija, osigura-
njem su pokrivene i Stete uslijed unistenja i oStecenja stvari, kao i
troskovi uklanjanja Stetnih materija koje su prouzrocile zagadenje.

(2) Osiguranjem je pokrivena odgovornost Osiguranika za Stete koje
nastanu iskljucivo kao posljedica iznenadnog i trenuta¢nog zaga-
denja uzrokovanog havarijom.

(3) Osiguranjem, u svakom slucaju nije pokrivena odgovornost
Osiguranika za Stete prouzrocene sustavnim i postupnim zagade-
njem.

(4) Limit pokri¢a za osiguranje od odgovornosti za Stete na stvarima,
odnosno troskove uklanjanja Stetnih materija utvrduje se poseb-
no. U slucajevima kada nije utvrden posebno, limit pokri¢a po
Stetnom dogadaju za osiguranje od odgovornosti za Stete uslijed
unistenja i oStecenja stvari, odnosno troSkove uklanjanja Stetnih
materija, odreden je kao 20% minimalnog limita pokri¢a po Stet-
nom dogadaju koji se primjenjuje na dan zaklju¢enja ugovora o
osiguranju.

(5) Kod osiguranja od odgovornosti uslijed zagadenja za Stete na
stvarima, odnosno za troskove uklanjanja Stetnih materija ugova-
ra se agregatni limit pokri¢a za vrijeme vaZnosti police. Agregatni
limit pokri¢a, ako se drugacije ne ugovori, jednak je dvostrukom
ugovorenom limitu pokri¢a po Stethom dogadaju.

(6) Osiguranik sudjeluje u svakoj Steti sa 10%, a najmanje sa 10% od
minimalnog limita pokric¢a koji se primjenjuje na dan zakljucenja
ugovora o osiguranju.



Osiguranje od odgovornosti za“cisto imovinske 3tete”
Clanak 9.

M

(@)

(3)

(4)

(5)

(6)

Osiguranje se odnosi i na odgovornost za “¢isto imovinske Stete”,
tj. Stete koje nisu nastale ni povredom tijela ili zdravlja neke osobe,
ni odte¢enjem, odnosno unistenjem stvari.

Smatra se da je osigurani slucaj nastao onda kada je napravljen
propust pri obavljanju djelatnosti (zanimanja) oznacene u polici,
posjedovanja neke stvari i dr. (izvor opasnosti) kojim je prouzro-
Cena Cisto imovinska Steta nekoj osobi.

Osiguranjem je obuhvacena odgovornost za Stete Ciji je uzrok
(radnja ili propust) nastao za vrijeme trajanja osiguranja ukoliko
Stete nisu nastale po isteku dvije godine od prestanka osiguranja.
Ako je Steta nastala zbog propusta, smatra se, u slu¢aju sumnje, da
je propust nastao onog dana kada se propustena radnja najkasnije
morala poduzeti da bi se izbjeglo nastupanje Stete.

Osiguranje se odnosi na radnje, odnosno propuste nastale na
podruc¢ju navedenom u polici osiguranja Cije su posljedice tako-
der nastale na tom podrucju.

Ukoliko se drugacije ne ugovori, obveza Osiguratelja po osno-
vi Cisto imovinske Stete ogranicena je na 5.000 EUR po Stethom
dogadaju, a u okviru ugovorenog limita pokrica.

Prosirenje pokrica
Clanak 10.

M

(@)

U okviru osiguranog izvora opasnosti iz obavljanja djelatnosti

obuhvacena je i odgovornost Osiguranika koja proizlazi iz:

1) koristenja, odnosno posjedovanja, zakupa ili uZivanja zemlji-
Sta, zgrada i prostorija koje se iskljucivo koriste za potrebe osi-
gurane djelatnosti ili zanimanja;

2) koristenja objekata koji iskljucivo sluZe djelatnicima Osigu-
ranika (kao npr. restorana drustvene prehrane, kupalista,
odmaralista, sportskih igralista i sl.);

3) koriStenja dizala (liftova) namijenjenih za prijevoz osoba i
tereta;

4) koristenja bicikla bez motora za potrebe osigurane djelatnosti;

5) uskladistenja materijala za loZenje i pogon koji se iskljucivo
koristi za obavljanje osigurane djelatnosti ili zanimanja.

Ukoliko je rije¢ o objektima navedenim u st. (1) to¢. 1) i 2) ovog

¢lanka, osiguranjem je obuhvacena i odgovornost:

1) Osiguranika, kao i investitora ili izvodaca gradevinskih i mon-
taznih radova (novogradnja, prepravak, krecenje, kopanje i
sl.) ukoliko predracunska vrijednost tih radova u svakom poje-
dinom slucaju ne iznosi vise od 60% minimalne svote osigu-
ranja, koja se primjenjuje na dan zakljucenja ugovora o osi-
guranju. Za objekte ¢ija predracunska vrijednost prelazi gor-
nji iznos, osiguranjem je obuhvacena odgovornost samo ako
se posebno ugovori i plati premija prema odgovaraju¢em pre-
mijskom sustavu;

2) koja proistjeCe iz posjedovanja garaZza i parkiralista koje se
nalaze na, odnosno u osiguranim nekretninama, ako nije rije¢
o garaZi, odnosno parkiraliStu za privredivanje (iznajmljivanje
uz naknadu).

Osiguranje od novih izvora opasnosti
Clanak 11.

M

(@)

(3)

(4)

Pokri¢e iz osiguranja prosiruje se i na odgovornost iz novih izvo-

ra opasnosti koji se pojavljuju kod Osiguranika poslije zakljucenja

ugovora o osiguraniju, ako za ovaj novonastali izvor opasnosti nije

zakljuceno posebno osiguranje.

Osiguranje pocinje odmah s pojavom novog izvora opasnosti.

Osiguranik je duZan na kraju perioda osiguranja, prilikom utvrdi-

vanja konac¢nog iznosa premije, prijaviti sve nove izvore opasnosti.

Za nove izvore opasnosti Osiguranik placa premiju obracunatu od

dana njihove pojave ("pro rata temporis").

Obaveza Osiguratelja za naknadu iz osiguranja nece nastati u slu-

caju pojave novog izvora opasnosti ako Osiguratelj prema ovim

Uvjetima ne osigurava takav izvor opasnosti.

Osiguranje novih izvora opasnosti ne odnosi se na odgovornost

koja proizlazi iz:

1) posjedovanija ili koriStenja pruga (Zeljeznickih, uspinjaca, Zica-
ra i sl.), kazalista, kina, cirkusa i tribina;

2) posjedovanija, koristenja i odrZavanja cesta i putova;

3) posjedovanija ili koriStenja motornih vozila i drugih vozila na

motorni pogon (samohodnih radnih strojeva, radnih vozila i
ostalih vozila) kad su u funkciji motornih vozila i kad mogu biti
pokriveni osiguranjem od automobilske odgovornosti;

4) posjedovanija ili koriStenja plovila i letjelica;

5) izrade, obrade, smjestaja, prijevoza, koristenja i trgovanja
eksplozivnim materijalom ili radioizotopima ako je za ovo
potrebno odobrenje nadleznog organa;

6) posjedovanja i koristenja uredaja za tocenje i uskladiStenje
tekucina i plinova;

7) popravka, pranja i odrZzavanja motornih vozila;

8) posjedovanija ili koriStenja uredaja za spustanje, dizanje i prije-
nos motornih vozila i plovila;

9) posjedovanja ili koriStenja montaznih konstrukcija;

10) posjedovanja i koriStenja garderoba;

11) posjedovanja i koriStenja uredaja za zabavu;

12) posjedovanja i koristenja kupalista;

13) posjedovanja i koristenja sportskih terena i opreme.

Isklju€enja iz osiguranja
Clanak 12.

M

@)

3)

Osiguranjem ugovorenim prema ovim Uvjetima nije pokrivena

odgovornost Osiguranika:

1) za namjerno prouzrocenu Stetu. Ako je Stetu namjerno pro-
uzrocCio djelatnik Osiguranika, Osiguratelj stupa u prava
Osiguranika prema djelatniku kao odgovornoj osobi;

2) za Stete koje su u neposrednoj ili posrednoj svezi s koristenjem
nuklearne energije, osim odgovornosti za Stete od radioizoto-
pa koji se koriste u mirnodopske svrhe (u medicini, biologiji,
industriji, poljoprivredi itd.);

3) za Stete zbog drzanja ili koriStenja motornih vozila i drugih
vozila na motorni pogon (samohodnih radnih strojeva, radnih
vozila i ostalih vozila) kad su u funkciji motornih vozila i kad
moraju biti osigurani od automobilske odgovornosti;

4) za 3tete zbog drZanja ili koriStenja plovila i letjelica;

5) za Stete koje pretrpi Osiguranik, bra¢ni drug Osiguranika,
djeca i druge osobe koje s njim Zive u zajedni¢kom kucanstvu
i koje je duzan izdrZavati;

6) koja proizlazi iz ugovornog prosirenja njegove odgovornosti i
na slucajeve za koje inace po zakonu ne odgovara;

7) za Stete na stvarima ili izvrSenim radovima koje je Osiguranik,
ili koja druga osoba po njegovu nalogu ili za njegov racun,
izradio ili isporucio, ako je uzrok Stete u izradi ili isporuci;

8) za Stete od proizvoda s nedostatkom;

9) za Stete na tudim stvarima prouzrocene pri obavljanju osigu-
rane djelatnosti (zanimanja) na ovim ili s ovim stvarima (kao
npr. obrade, popravci, prijevoz, ispitivanje i sl.), osim ako je do
Stete doslo zbog dogadaija koji nije u neposrednoj vezi s profe-
sionalnim propustima Osiguranika;

10) za Stete koje su nastale kao posljedica svjesnog postupanja
protivno propisima ili pravilima po kojima se obavlja djelat-
nost, odnosno zanimanje kao izvor opasnosti iz police;

11) za Stete koje su posljedica zagadivanja zraka;

12) za Stete koje prouzrodi divlja¢ na motornim vozilima i poljo-
privrednim kulturama.

Osiguranjem nije pokrivena odgovornost Osiguranika za Stete

koje nastaju na stvarima uslijed:

1) trajnog djelovanja temperature, plinova, pare, vlage ili padavi-
na (dima, ¢ade, prasine i dr.), kao i zbog pljesnivosti, potresa,
Sumova i sl., Sto ima za posljedicu postepeno nastajanje Stete;

2) ulijeganja i klizanja zemljista;

3) poplave stajacih, tekucih i podzemnih voda.

Osiguranje se ne odnosi na Stete:

1) zbog sudjelovanja na konjskim, biciklistickim, motociklistickim
i automobilskim utrkama, boksackim i hrvackim borbama, kao
i na njihovim pripremama;

2) na tudim stvarima koje je Osiguranik uzeo u zakup, na poslu-
gu, zajam, u ostavu, radi prijevoza i sl;

3) za koje Osiguranik odgovara u svojstvu investitora;

4) nastale uslijed Osiguranikovog neodrZavanja, nemijenjanja i
nepopravljanja uredaja za prociS¢avanje otpadnih voda i dru-
gih otpadnih produkata, kao ni zbog Osiguranikovog nepridr-
Zavanja drugih mjera predvidenih propisima o zatiti covjeko-
ve okoline;



5) zbog posredovanja u nov¢anim i drugim privrednim poslovi-
ma;

6) zbog prekoracenja predracuna i kredita o ugovoru o kupovi-
ni i prodaji, a narocito zbog neodrzZavanja ugovorenih rokova
isporuke i garantiranih obveza;

7) zbog posrednih gubitaka (gubitak trZiSta, pad cijena, zabrana
uvoza iliizvoza i sl.);

8) nastale uslijed manjka u blagajni, pogresaka pri isplati i prone-
vjere od strane djelatnika Osiguranika;

9) zbog nepravilnog taksiranja i ostalih nedostataka u pogledu
taksiranja;

10) zbog profesionalnog propusta Osiguranika, ukoliko je osigu-
ranje od profesionalne odgovornosti moguce ugovoriti prema
posebnim uvjetima;

11) zbog nestanka stvari u slucaju Stete iz odgovornosti za Cisto
imovinsku Stetu.

Podrucje na kojem vrijedi osiguranje
Clanak 13.

Osiguranjem su obuhvaceni osigurani slucajevi nastali na podrucju
Republike Hrvatske ukoliko nije drugacije ugovoreno.

Osigurani slucaj

Clanak 14.

(1) Osigurani slucaj je bududi i neizvjestan Stetni dogadaj na temelju
kojeg bi treca oStecena osoba mogla zahtijevati naknadu 3tete, a
za koji je odgovoran Osiguranik. Smatra se da je osigurani slucaj
nastao onog trenutka kada se takav dogadaj poceo ostvarivati.

(2) Jednim osiguranim slucajem smatra se i vide Steta ako su one
posljedica istog uzroka.

(3) Sve Stete nastale iz istog osnovnog uzroka smatraju se jednim osi-
guranim slucajem i odnose se na onu osigurateljnu godinu u kojoj
je nastala prva Steta iz tog uzroka.

Vrijeme vaZnosti osiguranja

Clanak 15.

(1) Osiguratelj je u obvezi samo onda ako osigurani slucaj nastane za
vrijeme trajanja osiguranja.

(2) Osigurani slucaj koji je nastao za vrijeme trajanja osiguranja, a ciji
je uzrok iz vremena koje prethodi zakljuc¢enju ugovora o osigura-
nju ili iz vremena kada je osiguranje bilo prekinuto, pokriven je osi-
guranjem samo onda ako ugovaratelju osiguranja ili Osiguraniku
do pocetka osiguranja ili ponovnog pocetka osiguranja nije bio
poznat ili nije mogao biti poznat uzrok iz kojega osigurani slucaj
potjece.

(3) Kod 3teta zbog povrede zdravlja koje nastaju postepeno, u sluca-
ju sumnje, smatra se da je Stetni dogadaj nastao onda kad je prvi
put nalazom lijecnika utvrdena povreda zdravlja.

Limit pokrica

Clanak 16.

(1) Limit pokri¢a naveden u polici osiguranja je, jedinstveno i kombi-
nirano, gornja obveza Osiguratelja po pojedinom osiguranom slu-

caju za Stete na stvarima i osobama, pa i onda kada za Stetu odgo-
vara vise osoba cija je odgovornost pokrivena ovim osiguranjem.

Agregatni limit pokrica

Clanak 17.

(1) Ukoliko je ugovoren agregatni limit pokrica za vrijeme vaz-
nosti osiguranja, tada on predstavlija gornju granicu obveze
Osiguratelja po svim osiguranim slucajevima za vrijeme vaznosti
osiguranja.

(2) lIsplatom ugovorenog agregatnog limita osigurateljno pokrice
prestaje, a moguce ga je ponovno reaktivirati uz premiju koju
odredi Osiguratelj.

(3) Agregatni limit pokri¢a mora biti upisan na policu osiguranja.

Obveza Osiguranika nastankom osiguranog slucaja

Clanak 18.

(1) Osiguranik je duZan izvijestiti Osiguratelja o nastupanju osigura-
nog slucaja, kao i o podnesenom zahtjevu za naknadu Stete naj-
kasnije u roku sedam dana po saznanju.

(2) Osiguranik je duZan izvijestiti Osiguratelja i onda kada zahtjev za
naknadu 3tete protiv njega bude istaknut preko suda, kada bude
stavljen u pritvor, kao i onda kada bude poveden postupak za osi-
guranje dokaza.

(3) Ako je proveden uvidaj, podignuta optuZnica ili je donesena odlu-
ka o vodenju krivicnog postupka, Osiguranik je duZan o tome
odmah izvijestiti Osiguratelja, pa i onda kada je ve¢ prijavio nasta-
nak Stetnog dogadaja. Takoder je duZan dostaviti dokumentaciju
u svezi s nastalim Stetnim dogadajem.

(4) Ako je osiguranjem pokrivena Steta nastala uslijed krade stva-
ri, Osiguranik je duzZan kradu bez odlaganja prijaviti nadleZnom
organu unutradnjih poslova.

(5) Osiguranik nije ovlasten da se bez prethodne suglasnosti
Osiguratelja izja3njava o zahtjevu za naknadu Stete, a osobito da
ga prizna potpuno ili djelomi¢no, da se o zahtjevu za naknadu
Stete nagodi, kao niti da izvrsi isplatu, osim ako se prema cinjenic-
nom stanju nije moglo odbiti priznanje, nagodba, odnosno ispla-
ta, a da se time ne ucini ocigledna nepravda. Ako je Osiguranik u
zabludi smatrao da postoji njegova odgovornost ili da su ispravno
utvrdene cinjenice, to ga nece opravdati.

(6) Ako osteceni podnese tuzbu za naknadu Stete protiv Osiguranika,
Osiguranik je duZan dostaviti Osiguratelju sudski poziv, odnosno
tuzbu, podneske, te svu dokumetaciju u svezi sa Stetnim doga-
dajem i zahtjevom za naknadu Stete, a vodenje spora prepustiti
Osiguratelju.

(7) Ako se Osiguranik protivi prijedlogu Osiguratelja da se zahtjev za
naknadu 3tete rijeSi nagodbom, Osiguratelj nije duZan platiti viSak
naknade, kamata i troskova koji su zbog toga nastali.

(8) U slucaju da se ostecenik sa zahtjevom za naknadu Stete nepo-
sredno obrati Osiguratelju, Osiguranik je duZan Osiguratelju pru-
Ziti sve dokaze i podatke s kojima raspolaZe, a koji su neophodni
za utvrdivanje odgovornosti za pricinjenu Stetu i za ocjenu osno-
vanosti zahtjeva, opsega i visine 3tete.

(9) Ako zbog promijenjenih okolnosti Osiguranik stekne pravo da se
ukine ili smanji renta oStecenoj osobi, duZan je o tome izvijestiti
Osiguratelja.

(10) Ukoliko se Osiguranik ne pridrZava obveze iz ovog ¢lanka, sno-
sit ¢e Stetne posljedice koje zbog toga nastanu, osim ako bi one
nastale i u slucaju da se pridrZzavao obveza.

Obveza Osiguratelja podnosenjem zahtjeva ostecene osobe

Clanak 19.

U svezi s podnesenim zahtjevom za naknadu Stete od strane oStecene

osobe, Osiguratelj je obvezan:

1) zajedno s Osiguranikom poduzeti obranu od neosnovanih ili pre-
tjeranih zahtjeva za naknadu Stete (Pravna zastita - Clanak 20),

2) udovoljiti osnovnim zahtjevima za naknadu Stete (Naknada Stete
- Clanak 21),

3) nadoknaditi troskove sudskog postupka (Naknada troSkova
postupka - Clanak 22).

Pravna zastita

Clanak 20.

(1) Obveza Osiguratelja na pruZanju pravne zastite obuhvaca:

1) ispitivanje odgovornosti Osiguranika za nastalu Stetu;

2) vodenije spora u ime Osiguranika ako oSteceni ostvaruje pravo
na naknadu Stete u parni¢nom postupku;

3) davanje u ime Osiguranika svih izjava koje smatra korisnim za
zadovoljenje ili obranu od neosnovanog ili pretjeranog zahtje-
va za naknadu Stete.

(2) Uz suglasnost i uz upute Osiguratelja, vodenje spora moZe se
povijeriti Osiguraniku koji se u takvom slucaju duZan pridrzavati
uputa i naloga Osiguratelja u pogledu vodenja postupka u parnici.

(3) Osiguratelj moZe preuzeti vodenje parnice, ili stupiti na mjesto
Osiguranika, ili sudjelovati u svojstvu umjesaca.

(4) Osiguratelj je ovlasten odbiti vodenje spora ili prepustiti vodenje
spora Osiguraniku ako ocijeni da nema mijesta za pruZanje pravne
zastite s obzirom na odnos visine zahtjeva za naknadu Stete i limi-
ta pokrica.

(5) U slucaju da Osiguratelj na ime naknade Stete isplati ugovoreni
limit pokri¢a umanjen za iznos ugovorene fransize prije pokreta-
nja spora, prestaje i njegova obveza na pravnu zastitu.

Naknada stete

Clanak 21.

(1) Osiguratelj isplac¢uje naknadu iz osiguranja u roku 14 dana od
dana kada je utvrdio svoju obvezu i visinu te obveze.

(2) Osiguratelj isplacuje naknadu iz osiguranja na temelju:



1) priznanja koje je dao ili odobrio;

2) nagodbe koju je sklopio ili odobrio;

3) pravomocne sudske odluke, ali najviSe do iznosa visine obve-
ze iz ugovora o osiguranju.

(3) Osiguratelj je ovlasten na ime naknade Osiguraniku poloZiti ugo-
voreni limit pokriéa umanjen za iznos ugovorene fransize te se u
tom slucaju oslobada svih obveza i postupaka u svezi s osiguranim
sluc¢ajem.

(4) Osiguratelj sudjeluje u deponiranju radi osiguranja naknade 3tete
koje bi Osiguranik bio duZan deponirati na osnovi zakonskih pro-
pisa ili sudske odluke, i to najviSe do iznosa visine njegove obveze
iz ugovora o osiguranju.

(5) Ako je Osiguranik obvezan platiti na ime naknade 3tete rentu,
a kapitalizirana vrijednost rente prelazi ugovoreni limit pokrica
umanijen za iznos ugovorene fransize, ili ostatak limita pokri¢a po
odbitku drugih davanja u svezi s istim osiguranim slu¢ajem, dugo-
vana renta e se nadoknaditi samo u omjeru izmedu limita pokri-
¢a umanjenog za iznos ugovorene fransize, odnosno ostatka limi-
ta pokrica i kapitalizirane vrijednosti rente. Kapitalizirana vrijed-
nost rente za izraCunavanje proporcije racuna se na temelju vaZe-
¢ih tablica smrtnosti za osiguranje Zivota u Republici Hrvatskoj.

(6) Ako se Osiguratelj protivi prijedlogu Osiguranika da se o zahtjevu
za naknadu Stete nagodi, duZan je platiti naknadu, kamate i tros-
kove, pa i onda kada prelaze ugovoreni limit pokrica.

Naknada troskova postupka

Clanak 22.

(1) Osiguratelj nadoknaduje sve troskove parni¢nog postupka ukoli-
ko je sam vodio spor ili je dao suglasnosti Osiguraniku na vodenje
spora, pa i onda kada zahtjev za naknadu Stete nije bio osnovan.

(2) Ako je parnica vodena bez znanja i suglasnosti Osiguratelja, osigu-
ranjem su pokriveni troskovi spora ako zajedno s naknadom Stete
ne prelaze iznos ugovorenog limita pokrica.

(3) Osiguratelj snosi troskove branitelja u krivicnom postupku pokre-
nutom protiv Osiguranika zbog dogadaja koji bi mogao imati
za posljedicu postavljanje zahtjeva za naknadu Stete na temelju
odgovornosti pokrivene osiguranjem, i to samo izuzetno, ako je
upoznat s izborom branitelja i prihvatio snositi troSkove. Troskove
krivicnog postupka, kao i troSkove zastupanja oStecenog u izvan-
parni¢nom postupku, Osiguratelj ne nadoknaduje.

(4) Kada izvr3i svoju obvezu isplatom ugovorenog limita pokrica
umanjenog za iznos ugovorene fransize, Osiguratelj se oslobada
daljnjih davanja na ime naknade i tro3kova po jednom osigura-
nom slucaju.

Neposredni zahtjev o3tecene osobe

Clanak 23.

(1) Ako ostecena osoba zahtjev ili tuzbu za naknadu 3tete pod-
nese samo protiv Osiguratelja, Osiguratelj ¢e o tome izvijesti-
ti Osiguranika i pozvati ga da mu pruZi sve potrebne podatke i
postupi u smislu ¢lanka 18. stavak (8) ovih Uvjeta, kao i da sam
Osiguranik poduzme mijere radi zastite svojih interesa.

(2) Ukoliko se u slucaju iz prethodnog stavka Osiguratelj odludi ispla-
titi naknadu oSte¢enom, u potpunosti ili djelomi¢no, duzan je o
tome izvijestiti Osiguranika.

(3) Ostecenik moZe zahtijevati naknadu Stete za koju je odgovoran
Osiguranik, neposredno od Osiguratelja, ali najviSe do iznosa osi-
gurateljeve obveze.

11l POSEBNE ODREDBE ZA POJEDINE IZVORE OPASNOSTI

Primjena posebnih odredaba

Clanak 24.

Na osiguranje od odgovornosti iz pojedinih izvora opasnosti, uz osnov-
ne odredbe ovih Uvjeta, primjenjuju se, u pogledu opsega pokrica, i
posebne odredbe ovih Uvjeta. U slucaju odstupanja od osnovnih, pri-
mijenjuju se posebne odredbe.

Odrzavanje, popravak i pranje motornih vozila, motocikala i

njihovih dijelova

Clanak 25.

(1) Ukoliko se posebno ugovori i zaracuna dodatna premija, osigura-
njem je pokrivena odgovornost Osiguranika za Stete koje nastanu
tijekom obavljanja radova na vozilu, te tijekom stajanja vozila u
radionici, odnosno za vrijeme pokusnih i primopredajnih vozniji.

(2) Osiguranjem nije pokrivena odgovornost Osiguranika za Stete:
- zbog nestru¢no obavljenih radova na vozilu (popravka, pra-
nja, podmazivanja i sl.)
- na dodatnoj opremi koja se ne smatra sastavnim dijelom vozi-
la, npr. radio i TV prijemnik, radar, mobitel i sl.
(3) Osiguranje je ugovoreno uz sudjelovanje Osiguranika u Steti
(fransiza) 10% od Stete, minimalno 125 EUR.
Odbitna fransiza primjenjuje se iskljuivo za Stete na stvarima.
(4) Ukoliko se drugacije ne ugovori, ukupna obaveza Osiguratelja za
Stete na vozilima primljenim na popravak, pranje i sl. iznosi 50.000
EUR za vrijeme vaZnosti osiguranja.

Djelatnosti humane medicine

Clanak 26.

(1) Ukoliko se posebno ugovori i zaracuna dodatna premija, osigura-
njem je pokrivena i profesionalna odgovornost lije¢nika, stomato-
loga i zdravstvenog osoblja Osiguranika, kao i ljekarnika.

(2) Osiguranjem nije obuhvacena i odgovornost za Stete zbog oste-
¢enja, uniStenja, nestanka ili krade osobnih stvari i dragocjeno-
sti bolesnika i njihovih pratilaca, ukoliko te stvari nisu predane na
¢uvanje Osiguraniku i pohranjene u za to odgovarajucim zakljuca-
nim spremistima (blagajne, ormari, trezori i sl.).

Distribucija elektri¢ne energije

Clanak 27.

(1) Osiguranjem nije obuhvacena odgovornost Osiguranika za Stete
koje pretrpi potrosac elektricne energije zbog nedozvoljenog

odstupanja od nazivnog napona ili frekvencije ili zbog obustave i
prekida u isporuci elektricne energije.

Rekreacijske, kulturne i sportske djelatnosti, te djelatnosti
clanskih organizacija

Clanak 28.

(1) Osiguranjem je pokrivena i odgovornost koja proizlazi iz:

1) odrZavanja sastanaka i sjednica drustva predvidenih statutom
ili drugim opd¢im aktom drustva;

2) priredivanja sportskih i drugih priredbi i natjecanja, ukoliko se
za iste ne naplacuju ulaznice, uvaZavajuci odredbe st. 2. ovog
¢lanka;

3) posjedovanja zgrada, zemljista, prostorija i uredaja koji sluze
iskljuc¢ivo za potrebe drustva (kao npr: igraliSta, vjezbalista,
strelista i dr.);

4) osobna odgovornosti ¢lanova drustva pri obavljanju djelat-
nosti na priredbama drustva i u svezi s tim priredbama, kod
obavljanja djelatnosti i interesa za ciljeve drustva.

(2) Osiguranjem nije pokrivena odgovornost Osiguranika iz organizi-
ranja:

1) priredbi i utrka motornih vozila i upravljivih modela motornih
vozila;

2) priredbi i utrka letjelica i upravljivih modela letjelica;

3) priredbi i utrka plovila i upravljivih modela plovila;

4) priredbi i natjecanja na kojima sudjeluju padobranci;

5) lovackih priredbi i natjecanja.

(3) Ako se posebno ugovori, osiguranjem je pokrivena i odgovornost
drustva za Stete koje proizlaze iz:

1) posjedovanja zgrada, zemljista, prostorija i uredaja koji ne
sluZe iskljucivo za ostvarivanje ciljeva drustva;

2) organiziranja priredaba koje prelaze okvire obi¢nih priredaba
drustva predvidenih statutom drustva;

3) drZanja Zivotinja;

4) podizanija tribina;

5) koristenja sportskih terena i uredaja (klizalista, staza za sanjka-
nje i skijanje i dr.);

6) djelatnosti koje drustvo, kao sporedne, obavlja radi privrediva-
nja (npr. restorani u vlastitoj reZiji, kupalista i sl.).

(4) Osiguranjem nije obuhvacena odgovornost Osiguranika za Stete:

1) nastale izvan mjesta odredenog za gadanje kod streljackih
aktivnosti;

2) uslijed ostecenja, uniStenja, nestanka i krade vozila na vodi
(¢amaca, jedrilica i sl.) koje Osiguranik nije preuzeo na ¢uva-
nje uz stalnog Cuvara;

3) nastale na motorima ¢amaca, ukoliko isti nisu pri¢vriceni za
¢amac, odnosno nocu smjesteni u zatvorenom spremistu;



4) uzrokovane kradom ili nestankom novca, vrijednosnih papi-
ra, dragocjenosti, satova i dokumanata svih vrsta ukoliko ne
postoji stalna cuvarska sluzba u prostorima garderoba, kupali-
$ta, muzeja, Sportskih drustava i sl.

(5) Osiguranjem je pokrivena osobna odgovornost ¢lanova drustva,
pri ¢emu se sami ¢lanovi drustva ne smatraju tre¢im osobama,
osim kod organiziranja tecajeva gdje se polaznici tecaja smatraju
tre¢im osobama.

Organiziranje pojedinacnih sportskih i ostalih priredbi i

natjecanja

Clanak 29.

(1) Ukoliko se posebno ugovori i zaracuna dodatna premija, osigura-
njem je pokrivena odgovornost Osiguranika iz organiziranja sport-
skih i ostalih priredbi i natjecanja za koje se naplacuju ulaznice,
kao i onih navedenih u st. 2. ¢lanka 28.

(2) Osiguranjem je pokrivena osobna odgovornost ¢lanova drustva,
pri ¢emu se sami ¢lanovi drustva ne smatraju tre¢im osobama,
osim kod organiziranja tecajeva gdje se polaznici tecaja smatraju
tre¢im osobama.

Djelatnosti javne uprave i obrane

Clanak 30.

(1) 1z osiguranja je isklju¢ena odgovornost za:

1) Stete nastale smrcu ili tjelesnom povredom neke osobe nasta-
le uslijed nasilja ili teroristickog ¢ina, kao i prilikom javnih
demonstracija i manifestacija, kao i za druge Stete koje su tije-
la javne uprave i obrane po vaZec¢im propisima bile duzne spri-
jeciti;

Stete na stvarima radi Cijeg je spaSavanja tijelo javne uprave

bilo angaZirano.
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Garderobe

Clanak 31.

(1) Osiguranjem je pokrivena i odgovornost Osiguranika zbog ostece-
nja, unistenja, nestanka ili krade (pa i uslijed zamjene) stvari pre-
danih garderobi na ¢uvanje uz odgovarajucu potvrdu (broj, blok
isl.).

(2) 1z osiguranja je isklju¢ena odgovornost Osiguranika za Stete zbog
nestanka ili krade novca, vrijednosnih papira, dragocjenosti, fotoa-
parata, kamera, satova i dokumenata svake vrste.

(3) Osiguratelj je u obvezi samo onda ako garderoba ima stalnog
Cuvara i ako u nju, osim ¢uvara, druge osobe nemaju pristupa.

Tiskare i knjigoveZnice

Clanak 32.

(1) Osiguranjem je pokrivenai profesionalna odgovornost Osiguranika
za Stete koje mogu nastati tijekom obavljanja njegove djelatnosti.

(2) Osiguranjem profesionalne odgovornosti pokrivene su iskljucivo
direktne Stete uslijed propusta Osiguranika.

(3) Osiguranjem nisu pokrivene Stete zbog posrednih gubitaka kao
$to su gubitak trZista, pad cijena, gubitak poslovnog ugleda i sl.

Fotografski laboratoriji i fotografske radnje

Clanak 33.

(1) Osiguranjem je pokrivena odgovornost za Stete zbog unistenja ili
ostecenja filma uslijed profesionalnog propusta Osiguranika.

(2) Osiguranjem profesionalne odgovornosti pokrivene su iskljucivo
direktne Stete uslijed propusta Osiguranika.

(3) Osiguranjem nisu pokrivene Stete zbog posrednih gubitaka kao
$to su gubitak trZista, pad cijena, gubitak poslovnog ugleda i sl.

Gradevinska, montazna i slicne djelatnosti

Clanak 34.

(1) Stete od niveliranja terena, koje obavlja Osiguranik, pokrivene su
osiguranjem ako se niveliranje odnosi na radove koje Osiguranik
treba obaviti, pri ¢emu je iz osiguranja isklju¢ena odgovornost za
Stete na objektu za ciju se izgradnju i obradu niveliranje obavlja.

(2) Osiguranje se odnosi i na odgovornost za Stete:

1) neposredno prouzro€ene oStecenjem podzemnih uredaja
(kao vodova za: plin, vodu, struju, kanalizaciju i sl.);

2) prouzroCene miniranjem tijekom obavljanja djelatnosti
Osiguranika, ali ne i za Stete na nepokretnim stvarima koje se
prilikom miniranja nalaze na udaljenosti manjoj od 75 metara
od tocke miniranja, ako se drugacije ne ugovori.

(3) Iz osiguranja je isklju¢ena odgovornost za Stete:

1) na susjednim gradevinama uslijed propustanja da se izvr3i
odgovarajuce pojacanje (podupiranje i sl.);

2) na gradevinskom, odnosno montaznom objektu koji
Osiguranik gradi ili na njemu izvodi radove;

3) prouzrocene od rudenja na nepokretnim stvarima koje se nala-
ze u krugu ¢iji polumjer odgovara visini objekta koji se rusi;

4) koje nastaju kao posljedica neispravne tehnic¢ke dokumentaci-
je na projektiranim objektima.

(4) Ukoliko je Osiguranik sklopio i neko drugo osiguranje kojim je osi-
gurana njegova odgovornost (npr. odgovornost iz obavljanja gra-
devinsko montaznih radovaiili sl.) u slucaju Stete naknada iz osigu-
ranja isplacuje se temeljem tog drugog osiguranja. Temeljem osi-
guranja zaklju¢enog po ovim Uvjetima isplatit ¢e se nakanda samo
u slucaju ako pokri¢e po drugom osiguranju nije bilo dovoljno, i to
do iznosa nepokrivenog dijela Stete.

Kupalista (bazeni)

Clanak 35.

(1) Osiguranjem je pokrivena i odgovornost Osiguranika za oStece-
nje, unistenje, nestanak i kradu stvari za osobnu upotrebu kupa-
lisnih gostiju ako su te stvari zaklju¢ane u kabinama ili drugim
odgovarajuc¢im prostorijama za smjestaj stvari, ili ako su predane
Osiguraniku na ¢uvanje.

(2) Odgovornost za Stete zbog nestanka i krade novca, vrijednosnih
papira, dragocjenosti, satova, dokumenata i sl. pokrivena je osigu-
ranjem samo onda ako su te stvari predane Osiguraniku na ¢uva-
nje i ako se drZe u zaklju¢anoj blagajni.

(3) Osiguranjem je pokrivena i odgovornost za Stete prouzrocene
koriStenjem stvari Osiguranika koje sluZe za sport, rekreaciju i razo-
nodu kupalinih gostiju.

Djelatnosti u podrucju prometa, skladistenja i veza
Clanak 36.
(1) Osiguranjem nije obuhvacena odgovornost za Stete prouzrocene:
1) tegljenjem, peljarenjem, Cuvanjem i zastitom brodova, prive-
zivanjem, odvezivanjem i spaSavanjem brodova; prijevozom
osoba peljarskim i privezackim ¢amcima; doradom, prera-
dom, obradom, popravkom i sl.;
2) egaliziranjem, fumigiranjem, cis¢enjem, krec¢enjem, premje-
Stanjem, susenjem i sl.;
3) medunarodnim i unutrasnjim otpremanjem robe (Spedicija);
uskladiStenjem i cuvanjem robe u hladnjacama;
4) za posredne Stete (na primjer: gubitak trZiSta, pad cijena,
zabrana uvoza ili izvoza);
5) za Stete nastale upotrebom dizalica i postrojenja za ukrcaj i
iskrcaj, koja po svojoj konstrukciji ispustaju teret tako da on
pada.

Djelatnost lova, poljoprivrede i Sumarstva i usluge povezane s
njima

Clanak 37.

(1) Isklju¢ena je odgovornost za Stete:

1) koje nastanu na Zivotinjama prilikom pripustanja ili umjetnog
osjemenjivanja;

2) uslijed obavljanja gradevinskih radova na zemljiStu Osi-
guranika ako predracunska vrijednost tih radova prelazi 60%
minimalnog limita pokrica koji se primjenjuju na dan zakljuce-
nja ugovora o osiguranju;

3) koje prouzroci zasti¢ena divlja¢ na usjevima i motornim vozili-
ma;

4) koje nastanu obavljanjem sporednih djelatnosti za koje
Osiguranik nije registriran.

Djelatnosti odgoja i obrazovanja

Clanak 38.

(1) Osiguranjem je pokrivena i odgovornost Osiguranika za Stete
zbog ostecenja, unistenja, nestanka i krade stvari u¢enika ukoliko
su stvari smjestene u odgovarajuéim prostorijama.

(2) 1z osiguranja je isklju¢ena odgovornost za Stete zbog nestanka i
krade: novca, vrijednosnih papira, plemenitih metala, numizma-
tickih, filatelistickih i drugih zbirki i dragocjenosti svih vrsta.

(3) Osiguranjem je pokrivena i odgovornost:

1) ¢lanova 3kolskih savjeta i savjeta odgojnih i drugih ustanova
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koji prema zakonskim propisima i op¢im aktima Skole, odno-
sno odgojne i druge ustanove, upravljaju Skolom, odnosno
ustanovom;

2) koja proizlazi iz priredivanja izleta, ekskurzija, Skolskih prireda-
baisl.

Djelatnost ugostiteljstva

Clanak 39.

(1) Pod ugostiteljskom djelatno$¢u u smislu ovih Uvjeta smatra se dje-
latnost koju obavljaju: hoteli, moteli, kavane, pansioni, odmarali-
Sta, uredeni kampovi i sl.

(2) Osiguranje se ne odnosi na odgovornost za Stete nastale:

1) na stvarima gostiju prilikom njihove upotrebe, obrade ili rada
na njima od strane Osiguranika;

2) uslijed nestanka ili krade stvari gostiju ako su unesene u pro-
storije koje su svakom pristupacne, u kojima se posluzuje
hrana, pice i sl., osim kada su predane garderobi na Cuvanje;

3) za Stete na stvarima u vozilu i na pojedinim dijelovima vozila,
ukoliko vozilo nije smjeSteno u zaklju¢anoj garaZi, a parkirali-
Ste za vozila nije tocno odredeno niti obiljeZeno i pod nadzo-
rom stalnog Cuvara.

(3) Osiguranjem nisu obuhvacene 3tete uslijed nestanka ili krade
novca, nakita, vrijednosnih papira i dokumenata svake vrste, uko-
liko te stvari nisu predane Osiguraniku i smjestene u zakljucanoj
blagajni.

Vozila - ¢uvanje na suhom (parkiralista)

Clanak 40.

(1) Osiguranjem je pokrivena i odgovornost Osiguranika za oStece-
nje, unistenje, nestanak, kradu i zamjenu vozila ostavljenih na
cuvanje (motorna vozila, ¢amci na prikolicama na suhom, prikoli-
ce, motocikli i bicikli).

(2) Ukoliko vozilo nije smjesteno u zaklju¢anoj garaZi, iz osiguranja su
iskljucene Stete na stvarima koje se nalaze na ili u vozilu, kao i na
pojedinim dijelovima vozila, osim stvari koje se serijski proizvode
s vozilom i stvari koje su po propisima morale biti u vozilu.

(3) Osiguranjem je pokrivena i odgovornost za Stete iz stavka (1)
ovog ¢lanka na motorima ¢amaca, veslima i pokretnim sjedistima
pod uvjetom da su pri¢vriceni za camac i da se nocu (od zalaska
do izlaska sunca) drZe u zatvorenim prostorijama.

(4) Osiguratelj je u obvezi samo onda kada je parkiraliSte za vozila
to¢no odredeno i obiljeZeno, a vozila propisno smjestena i osigu-
rana te pod nadzorom stalnog ¢uvara.

(5) Osiguranje je ugovoreno uz sudjelovanje Osiguranika u Steti
(fransiza) od 10% od Stete, minimalno 125 EUR.

Odbitna fransiza primjenjuje se iskljucivo za Stete na stvarima.

Ceste i putovi - odrzavanje

Clanak 41.

(1) Osiguranjem je, ukoliko se posebno ugovori i plati dodatna premi-
ja, pokrivena odgovornost Osiguranika za Stete nastale uslijed:

1) neodgovarajucih kolobrana i zastitnih ograda ili njihovog
nepostojanja, kao i nepostojanja odgovoraju¢ih prometnih
znakova i upozorenja opasnih mjesta na putevima;

2) neko3enja trave i neodrZavanja zasada na putnom zemljistu;

3) radi nanosa snijega ili leda na putu, ali ovim osiguranjem nije
pokrivena odgovornost Osiguranika ako je osigurani slucaj
nastupio za vrijeme padanja snijega, odnosno u razdoblju kra-
¢em od 24 sata nakon prestanka padanja.

(2) Osiguranjem nije pokrivena odgovornost Osiguranika za Stete
nastale uslijed zadrzavanja odronjenog kamenja, ulja, nafte i dru-
gih maziva na kolnickom traku, ako je osigurani slucaj nastupio
nakon isteka treceg sata racunajuci od trenutka kad je Osiguraniku
dojavljeno odronjavanje kamenja, odnosno iscurenje maziva.

(3) Osiguranje je ugovoreno uz sudjelovanje Osiguranika u Steti
(fransiza) od 10% od Stete, minimalno 750 EUR.

Odbitna fransiza primjenjuje se iskljucivo za Stete na stvarima.

Zgrade i zemljista (posjedovanije i koristenje)

Clanak 42.

(1) Osiguranjem je pokrivena i odgovornost iz ¢lanka 10. stavak 2.
tocka 1) i 2) ovih Uvjeta.

(2) Osiguranjem je pokrivena i odgovornost:

1) za Stete koje prouzroce osobe zaduZene za odrZavanje i iS¢enje
zgrade odnosno zemljista, kao izvora opasnosti;

2) za Stete koje prouzroce osobe koje stupaju mjesto Osiguranika
u svojstvu novog korisnika, uZivaoca ili stecajnog upravitelja;

3) za Stete nastale koristenjem djecijih igraliSta s pripadaju¢om
opremom za razonodu djece, ako igraliSte pripada zgradi kao
izvoru opasnosti iz police;

4) iz posjedovanja vrta, ukoliko se on koristi za vlastite potrebe i
ako pripada zgradi ili zemljiStu kao izvoru opasnosti iz police.

(3) Ako zgrada ima vise korisnika, odnosno vlasnika, Osiguratelj nije u
obvezi naknaditi Stetu koju prouzroci jedan korisnik, odnosno vla-
snik drugom vlasniku, njegovom bra¢nom drugu i osobama koje
uzdrzava.

(4) Zahtjevi vlasnika, odnosno korisnika stana, njegovog bracnog
druga i osoba koje uzdrZava obuhvadeni su osiguranjem ako oni
ne sudjeluju u zajednickoj odgovornosti za Stete s ostalim vlasnici-
ma, odnosno korisnicima zgrade.

Privatna osoba

Clanak 43.

(1) Ako se dio stana, odnosno zgrade upotrebljava za obavljanje
nekog zanimanja, osiguranje ne obuhvaca odgovornost iz drza-
nja toga dijela stana, odnosno zgrade.

(2) Ako zgrada ima vise korisnika, odnosno vlasnika, Osiguratelj nije u
obvezi naknaditi Stetu koju prouzroci jedan korisnik, odnosno vla-
snik drugom vlasniku, njegovom supruzniku i osobama koje uzdr-
Zava, ukoliko se radi o njihovoj zajednickoj odgovornosti.

(3) Zahtjevi vlasnika, odnosno korisnika stana, njegovog supruZznika i
osoba koje uzdrZava obuhvadeni su osiguranjem, ukoliko oni ne
sudjeluju u zajednickoj odgovornosti za Stete s ostalim vlasnicima,
odnosno korisnicima zgrade.

(4) Ako se posebno ugovori, obuhvadena je i odgovornost za maloljet-
nu djecu koja ne Zive u zajednickom kucanstvu s Osiguranikom.

Iv oPCE ODREDBE

Primjena Op¢ih uvjeta za osiguranje imovine
Clanak 44.

Ukoliko nisu u suprotnosti s ovim Uvjetima, na osiguranja zaklju¢ena
po ovim Uvjetima primjenjuju se Op¢i uvjeti za osiguranje imovine.

U primjeni od 01.09.2014.
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Clanak 1.

OSIGURATEL] — UNIQA osiguranje d.d., koje temeljem sklopljenog ugo-
vora o osiguranju preuzima pokri¢e ugovorenih osiguranih rizika;
OSIGURANIK — osoba ciji je interes pokriven osiguranjem, odnosno cija
je profesionalna odgovornost osigurana sukladno ovim Uvjetima; nosi-
telj je ugovorenih prava iz ugovora o osiguranju sklopljenog prema ovim
Uvjetima;

UGOVARATEL) OSIGURANJA — osoba koja u korist osiguranika s Osigu-
rateljem sklopi ugovor o osiguranju;

TRECA OSOBA — ostecena osoba koja nije subjekt ugovora o osiguranju
zaklju¢enog prema ovim Uvjetima, a pretrpjela je Stetu koja bi nastala kao
posljedica profesionalnog propusta osiguranika prilikom obavljanja osi-
gurane djelatnosti;

OSIGURANI SLUCA| — dogadaj prouzrocen osiguranim rizikom;
OSIGURANI RIZIK — rizik koji je obuhvacen osiguranjem; osigurani rizik
mora biti buduci dogadaj, neizvjestan i nezavisan od iskljucive volje ugo-
varatelja osiguranja ili osiguranika, koji za posljedicu ima nastajanje Stete
¢iju bi naknadu ostecena tre¢a osoba mogla zahtijevati;

IZNOS OSIGURANJA — najvisi iznos obveze osiguratelja po jednom osi-
guranom slucaju;

PREMIJA OSIGURANJA — iznos kojeg ugovaratelj osiguranja placa za osi-
guranje temeljem sklopljenog ugovora o osiguranju;

POLICA OSIGURANJA —isprava o sklopljenom ugovoru o osiguranju.

PREDMET OSIGURANJA
Clanak 2.

(1) Predmet osiguranja u smislu odredbi ovih Uvjeta je gradansko-pravna
ugovorna (profesionalna) odgovornost osiguranika za Stetu, nasta-
lu ostecenim osobama uslijed neispunjenja, neurednog ispunjenja
ili zakasnjenja s ispunjenjem obveze osiguranika, a iskljucivo tijekom
obavljanja poslova iz djelokruga lijecnicke djelatnosti, djelatnosti den-
talne medicine (stomatoloska djelatnost) i medicinsko-biokemijske
djelatnosti (u daljnjem tekstu i kao: osigurane djelatnosti).

U smislu odredbe stavka 1. ovog ¢lanka, osiguranici mogu biti:

a) Lijecnici koji lije¢nicku djelatnost obavljaju sukladno odredbama
Zakona o lije¢nistvu i Zakona o zdravstvenoj zastiti, odnosno u
privatnoj praksi, u zdravstvenoj ustanovi, u trgovackom drustvu,
odnosno kod druge pravne osobe koja obavlja zdravstvenu dje-
latnost ili kod drugog lije¢nika koji obavlja privatnu praksu,

b) Doktori dentalne medicine i doktori dentalne medicine specijali-
sti (u daljnjem tekstu: doktori dentalne medicine) koji djelatnost
dentalne medicine (stomatoloska djelatnost) obavljaju sukladno
odredbama Zakon o stomatoloskoj djelatnosti i Zakona o zdrav-
stvenoj zastiti, odnosno u privatnoj praksi, grupnoj praksi ili zdrav-
stvenoj ustanovi ili drugoj pravnoj osobi (trgovackom drustvu),

c) Diplomirani inZenjeri medicinske biokemije i diplomirani inZenje-
ri medicinske biokemije specijalisti (u daljnjem tekstu: inZenje-
ri medicinske biokemije) koji medicinsko-biokemijsku djelatnost
obavljaju sukladno odredbama Zakona o medicinsko-biokemij-
skoj djelatnosti i Zakona o zdravstvenoj zastiti, odnosno u medi-
cinsko-biokemijskom laboratoriju u sastavu zdravstvene ustanove,
samostalnom opcem ili specijalistickom medicinsko-biokemijskom
laboratoriju u kojem se obavlja medicinsko-biokemijska djelatnost
kao privatna praksa, uz bolesnika i u lijecnickim ordinacijama.

U smislu odredbe stavka 2. ovog ¢lanka:

a) Lijecnik-osiguranik je zdravstveni radnik sa zavrSenim medicin-
skim fakultetom, steenim nazivom doktor medicine, sa odobre-
njem za samostalan rad (licenca), koji je upisan u Imenik lijecni-
ka Hrvatske lijecnicke komore (u daljnjem tekstu: Komora), odno-
sno koji sukladno mjerodavnim zakonskim propisima (Zakon o
lije¢nistvu, Zakon o zdravstvenoj zastiti) ispunjava opce uvjete za
obavljanje lijecnicke djelatnosti,

b) Doktor dentalne medicine - osiguranik, je zdravstveni radnik sa
zavrsenim stomatoloskim studijem koji je upisan u registar dok-
tora dentalne medicine koji se vodi kod Hrvatske Komore dental-
ne medicine (u daljnjem tekstu: Komora) i kojem je Komora izda-
la odobrenje za samostalan rad (licencu), odnosno koji sukladno
mijerodavnim zakonskim propisima (Zakon o stomatoloskoj djelat-
nosti, Zakon o zdravstvenoj zastiti) ispunjava opce uvjete za obav-
ljanje djelatnosti dentalne medicine,

¢) InZenjer medicinske biokemije je zdravstveni radnik sa zavrie-
nim farmaceutsko-biokemijskim fakultetom koji je upisan u regi-
star Hrvatske komore medicinskih biokemicara (u daljnjem tekstu:

¥

~

a3

~

PU za osiguranje od profesionalne odgovornosti lije¢nika, dr dent. medicine_UPODSB 1-2015.indd 1

Posebni uvjeti

za osiguranje od profesionalne
odgovornosti lijecnika, doktora
dentalne medicine i inZenjera
medicinske biokemije

Komora) i kojem je Komora izdala odobrenje za samostalan rad
(licencu) odnosno koji sukladno mjerodavnim zakonskim propisi-
ma (Zakon o medicinsko-biokemijskoj djelatnosti, Zakon o zdrav-
stvenoj zastiti) ispunjava opce uvjete za obavljanje medicinsko-
biokemijske djelatnosti.

(4) Osiguranjem je obuhvacena i odgovornost osiguranika za Stetu nasta-
lu u okviru njegove profesionalne djelatnosti koju oSte¢ena osoba
pretrpi kao izravnu posljedicu posjedovanija ili koristenja medicinske
opreme (aparata i uredaja) ukoliko se navedena medicinska oprema
nalazi u ispravnom stanju, te ukoliko je ista priznata sukladno vaze¢im
medicinskim standardima.

(5) Osiguranjem je obuhvacdena i odgovornost osiguranika za Stetu nasta-
lu kao posljedicu: djelovanja timskog rada osiguranika (npr. prilikom
izvodenja kirurskog zahvata u timu od vise lije¢nika), iz pruzanja prve
pomodi i tijekom obavljanja hitne medicinske pomodi.

(6) Osiguranjem je obuhvacena odgovornost osiguranika i za Stete koje
proizlaze iz plasticne, estetske ili rekonstrukcijske kirurgije (dalje:
estetska operacija) koja se obavlja u sklopu licencirane privatne prak-
se. Osiguranjem nisu obuhvaceni odstetni zahtjevi pacijenata-oste-
cenika, podvrgnutih estetskim operacijama, koji proizlaze iz razloga
subjektivnog nezadovoljstva pacijenta rezultatom izvriene estetske
operacije iako je objektivno estetska operacija izvrSena u skladu sa
svim medicinsko zdravstvenim nacelima, metodama i standardima.

OSIGURANI SLUCA)

Clanak 3.

(1) Osigurani slucaj nastaje kada uslijed obavljanja osigurane djelatnosti
nastupe okolnosti koje sukladno zdravstvenim, medicinskim, stoma-
tolo3kim, biokemijskim i pravnim standardima / tumacenjima pred-
stavljaju pogresku u lije¢enju, odnosno lije¢nicku pogresku, za ciji je
nastanak, sukladno mjerodavnim zakonskim propisima i odredbama
ovih Uvjeta, odgovoran Osiguranik.

(2) U smislu odredbi ovih Uvjeta, pod lije¢nickom pogreskom smatra
se: a) postupanje suprotno pravilima, metodama i standardima rada
zdravstvene struke i znanstvenim saznanjima, a kojim se ugroZava
Zivot i zdravlje ljudi i b) nepostovanje moralnih i eti¢kih nacela zdrav-
stvene struke.

(3) Lije¢nicka pogreska moze se odnositi na: a) pogreske u lijecenju, b)
pogreske u dijagnozi i pogreSnu pisanu uputu, c) pogreska u terapi-
ji, d) pogreske kod neinvazivnih zahvata, e) pogreske kod invazivnih
zahvata (operacije, pretrage i sl).

(4) Osiguranim slucajem se u smislu ovih Uvjeta smatra i jedna ili viSe
gresaka (radniji ili propusta) koje su prouzrocile jednu jedinstvenu Ste-
tu ili su proizisle iz jednog istog izvora, bez obzira na broj oStecenika.

Clanak 4.

(1) Uz primjenu odredaba ¢lanka 2. i 3. ovih Uvjeta, Osiguratelj nadokna-
duje Stetu ako je lije¢nicka pogreska nastala:

- kao posljedica radnji koje je osiguranik izvriio temeljem naloga i
uputa ravnatelja bolnice, voditelja bolni¢kog odjela, konzilijarnog
lije¢nika i drugih neposredno nadredenih lijecnika i osoba,

- kao posljedicu radnji suosiguranog, poimenice navedenog,
pomoc¢nog medicinskog osoblja.

OSTECENIK

Clanak 5.

(1) Ostecenik je osoba koja nije subjekt ugovora o osiguranju zakljuce-
nog prema ovim Uvjetima, a pretrpjela je Stetu koja bi nastala kao
posljedica profesionalnog propusta osiguranika prilikom obavljanja
osigurane djelatnosti.

(2) Uz primjenu odredbe stavka 1. ovog ¢lanka, oSte¢enikom se iskljucivo
smatra:

- osoba na koju se 3tetna radnja, odnosno lije¢nicka pogreska,
neposredno odnosila (pacijent, odnosno korisnik zdravstvene
usluge),

- osoba na koju se Stetna radnja, odnosno lijecnicka pogreska, nije
neposredno odnosila, ali zbog lije¢nicke pogreske trpi imovinske
posljedice lije¢nicke pogreske (gubitak uzdrZzavanja, podmirenje
zdravstvenih troskova, troskova pogreba i sl.) i osobe iz ¢lanka
1101. Zakona o obveznim odnosima.

(3) Ostecenim osobama ne smatraju se:

- Ugovaratelj osiguranja i osiguranik;
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- Suvlasnik ugovaratelja osiguranja ili osiguranika;

- Zaposlenik osiguranika, bra¢ni drug, roditelji i djeca osiguranika,
odnosno suvlasnika osiguranika kao i druge osobe koje s osigu-
ranikom, odnosno suvlasnikom osiguranika Zive u zajedni¢kom
kucanstvu i koje je duzZan uzdrzavati;

- Osobe kojima je osiguranik povjerio izvrSenje poslova iz okvira
svoje profesionalne djelatnosti;

- Osobe kojima prouzrocena Steta proizlazi iz osiguranikove izvanu-
govorne odgovornosti za Stetu.

LIMIT POKRICA (IZNOS OSIGURANJA) | AGREGATNI LIMIT

Clanak 6.

(1) Limit pokri¢a je najvisi iznos obveze osiguratelja po jednom Stetnom
dogadaju.

(2) Agregatni limit predstavlja gornju granicu obveze osiguratelja za sve
osigurane slucajeve ostvarene unutar jedne osigurateljne godine.

(3) Iznos osiguranja po jednom osiguranom slucaju, kao i agregatni limit
za sve osigurane slucajeve ostvarene unutar jedne osigurateljne godi-
ne odreduje se na polici osiguranja.

TRAJANJE OSIGURANJA | TERITORIJALNO POKRICE

Clanak 7.

(1) Ugovor o osiguranju sklapa se za vremenski period od jedne godine,
osim ako ugovorom o osiguranju nije drugacije odredeno.

(2) Osigurateljna zastita odnosi se na osigurane rizike nastale na podru¢-
ju Republike Hrvatske, a za podrucje Europe iskljucivo za osigurane
rizike nastale pruZanjem prve pomoci.

ISKL]UCEN]A 1Z OSIGURANJA
Clanak 8.

(1) Osigurateljna obveza ne postoji za Stetu koju je osiguranik uzrokovao
trecoj oStecenoj osobi tijekom obavljanja osigurane djelatnosti prije-
varnim, namjernim ili svjesnim postupanjem suprotnim odredbama
strukovnih Kodeksa, zakonskih i podzakonskih propisa kojima je regu-
lirano obavljanje osigurane djelatnosti te suprotnim pravilima, meto-
dama i standardima rada zdravstvene struke i znanstvenim saznanji-
ma.

(2) Osim za slucajeve definirane stavkom (1) ovog ¢lanka, osigurateljna
obaveza ne postoji ni za:

- Stete koje su posljedica komplikacija u postupku lije¢enja. U smi-
slu odredaba ovih Uvjeta, komplikacija predstavlja neZeljeni,
odnosno neocekivani i nepovoljni rezultat medicinskog postup-
ka, odnosno posljedice nepredvidivog tijeka bolesti, ozljede ili sta-
nja pacijenta, a koji nastaje unato¢ medicinski ispravnom i pravo-
dobno izvedenom postupku koji je izveden pravilnom uporabom
ispravne opreme i sredstava uz optimalnu organizaciju rada;

- Stete koje su posljedica profesionalnih gresaka, nastalih prije nego
$to je osiguranik bio upisan u ¢lansku evidenciju Komore, odno-
sno Stete nastale nakon Sto je osiguranik izbrisan iz ¢lanske eviden-
cije Komore;

- Stete nastale za vrijeme kada je osiguraniku: a) uskra¢eno odobre-
nje za samostalan rad (licenca) odnosno dozvola za rad, b) pri-
vremeno ili trajno oduzeto odobrenje za samostalan rad (licenca)
odnosno dozvola za rad, c) privremeno ili trajno ograni¢eno odo-
brenje za samostalan rad (licenca) odnosno dozvola za rad. U slu-
¢aju privremenog ili trajnog ogranicenja odobrenja za samostalan
rad, a obzirom na opseg i vrstu poslova kojima se osiguranik smi-
je baviti, iz osiguranja su isklju¢ene samo one Stete koje proizlaze
iz vrsta poslova na koje se ogranicenje odnosi;

- Stete nastale nakon $to je osiguraniku prestalo pravo na obavljanje
osigurane djelatnosti;

- Stete nastale kao posljedica zahvata za koje osiguranik ili osobe
koje za njega obavljaju poslove nisu imali odgovarajuce stru¢no
i prakticno iskustvo, odnosno Stete nastale kao posljedica djelat-
nosti i poslova izvan izobrazbe-specijalnosti osiguranika odrede-
ne odobrenjem za samostalan rad. Iznimno, iako nema odobre-
nje za samostalan rad iz odredene specijalnosti, osiguranje po
ovim Uvjetima obuhvaca Stete proizasle iz obavljanja osigura-
ne djelatnosti iz podrucja za koje osiguraniku nije dano odobre-
nje za samostalan rad u sljede¢im slucajevima: a) u drustveno kri-
znim situacijama ili u drugim izvanrednim okolnostima kad je nje-
govo djelovanje neophodno jer je pruZzanje redovite zdravstvene
zastite onemoguceno, b) u hitnim slucajevima kad bi izostanak
hitne lijec¢nicke, stomatoloske, odnosno biokemijske intervencije
i pomoci trajno ugrozio zdravlje ili Zivot bolesnika, c) u okolnosti-
ma deficitarne zdravstvene zastite u kojima se ne moze osigurati
redovita zdravstvena zastita;

- Stete nastale kao posljedica odabira dijagnostickih postupaka i
nacina lijecenja koji nisu nuzni za pouzdanu dijagnozu i koji nisu
u skladu s provjerenim spoznajama suvremene medicinske znano-
sti;

- Stete nastale kao posljedica istraZivanja novih dijagnostickih, tera-
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pijskih i preventivnih postupaka koji nisu bili dopusteni temeljem
odluke nadleznih tijela;

Stete koje proizlaze iz primjene i Sirenja znanstveno neprovjerenih
postupaka i pobudivanja lazne nade u bolesnika i njegovih bli-
Znjik;

Stete proizasle iz koristenja neispravnih medicinskih uredaja i apa-
rata, odnosno opreme, ako je osiguranik znao ili mu nije moglo
biti nepoznato da su aparat i/ili oprema neispravni;

troskove lijekova, osim ako su troskovi lijekova u izravnoj uzro¢no-
posljedicnoj vezi s nastalom Stetom;

troSkove smjestaja i prehrane bolesnika;

Stete proizasle iz medusobnih odnosa lije¢nika, medusobnih
odnosa doktora dentalne medicine i medusobnih odnosa inZe-
njera medicinske biokemije, medusobnih potraZivanja i odgovor-
nosti zdravstvenih radnika i pomo¢nog stru¢nog osoblja u okviru
zajednickog, zakonom propisanog, organiziranog oblika u kojem
se obavlja osigurana djelatnost;

Stete koje nastaju pri nabavi i davanju pripravaka krvi i krvnih deri-
vata;

Stete koje je prouzrocila treca osoba, kojoj je osiguranik omogucio
obavljanje osigurane djelatnosti temeljem svoje dozvole i licence,
odnosno 3tete nastale iz razloga 3to je osiguranik poslove iz djelo-
kruga osigurane djelatnosti prenio na osobe koje nisu ovlastene ni
kvalificirane za njihovo obavljanje;

Stete nastale zbog nepridrZavanja obveze cuvanja profesionalne
tajne (osim u slucajevima predvidenim Zakonom ili moguce Stete
po trecu osobu);

Stete nastale kao posljedica prava osiguranika na priziv savjesti;
Stete nastale iz razloga $to se osiguranik tijekom obavljanja osi-
gurane djelatnosti neuljudno odnosio, vrijedao, omalovazavao ili
poniZavao pacijenta, odnosno ostecenu osobu;

Stete nastale iz razloga $to je osiguranik protivno zakonskim i pod-
zakonskim propisima, te suprotno aktima Komore koristio neodo-
breni naziv i znak privatne prakse ili drugog organiziranog oblika
pod kojim se obavlja profesionalna djelatnost osiguranika, odno-
sno oglasavao specijalisticku djelatnost ili dijagnosticke i terapijske
postupke za koje osiguranik ne raspolaZe s odgovaraju¢im doku-
mentom kojim se potvrduje vladanje odredenim postupkom ili
vjestinom;

Stete nastale iz razloga Sto je osiguranik obavljajudi osiguranu dje-
latnost: traZio ili pribavljao poslove na nedostojan nacin, unosio
laZne podatke u sluzbene knjige, poslovne isprave i obveznu pro-
pisanu evidenciju i dokumentaciju, potpisivao projekte, stru¢na
misljenja i sl. izradene od neovlastene osobe, neovlasteno koristio
sluzbene podatke u osobne svrhe, ugovarao poslove bez odgova-
rajuceg pisanog dokumenta;

Stete nastale zbog nepravilnog vodenja ili gubitka medicinske
dokumentacije i podataka (pisanih, tiskanih ili elektronicki pohra-
njenih), koji su bili povjereni osiguraniku na ¢uvanje, odnosno koji
su bili povjereni osiguraniku za potrebe obavljanja osigurane dje-
latnosti;

Stete koje su u svezi i proizlaze iz medicinski neindiciranih abortu-
sa;

Stete koje su u svezi i proizlaze iz djelatnosti porodnistva i pomo-
¢i pri porodu, ukoliko nisu izvrieni u ovlastenim ustanovama i od
strane ovlastenih djelatnika, osim u slucaju prve i hitne medicinske
pomodi;

Stete koje proizlaze iz postupka sterilizacije, in vitro fertilizacije;
Stete nastale kao posljedica bolnicke infekcije (hospitalizmus);
Stete nastale kao posljedica lijecenja privatno osiguranih pacijena-
ta u bolnici bez da je pacijent sluZzbeno prijavljen u bolnicu;

Stete koje su nastale uslijed zahvata na ljudskom genomu, usli-
jed promjena genetskog materijala ljudskih rasplodnih stanica ili
embrija, bez obzira svode li se te modifikacije na prijenos nasljed-
nog materijala ili indirektni ucinak na transgenetski materijal, ili se
pak radi o direktnom zahvatu na genetickom materijalu ili repro-
duktivnim stanicama. Osiguranje ne pokriva Stete u svezi s genet-
ski modificiranim organizmima odnosno osiguranjem nisu pokri-
vene obveze naknade Stete za Stete koje nastanu iz genetsko-teh-
nickih promijenjenih organizama. Pojam genetsko-tehnickih pro-
mijenjenih organizama znaci i obuhvaca: organizme, mikroorga-
nizme ili stanice na koje ili na cije je pretece (organizme, mikroor-
ganizme, stanice ili stanicne organele) primijenjen genetsko-teh-
nicki postupak koji je doveo do njihove genetsko-tehnicke pro-
mjene a obuhvaca osim toga svaku biolosku odnosno molekular-
nu jedinku u potencijalu samoumnoZavanija na koju je ili na cije je
pretece primijenjen genetsko-tehnicki postupak, koji je doveo do
njihove genetsko-tehnicke promjene;

Stete proizasle iz biomedicinskih istraZivanja i Stete koje su nastale
pacijentima nad kojima se obavlja znanstveno istraZivanje;

Stete zbog ugovornih kazni koje je duzna platiti Komora ili osigu-
ranik;
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- Stete koje pretrpi ugovaratelj osiguranja, osiguratelj, osiguranik,
djelatnici osiguranika, te osobe koje su u srodstvu s osiguranikom
kao i druge osobe koje s osiguranikom Zive u zajednickom kucéan-
stvu i koje je osiguranik duZan uzdrzZavati. U smislu ovih Uvjeta,
srodnicima osiguranika smatraju se supruZnici, djeca, roditelji, te
braca i sestre osiguranika. Kod pravnih osoba iskljuceni su odstet-
ni zahtjevi suvlasnika ugovaratelja ili osiguranika, osoba u vlasnis-
tvu ili suvlasnistvu ugovaratelja ili osiguranika;

- na slucajeve u kojima Stetu pretrpe podugovaratelji i njihovi dje-
latnici u poslovima u kojima se ugovaratelj ili osiguranik pojavlju-
je kao nositelj posla;

- Stete koje proizlaze iz povrede prava na ugled, dobar glas, cast,
dostojanstvo, slobodu privredivanja i sl.;

- Stete koje su posljedica izvanrednih dogadaja, kao npr. Stete
nastale uslijed rata, neprijateljstava ili ratu sli¢nim radnjama, gra-
danskog rata, revolucije, ustanka, nemira koji nastanu iz takvih
dogadaja, radnjama pocinjenima iz politickih pobuda, nasilja, dje-
lovanja ili prisutnosti prirodnih i elementarnih nepogoda, nuklear-
ne radijacije ili nuklearne kontaminacije i drugih sli¢nih dogadaja
- teret dokaza da je Steta nastala kao posljedica takvih dogadaja je
na osiguratelju;

- Stete nastale prijenosom (zarazom) virusa hepatitisa i/ili HIV-a
(SIDE) prilikom lijecnicke obrade (lijecenja) oStecenika;

- Stete koje proizadu iz ispitivanja lijeka ili klinickih ispitivanja;

- Stete koje je pocinila osoba koja je na zamjeni za vrijeme godi3njeg
odmora, bolovanja ili porodiljnog dopusta osiguranika;

- Stete koje su posredno ili neposredno povezane s koriStenjem
azbesta ili materijala koji sadrZe azbest ili svime vezano uz azbest;

- 3tete kod kojih se radi o Stetama proizaslim iz vjestacenja;

- Stete nastale kao posljedica ugovornog prosirenja odgovornosti
osiguranika i na slucajeve, kad po Zakonu ne odgovara;

- Stete nastale uslijed Strajka ili obustave rada osiguranika, te uslijed
kr$enja patentnih i licencnih prava;

- Stete koje su posljedica propusta ili pogreSaka osiguranika nasta-
lih prije zakljucivanja ovog ugovora o osiguranju od odgovorno-
sti, pa ¢ak i ako se Steta manifestira nakon zakljucenja navedenog
ugovora;

- Stete na stvarima;

- Stete koje su proizasle iz gubitka ili nestanka pokretnina u prosto-
rijama ugovaratelja osiguranja i/ili osiguranika;

- Stete koje proizlaze iz zakonske odgovornosti ¢lanova uprave osi-
guranika ili drugih odgovornih osoba, u obavljanju njihove funk-
cije;

- Stete uzrokovane onecis¢enjem okolisa (ekoloske Stete);

- Stete koje proizlaze iz jamstva za nedostatke;

- Stete koje proizlaze iz odgovornosti osiguranika kao poslodavca.

(3) Osiguranjem po ovim Uvjetima nisu obuhvacene Stete od odgovor-
nosti za radnje, propuste ili pogreske u obavljanju poslova iz djelokru-
ga osigurane djelatnosti koje su bile poznate u vrijeme sklapanja ugo-
vora o osiguranju ili nisu mogle ostati nepoznate ugovornim strana-
ma. Propust ili pogreska se smatraju poznatim u trenutku kad ih osi-
guranik sam utvrdi ili za njih dozna, a da jo3 nije prijavljen odstetni
zahtjev od strane oStecene osobe. U slucaju sumnje, smatra se da je
radnja, propust ili pogreska ucinjena onog dana, kad je neka od rad-
nji trebala biti poduzeta kako bi se sprijecilo nastajanje Stete.

OBVEZE OSIGURATELJA
Clanak 9.
(1) U svezi s podnesenim zahtjevom za naknadu Stete od strane oStecene
osobe osiguratelj je u obvezi:
- zajedno s osiguranikom poduzeti obranu od neosnovanih ili pre-
tjeranih zahtjeva za naknadu stete (¢l.11. - Pravna zastita),
- udovoljiti osnovanim zahtjevima za naknadu Stete (¢l.12. -Isplata
naknade iz osiguranja),
- naknaditi troskove sudskog i drugih sporova radi utvrdivanja osi-
guranikove odgovornosti (¢l.13. - Naknada troskova spora).
(2) Ukupan iznos isplacen na ime naknade za Stetu, ukljucujudi pripada-
juce kamate i troskove spora, ograni¢eni su iznosom osiguranja nave-
denim na polici osiguranja po svakom pojedinom Stetnom dogadaju.

OBVEZE OSIGURANIKA

Clanak 10.

(1) Osiguranik je duZan u pisanom obliku izvijestiti osiguratelja o nastan-
ku osiguranog slucaja kao i odstetnom zahtjevu podnijetom protiv
njega, odmah po saznanju, a najkasnije u roku od tri dana od kad
je to saznao. Osiguranik je duZan izvijestiti osiguratelja i onda kada
zahtjev za naknadu Stete protiv njega bude istaknut preko suda, kada
bude stavljen u pritvor, kao i onda kada bude pokrenut postupak za
osiguranje dokaza.
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(2) Ako je proveden ocevid, podignuta optuznica ili je donesena odluka
o pokretanju kaznenog ili stegovnog postupka, osiguranik je duzan
o tome odmah izvijestiti osiguratelja, pa i onda kada je ve¢ prijavio
nastanak Stetnog dogadaja. Takoder je duzan dostaviti dokumentaci-
ju nadleznih tijela nastalu u svezi nastalog Stetnog dogadaja.

(3) Osiguranik nije ovlasten bez prethodne pisane suglasnosti osigurate-
lja izjaSnjavati se o zahtjevu za naknadu Stete, a osobito ga nije ovla-
ti isplatu osim ako se prema cinjeni¢nom stanju nije moglo odbiti pri-
znanje, nagodba ili isplata a da se time ne ucini ocita nepravda. Ako
je osiguranik u zabludi smatrao da postoji njegova odgovornost ili da
su ispravno utvrdene cinjenice, to ga nece opravdati.

(4) Ako ostecenik podnese tuzbu za naknadu Stete protiv osiguranika,
osiguranik je duZzan dostaviti osiguratelju sudski poziv odnosno tuz-
bu i cjelokupnu dokumentaciju u svezi sa Stetnim dogadajem i zahtje-
vom za naknadu Stete. Ako se osiguranik protivi prijedlogu osigura-
telja da se zahtjev za naknadu Stete rijeSi nagodbom, osiguratelj nije
duZzan platiti viSak naknade, kamate i troskove koji su uslijed toga
nastali.

U slucaju da se ostecenik zahtjevom za naknadu Stete neposredno

obrati osiguratelju, osiguranik je duzan osiguratelju pruZiti sve doka-

ze i podatke s kojima raspolaZe, a koji su neophodni za utvrdivanje
odgovornosti za pricinjenu Stetu i za ocjenu osnovanosti zahtjeva,
opsega i visine Stete.

(6) Ako uslijed promijenjenih okolnosti osiguranik stekne pravo da se uki-
ne ili smanji renta ostec¢enoj osobi, duZan je o tome bez odgode izvi-
jestiti osiguratelja.

(7) Ukoliko se osiguranik ne pridrZava obveza iz ovog ¢lanka, snositi ¢e
Stetne posljedice koje uslijed toga nastanu, osim ako bi one nastale i
da se pridrZavao tih obveza.

PRAVNA ZASTITA

Clanak 11.

(1) Obveza osiguratelja na pruzanje pravne zastite obuhvaca:

- ispitivanje odgovornosti osiguranika za nastalu Stetu;

- vodenje spora u ime osiguranika ako ostecenik ostvaruje pravo na
naknadu Stete u sudskom postupku;

- davanje uime osiguranika svih izjava koje smatra korisnim za ispu-
njenje osigurateljne obveze ili za obranu od neosnovanog ili pre-
tjeranog zahtjeva za naknadu Stete.

(2) Uz izricitu suglasnost osiguratelja, vodenje spora mozZe se povjeriti
osiguraniku koji se u takvom slucaju duzan pridrZavati uputa i nalo-
ga osiguratelja u pogledu vodenja parnice. Osiguratelj moZe preuzeti
vodenje parnice ili stupiti na mjesto osiguranika ili sudjelovati u svoj-
stvu umjesaca.

(3) Osiguratelj ima pravo odbiti stupanje u spor u svojstvu umjesaca,
odnosno ovlasten je odbiti vodenje spora ili prepustiti vodenje spora
osiguraniku ako ocijeni da nema interesa za pruZanje pravne zastite
glede odnosa visine zahtjeva za naknadu Stete i visine iznosa osigura-
nja.

(4) Osiguratelj ima pravo odbiti stupanje u spor u svojstvu umjesaca,
odnosno ovlasten je odbiti vodenje spora ili prepustiti vodenje spo-
ra osiguraniku ukoliko se radi o slucajevima koji su ¢lankom 8. ovih
Uvjeta iskljuceni iz osiguranja, izuzev Steta koje su posljedica kompli-
kacija u postupku lijecenja.

(5) U slucaju da osiguratelj prije pokretanja spora na ime naknade Stete
isplati iznos osiguranja, prestaje i njegova obveza na pravnu zastitu.

NAKNADA STETE

Clanak 12.

(1) Osiguratelj isplacuje naknadu za Stetu na temelju:

- priznanja koje je dao ili odobrio;

- nagodbe koju je sklopio ili odobrio;

- sudske odluke.

(2) Osiguratelj je ovlasten da na ime naknade za Stetu osiguraniku polo-
Zi iznos osiguranja, umanjen za iznos ugovorene fransize, te se u tom
slucaju oslobada svih obveza u svezi s osiguranim slucajem.

(3) Osiguratelj je ovlasten na ime naknade za Stetu osiguraniku poloZi-
ti nesporni iznos naknade za Stetu, uvecan za pripadajuce kamate i
troskove te umanjen za iznos ugovorene fransize. Eventualna daljnja
obveza osiguratelja, utvrdena sudskom odlukom ili nagodbom koju
je sklopio osiguranik a osiguratelj odobrio, odnosi se samo na:

1. naknadu za Stetu koja predstavlja razliku izmedu nesporno ispla-
¢enog iznosa i iznosa utvrdenog sudskom odlukom ili nagodbom
koju je osiguratelj odobrio,

2. kamate obracunate na razliku naknade za Stetu navedenu u tocki
1. ovog stavka,

3. razmjeran iznos troSkova postupka na dio iz tocke 1. ovog stavka.

(4) Ako je osiguranik obvezan platiti rentu, a kapitalizirana vrijednost ren-
te prelazi iznos osiguranja ili ostatak iznosa po odbitku drugih dava-
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nja u s vezi istog osiguranog slucaja, dugovana renta ce se naknaditi
samo u omjeru izmedu iznosa osiguranja odnosno ostatka iznosa osi-
guranja i kapitalizirane vrijednosti rente. Kapitalizirana vrijednost ren-
te za izraCunavanje proporcije racuna se na temelju tablica smrtnosti
za osiguranje Zivota u Republici Hrvatskoj.

NAKNADA TROSKOVA SPORA

Clanak 13.

(1) Osiguratelj naknaduje troskove spora i druge opravdane troskove
ukoliko je sam vodio spor ili je dao suglasnost osiguraniku za vodenje
spora ili ukoliko su obje strane bile uklju¢ene u sudski spor, a ne radi
se o slucajevima koji su ¢lankom 8. ovih Uvijeta iskljuceni iz osigura-
nja, izuzev Steta koje su posljedica komplikacija u postupku lijecenja.

(2) Kada izvrsi svoju obvezu isplatom iznosa osiguranja umanjenom za
iznos ugovorene fransize, osiguratelj se oslobada daljnjih davanja na
ime naknade za Stetu i troSkova po jednom osiguranom slucaju.

(3) Osiguranika u postupku naknade Stete moZe zastupati samo odvjet-
nik kojeg odredi osiguratelj. U tom slucaju osiguratelj naknaduje sve
troSkove odvjetnika do visine utvrdenog iznosa osiguranja.

NEPOSREDNI ZAHTJEV OSTECENE OSOBE

Clanak 14.

(1) Ukoliko o3tec¢ena osoba zahtjev za naknadu Stete postavi samo prema
osiguratelju, osiguratelj ¢e o tome obavijestiti osiguranika i pozvati ga
da pruZi sve potrebne podatke kao i da sam osiguranik poduzme mje-
re radi zastite svojih interesa.

(2) Ukoliko se u slucaju iz prethodnog stavka osiguratelj odludi isplatiti
naknadu osteceniku u cijelosti ili djelomi¢no, duzan je o tome obavi-
jestiti osiguranika.

(3) Ostecena osoba moZe zahtijevati neposredno od osiguratelja nakna-
du Stete za koju odgovara osiguranik, ali najvise do iznosa osigurate-
ljieve obveze.

1ZVANSUDSKO R} E§AVAN]E SPOROVA

Clanak 15.

(1) Sve osobe koje svoj pravni interes crpe iz ugovora o osiguranju ponaj-
prije ¢e nastojati sve svoje moZebitne sporove s osigurateljem koji
proizlaze iz ugovora o osiguranju ili su u vezi s njim rijesiti sporazu-
mno, u mirnom postupku kod osiguratelja.

Subjekti iz ugovora o osiguranju i drugi korisnici usluga UNIQA osigura-

nja podnose svoje prituzbe:

a) usmeno na zapisnik:

- usjediStu UNIQA osiguranja, Planinska 13A, Zagreb

b) pisanim podneskom:

- naadresu sjedi$ta UNIQA osiguranja d.d. — Planinska 13A, 10000
Zagreb

- telefaksom na broj: (01) 63 24 250 ili

- e-postom na adresu: info@uniqa.hr.

PrituZba treba sadrzavati:

a) ime i prezime te adresu podnositelja prituzbe koji je fizicka osoba ili
njegova zakonskog zastupnika, odnosno naziv tvrtke, sjediste te ime i
prezime odgovorne osobe podnositelja prituZbe koji je pravna osoba;

b) razloge prituzbe i zahtjeve podnositelja prituzbe;

c) dokaze kojima se potvrduju navodi iz prituzbe kad ih je moguce pri-
loziti, a moZe sadrzavati i isprave koje nisu bile razmatrane u postup-
ku u kojem je donesena odluka zbog koje se prituZzba podnosi te pri-
jedloge za izvodenje dokaza;

d) datum podnosenja prituZbe i potpis podnositelja prituZzbe, odnosno
osobe koja ga zastupa;

e) punomoc za zastupanje, kad je prituzba podnesena po opunomoce-
niku.

Nakon Sto prouci i provjeri navode iz prituzbe, UNIQA osiguranje u pisa-

nom ¢e obliku odgovoriti podnositelju najkasnije u roku od 15 dana od

dana primitka prituzbe.

PRIMJENA OVIH UVJETA

Clanak 16.

(1) Ugovorne strane smatrat ¢e mjerodavnim za medusobne odnose
samo ono $to je sadrZano u ovim Uvjetima.

(2) Ugovorne strane sporazumno utvrduju da bilo kakvi usmeni dogovori
vezani uz prava i obveze iz predmetnog ugovora o osiguraniju, a koji
bi bili u suprotnosti s ovim Uvjetima, nece imati pravni ucinak. Sve
promjene u odnosima iz ugovora o osiguranju sklopljenog suklad-
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no ovim Uvjetima, a koje bi odstupale od ovih Uvjeta, imati ¢e pravni
ucinak jedino ukoliko su sastavljene u pisanom obliku i potpisane po
ugovornim stranama.

ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 17.

(1) Na ugovore o osiguranju sklopljene sukladno ovim Uvjetima, odno-
sno na odnose izmedu osiguratelja, osiguranika, ugovaratelja osigu-
ranja, oStecenika, te ostalih osoba kojih bi se ticali odnosi iz ugovo-
ra o osiguranju sklopljenog slijedom odredbi ovih Uvjeta, a koji nisu
regulirani ovim Uvjetima ni ugovorom o osiguranju, na odgovarajuci
nacin se primjenjuju Opdi uvjeti za osiguranje imovine ukoliko nisu u
suprotnosti s ovim Uvjetima.

(2) Na ugovore o osiguranju sklopljene sukladno ovim Uvjetima, primje-
njuju se na odgovarajuci nacin odredbe Zakona o obveznim odnosi-
ma, Zakona o lije¢nistvu, Zakona o stomatoloskoj djelatnosti, Zakona
o medicinsko-biokemijskoj djelatnosti, Zakona o zdravstvenoj zastiti
te ostalih mjerodavnih zakona i propisa kojima je regulirano obavlja-
nje osigurane djelatnosti.

(3) U slucaju nastupa promjena zakona i ostalih propisa kojima je reguli-
rano obavljanje osigurane djelatnosti, promjena bitnih uvjeta na trzi-
Stu ili uslijed nastupa drugih relevantnih promjena vezanih za pred-
metno osiguranje, Osiguratelj ¢e donijeti potrebne izmjene ovih
Uvjeta kao i uvjeta prate¢eg Premijskog sustava.

(4) O donesenim izmjenama u smislu prethodnog stavka ovog ¢lanka,
kao i u slucaju izmjene cijene premije, Osiguratelj ¢e pisanim putem
obavijestiti ugovaratelja osiguranja najkasnije 30 dana prije isteka
tekuce godine osiguranja i pozvati ga na prihvat predloZenih izmje-
na ugovora o osiguranju. Osiguratelj je obvezan predloZene izmje-
ne dostaviti preporuc¢enim putem na posljednju adresu ugovaratelja
osiguranja i ostaviti mu primjereni rok za prihvat predloZenih izmje-
na. Primjereni rok ne moZe biti kra¢i od 8 dana od dana primitka.
PredloZene izmjene smatraju se novom ponudom. U slucaju prihva-
ta predloZenih izmjena, smatrati ¢e se da je ugovor o osiguranju sklo-
pljen kad je ponuda prispjela ugovornoj strani.

(5) Ako ugovaratelj osiguranja ne prihvati predloZene izmjene ugovo-
ra o osiguranju, ili se na iste oglusi, Osiguratelj moZe raskinuti ugo-
vor o osiguranju. lzjava o raskidu ugovora o osiguranju dostavlja se
na posljednju adresu ugovaratelja osiguranja preporuceno, putem
postanskog ureda. Ako se dostava izjave o raskidu ne moZe dosta-
viti na posljednju adresu ugovaratelja osiguranja ili ako ugovaratelj
osiguranja odbija preuzeti pismeno, odnosno ako se izjava o raskidu
ugovora o osiguranju ne moZe dostaviti na posljednju adresu ugova-
ratelja osiguranja iz drugih opravdanih razloga, smatrati ce se da je
izjava o raskidu ugovora o osiguranju pravovaljano dostavljena ugo-
varatelju osiguranja danom predaje iste poStanskom uredu.

(6) Ugovorne strane suglasne su da se sva pismena dostavljaju u pisa-
nom obliku na posljednju znanu adresu ugovorne strane. Pismena
Osiguratelja upucena ugovaratelju osiguranja / osiguraniku / kori-
sniku, uredno su dostavljena danom primitka na posljednjoj znanoj
adresi ugovaratelja osiguranja / osiguranika / korisnika. Ako ugovara-
telj osiguranja / osiguranik / korisnik ne obavijesti pisanim putem osi-
guratelja o promjeni adrese, pa se dostava pismena iz tog razloga ne
mozZe uspjesno izvrsiti, smatrati ¢e se da je pismeno uredno dostavlje-
no ugovaratelju osiguranja / osiguraniku / korisniku danom predaje
istog, preporucenim putem, postanskom uredu.

(7) Ugovorne strane suglasne su da ugovor o osiguranju moze prestati u
bilo koje vrijeme temeljem sporazumnog raskida ugovornih strana.

(8) Ugovor o osiguranju prestaje odlaskom osiguranika u mirovinu ili
navrsetkom 75. godine Zivota.

U primjeni od 15.01.2016.
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Clanak 1.

OSIGURATEL] — UNIQA osiguranje d.d. koje temeljem sklopljenog ugovo-
ra o osiguranju preuzima pokri¢e ugovorenih osguranih rizika;
OSIGURANIK — osoba ciji je interes pokriven osiguranjem, odnosno cija
je profesionalna odgovornost osigurana sukladno ovim Uvjetima; nosi-
telj je ugovorenih prava iz ugovora o osiguranju sklopljenog prema ovim
Uvjetima;

UGOVARATEL) OSIGURANJA — osoba koja u korist osiguranika s Osigu-
rateljem sklopi ugovor o osiguranju;

TRECA OSOBA — ostecena osoba koja nije subjekt ugovora o osiguranju
zaklju¢enog prema ovim Uvjetima, a pretrpjela je Stetu koja bi nastala kao
posljedica profesionalnog propusta osiguranika prilikom obavljanja osi-
gurane djelatnosti;

OSIGURANI SLUCA| — dogadaj prouzrocen osiguranim rizikom;
OSIGURANI RIZIK — rizik koji je obuhvacen osiguranjem; osigurani rizik
mora biti buduci dogadaj, neizvjestan i nezavisan od iskljucive volje ugo-
varatelja osiguranja ili osiguranika, koji za posljedicu ima nastajanje Stete
¢iju bi naknadu ostecena tre¢a osoba mogla zahtijevati;

IZNOS OSIGURANJA — najvisi iznos obveze osiguratelja po jednom osi-
guranom slucaju;

PREMIJA OSIGURANJA — iznos kojeg ugovaratelj osiguranja placa za osi-
guranje temeljem sklopljenog ugovora o osiguranju;

POLICA OSIGURANJA —isprava o sklopljenom ugovoru o osiguranju.

PREDMET OSIGURANJA

Clanak 2.

(1) Predmet osiguranja u smislu odredbi ovih Uvjeta je gradansko-pravna
ugovorna (profesionalna) odgovornost osiguranika za Stetu, nasta-
lu ostecenim osobama uslijed neispunjenja, neurednog ispunjenja
ili zaka3njenja s ispunjenjem obveze osiguranika, a iskljucivo tije-
kom obavljanja poslova iz djelokruga ljekarnicke djelatnosti (u dalj-
njem tekstu i kao: osigurana djelatnost). Pod ljekarni¢ckom djelatno-
$¢u podrazumijeva se opskrba lijekovima i medicinskim proizvodima,
opskrba homeopatskim proizvodima, opskrba dje¢jom hranom i dije-
tetskim proizvodima, opskrba kozmetickim i drugim sredstvima za
zastitu zdravlja odredenim opéim aktom Hrvatske ljekarni¢ke komore
(u daljnjem tekstu: Komora), savjetovanje u vezi propisivanja, odno-
sno pravilne primjene lijekova, medicinskih, homeopatskih i dijetet-
skih proizvoda.

U smislu odredbe stavka 1. ovog ¢lanka, osiguranici su ljekarnicki rad-
nici, odnosno zdravstveni radnici koji imaju obrazovanje farmaceut-
skog usmijerenja i neposredno pruZaju ljekarnicke usluge, i to: magi-
stri farmacije s odobrenjem za samostalan rad i magistri farmacije
specijalisti s odobrenjem za samostalan rad.

Ljekarnik-osiguranik je zdravstveni radnik sa zavr3enim fakultetom u
Republici Hrvatskoj za zvanje magistra farmacije, sa odobrenjem za
samostalan rad (licenca), koji je upisan u registar Komore, odnosno
koji sukladno mjerodavnim zakonskim propisima (Zakon o ljekarnis-
tvu, Zakon o zdravstvenoj zastiti) ispunjava opce uvjete za obavljanje
liekarnicke djelatnosti.

(4) Osigurana djelatnost moZe se obavljati iskljucivo u ljekarni u kojoj se
obavlja ljekarnicka djelatnost kao privatna praksa, ljekarni kao ljekar-
nickoj jedinici u ljekarnickoj zdravstvenoj ustanovi, bolnickoj ljekar-
ni, ljekarnickom depou u kojem se obavlja ljekarnicka djelatnost kao
privatna praksa, ljekarnickom depou kao jedinici u ljekarnickoj zdrav-
stvenoj ustanovi, galenskom laboratoriju kao jedinici u ljekarnickoj
zdravstvenoj ustanovi, galenskom laboratoriju kao ljekarni¢koj zdrav-
stvenoj ustanovi, laboratoriju za provjeru kakvoce galenskih priprava-
ka i identifikaciju ljekovitih tvari kao jedinici u ljekarni¢koj zdravstve-
noj ustanovi, laboratoriju za provjeru kakvoce galenskih pripravaka i
identifikaciju ljekovitih tvari kao ljekarnicka zdravstvena ustanova.
Osiguranjem je obuhvacena i odgovornost osiguranika za Stetu nasta-
lu u okviru njegove profesionalne djelatnosti koju oste¢ena osoba
pretrpi kao izravnu posljedicu posjedovanja ili koristenja medicinske
opreme (aparata i uredaja) ukoliko se navedena medicinska oprema
nalazi u ispravnom stanju, te ukoliko je ista priznata sukladno vaze¢im
medicinskim standardima.

OSIGURANI SLUCA)
Clanak 3.
(1) Osigurani slucaj nastaje kada uslijed obavljanja osigurane djelatnosti

nastupe okolnosti koje sukladno zdravstvenim, ljekarnickim i pravnim
standardima / tumacenjima predstavljaju pogresku u obavljanju osi-
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gurane djelatnosti, za ciji je nastanak, sukladno mjerodavnim zakon-

skim propisima i odredbama ovih Uvjeta, odgovoran Osiguranik.

(2) U smislu odredbi ovih Uvjeta, pod pogreskom se smatra: a) postu-
panje suprotno pravilima, metodama i standardima rada ljekarni¢-
ke, odnosno zdravstvene struke i znanstvenim saznanjima, a kojim
se ugroZava Zivot i zdravlje ljudi i b) nepostovanje moralnih i etickih
nacela ljekarnic¢ke, odnosno zdravstvene struke.

(3) Osiguranim slu¢ajem se u smislu ovih Uvjeta smatra i jedna ili vise
gresaka (radnji ili propusta) koje su prouzrocile jednu jedinstvenu Ste-
tu ili su proizisle iz jednog istog izvora, bez obzira na broj oStecenika.

Clanak 4.

(1) Uz primjenu odredaba ¢lanka 2. i 3. ovih Uvjeta, Osiguratelj nadokna-
duje Stetu ako je ljekarnicka pogreska nastala:

- kao posljedica radnji koje je osiguranik izvrSio temeljem naloga i
uputa ravnatelja bolnice, voditelja bolnickog odjela, konzilijarnog
lije¢nika i drugih neposredno nadredenih lije¢nika i osoba,

- kao posljedicu radnji suosiguranog, poimenice navedenog, pomo¢-
nog medicinskog osoblja.

OSTECENIK

Clanak 5.

(1) Ostecenik je osoba koja nije subjekt ugovora o osiguranju zakljuce-
nog prema ovim Uvjetima, a pretrpjela je Stetu koja bi nastala kao
posljedica profesionalnog propusta osiguranika prilikom obavljanja
osigurane djelatnosti.

(2) Uz primjenu odredbe stavka 1. ovog ¢lanka, oStecenikom se iskljucivo
smatra:

- osoba na koju se Stetna radnja, odnosno ljekarnicka pogreska, nepo-
sredno odnosila (pacijent, odnosno korisnik zdravstvene usluge),

- osoba na koju se Stetna radnja, odnosno ljekarnicka pogreska, nije
neposredno odnosila, ali zbog ljekarnicke pogreske trpi imovinske
posljedice ljekarnicke pogreske (gubitak uzdrZzavanja, podmirenje
zdravstvenih troskova, troskova pogreba i sl.) i osobe iz ¢lanka 1101.
Zakona o obveznim odnosima.

(3) Ostecenim osobama ne smatraju se:

- Ugovaratelj osiguranja i osiguranik;

- Suvlasnik ugovaratelja osiguranja ili osiguranika;

- Zaposlenik osiguranika, bracni drug, roditelji i djeca osiguranika,
odnosno suvlasnika osiguranika kao i druge osobe koje s osigurani-
kom, odnosno suvlasnikom osiguranika Zive u zajedni¢kom kucan-
stvu i koje je duZan uzdrZavati;

- Osobe kojima je osiguranik povjerio izvrenje poslova iz okvira svo-
je profesionalne djelatnosti;

- Osobe kojima prouzrocena Steta proizlazi iz osiguranikove izvanu-
govorne odgovornosti za Stetu.

LIMIT POKRICA (IZNOS OSIGURANJA) | AGREGATNI LIMIT

Clanak 6.

(1) Limit pokri¢a je najvisi iznos obveze osiguratelja po jednom Stetnom
dogadaju.

(2) Agregatni limit predstavlja gornju granicu obveze osiguratelja za sve
osigurane

slucajeve ostvarene unutar jedne osigurateljne godine.

(3) lznos osiguranja po jednom osiguranom slucaju, kao i agregatni limit
za sve osigurane slucajeve ostvarene unutar jedne osigurateljne godi-
ne odreduje se na polici osiguranja.

TRAJANJE OSIGURANJA | TERITORIJALNO POKRICE

Clanak 7.

(1) Ugovor o osiguranju sklapa se za vremenski period od jedne godine,
osim ako ugovorom o osiguranju nije drugacije odredeno.

(2) Osigurateljna zastita odnosi se na osigurane rizike nastale na podruc¢-
ju Republike Hrvatske.

ISKLJUCENJA 1Z OSIGURANJA

Clanak 8.

(1) Osigurateljna obveza ne postoji za Stetu koju je osiguranik uzrokovao
trecoj ostecenoj osobi tijekom obavljanja osigurane djelatnosti prijevar-
nim, namjernim ili svjesnim postupanjem suprotnim odredbama stru-
kovnih Kodeksa, zakonskih i podzakonskih propisa kojima je regulira-
no obavljanje osigurane djelatnosti te suprotnim pravilima, metodama
i standardima rada zdravstvene struke i znanstvenim saznanjima.
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(2) Osim za slucajeve definirane stavkom (1) ovog ¢lanka, osigurateljna
obaveza ne postoji ni za:

Stete koje su posljedica komplikacija u postupku lijecenja. U smi-
slu odredaba ovih Uvjeta, ali ne iskljucivo, komplikacija predstavlja
neZeljeni, odnosno neocekivani i nepovoljni rezultat medicinskog
postupka, odnosno posljedice nepredvidivog tijeka bolesti, ozljede
ili stanja korisnika zdravstvene usluge, a koji nastaje unato¢ medi-
cinski ispravnom i pravodobno izvedenom postupku koji je izveden
pravilnom uporabom ispravne opreme i sredstava uz optimalnu
organizaciju rada;

Stete koje su posljedica profesionalnih gresaka, nastalih u trenutku
prije nego sto je osiguranik bio upisan u ¢lansku evidenciju Komore,
odnosno Stete nastale nakon 3to je osiguranik izbrisan iz ¢lanske evi-
dencije Komore;

Stete nastale za vrijeme kada je osiguraniku privremeno ili trajno
oduzeto odobrenje za samostalan rad (licenca) odnosno dozvola
za rad;

Stete nastale nakon Sto je osiguraniku prestalo pravo na obavljanje
osigurane djelatnosti;

Stete nastale kao posljedica postupka za koje osiguranik ili osobe
koje za njega obavljaju poslove nisu imali odgovarajuce stru¢no i
prakticno iskustvo, odnosno Stete nastale kao posljedica djelatnosti i
poslova izvan izobrazbespecijalnosti osiguranika odredene odobre-
njem za samostalan rad;

Stete nastale kao posljedica istrazivanja novih dijagnostickih, tera-
pijskih i preventivnih postupaka koji nisu bili dopusteni temeljem
odluke nadleznih tijela;

Stete koje proizlaze iz primjene i Sirenja znanstveno neprovjerenih
postupaka i pobudivanja laZzne nade u pacijenta i njegovih bliznjih;
Stete proizasle iz koriStenja neispravnih medicinskih uredaja i apa-
rata, odnosno opreme, ako je osiguranik znao ili mu nije moglo biti
nepoznato da su aparat i/ili oprema neispravni;

troSkove lijekova, osim ako su troskovi lijekova u izravnoj uzro¢no-
posljedicnoj vezi s nastalom Stetom;

troSkove smjestaja i prehrane pacijenta;

Stete proizasle iz medusobnih odnosa ljekarnika, medusobnih
potraZivanja i odgovornosti zdravstvenih radnika i pomo¢nog struc-
nog osoblja u okviru zajednickog, zakonom propisanog, organizira-
nog oblika u kojem se obavlja osigurana djelatnost;

Stete koje nastaju pri nabavi i davanju pripravaka krvi i krvnih deri-
vata;

Stete koje je prouzrocila treca osoba, kojoj je osiguranik omogucio
obavljanje osigurane djelatnosti temeljem svoje dozvole i licence,
odnosno Stete nastale iz razloga 3to je osiguranik poslove iz djelo-
kruga osigurane djelatnosti prenio na osobe koje nisu ovlastene ni
kvalificirane za njihovo obavljanje;

Stete nastale zbog nepridrZavanja obveze ¢uvanja profesionalne taj-
ne (osim u slucajevima predvidenim Zakonom ili moguce Stete po
trecu osobu);

Stete nastale kao posljedica prava osiguranika na priziv savjesti;
Stete nastale iz razloga $to se osiguranik tijekom obavljanja osigura-
ne djelatnosti neuljudno odnosio, vrijedao, omalovaZavao ili poni-
Zavao pacijenta, odnosno ostec¢enu osobu;

Stete nastale kao posljedica povrede obveze prijave nuspojava
Hrvatskom centru za pracenje nuspojava lijekova;

Stete nastale kao posljedica nepridrZavanja obveze brige o stru¢-
nom unistavanju lijekova i medicinskih proizvoda s isteklim rokom
valjanosti i promijenjenom kakvocom;

Stete nastale iz razloga Sto je osiguranik protivno zakonskim i pod-
zakonskim propisima, te suprotno aktima Komore koristio neodo-
breni naziv i znak privatne prakse ili drugog organiziranog oblika
pod kojim se obavlja profesionalna djelatnost osiguranika, odnosno
nedopusteno oglasavao obavljanje osigurane djelatnosti;

Stete nastale iz razloga $to je osiguranik obavljajudi osiguranu dje-
latnost: traZio ili pribavljao poslove na nedostojan nacin, unosio laz-
ne podatke u sluZbene knjige, poslovne isprave i obveznu propisa-
nu evidenciju i dokumentaciju, potpisivao projekte, stru¢na mislje-
nja i sl. izradene od neovlastene osobe, neovlasteno koristio sluzbe-
ne podatke u osobne svrhe, ugovarao poslove bez odgovarajuceg
pisanog dokumenta;

Stete nastale kao posljedica izdavanja lijeka bez recepta ili propisane
medicinske dokumentacije,a koji lijek ima odobrenje za stavljanje u
promet na recept sukladno posebnome zakonu;

Stete nastale kao posljedica stavljanja lijeka u promet na malo
putem Interneta;

Stete nastale zbog nepravilnog vodenja ili gubitka sluZzbene doku-
mentacije i podataka (pisanih, tiskanih ili elektronicki pohranjenih),
koji su bili povjereni osiguraniku na ¢uvanje, odnosno koji su bili
povjereni osiguraniku za potrebe obavljanja osigurane djelatnosti;
Stete nastale kao posljedica bolnicke infekcije (hospitalizmus);
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Stete nastale kao posljedica lijecenja privatno osiguranih pacijenata
u bolnici bez da je pacijent sluzbeno prijavljen u bolnicu;

Stete koje su nastale uslijed zahvata na ljudskom genomu, uslijed
promjena genetskog materijala ljudskih rasplodnih stanica ili embri-
ja, bez obzira svode li se te modifikacije na prijenos nasljednog
materijala ili indirektni ucinak na transgenetski materijal, ili se pak
radi o direktnom zahvatu na genetickom materijalu ili reproduktiv-
nim stanicama. Osiguranje ne pokriva Stete u svezi s genetski modi-
ficiranim organizmima odnosno osiguranjem nisu pokrivene obve-
ze naknade Stete za Stete koje nastanu iz genetsko-tehnickih pro-
mijenjenih organizama. Pojam genetsko-tehnickih promijenjenih
organizama znaci i obuhvaca: organizme, mikroorganizme ili sta-
nice na koje ili na cije je pretece (organizme, mikroorganizme, sta-
nice ili stanicne organele) primijenjen genetsko-tehnicki postupak
koji je doveo do njihove genetsko-tehnicke promjene, a obuhvaca
osim toga svaku biolosku odnosno molekularnu jedinku u potenci-
jalu samoumnoZavanija na koju je ili na cije je pretece primijenjen
genetskotehnicki postupak, koji je doveo do njihove genetsko-teh-
nicke promjene;

Stete proizasle iz biomedicinskih istraZivanja i Stete koje su nastale
pacijentima nad kojima se obavlja znanstveno istraZivanje;

Stete zbog ugovornih kazni koje je duzZna platiti Komora ili osigura-
nik;

Stete koje pretrpi ugovaratelj osiguranja, osiguratelj, osiguranik, dje-
latnici osiguranika, te osobe koje su u srodstvu s osiguranikom kao
i druge osobe koje s osiguranikom Zive u zajedni¢kom kucanstvu i
koje je osiguranik duzan uzdrzavati. U smislu ovih Uvjeta, srodni-
cima osiguranika smatraju se supruznici, djeca, roditelji, te braca i
sestre osiguranika. Kod pravnih osoba iskljuceni su odstetni zahtjevi
suvlasnika ugovaratelja ili osiguranika, osoba u vlasnistvu ili suvla-
snistvu ugovaratelja ili osiguranika;

na slucajeve u kojima Stetu pretrpe podugovaratelji i njihovi djelat-
nici u poslovima u kojima se ugovaratelj ili osiguranik pojavljuje kao
nositelj posla;

Stete koje proizlaze iz povrede prava na ugled, dobar glas, cast,
dostojanstvo, slobodu privredivanja i sl.;

Stete koje su posljedica izvanrednih dogadaja, kao npr. Stete nasta-
le uslijed rata, neprijateljstava ili ratu slicnim radnjama, gradanskog
rata, revolucije, ustanka, nemira koji nastanu iz takvih dogadaja,
radnjama pocinjenima iz politickih pobuda, nasilja, djelovanja ili
prisutnosti prirodnih i elementarnih nepogoda, nuklearne radijacije
ili nuklearne kontaminacije i drugih sli¢nih dogadaja — teret dokaza
da je Steta nastala kao posljedica takvih dogadaja je na osiguratelju;
Stete nastale prijenosom (zarazom) virusa hepatitisa i/ili HIV-a
(SIDE) prilikom lijecnicke obrade (lijecenja) ostecenika;

Steta koje proizadu iz ispitivanja lijeka ili klinickih ispitivanja;

Stete koje nastanu na proizvodima ili njihovim dijelovima, koje je
izradio ugovaratelj osiguranja, osiguranik ili treca osoba prema nje-
govu nalogu i za njegov racun, ako je uzrok Stete nastao u postup-
ku izrade, postavljanja ili isporuke;

Stete koje je pocinila osoba koja je na zamjeni za vrijeme godisnjeg
odmora, bolovanja ili porodiljnog dopusta osiguranika;

Stete koje su posredno ili neposredno povezane s koristenjem azbe-
sta ili materijala koji sadrZe azbest ili svime vezano uz azbest;

Stete kod kojih se radi o Stetama proizaslim iz vjestacenja;

Stete nastale kao posljedica ugovornog prosirenja odgovornosti osi-
guranika i na slucajeve, kad po Zakonu ne odgovara;

Stete nastale uslijed Strajka ili obustave rada osiguranika, te uslijed
kr$enja patentnih i licencnih prava;

Stete koje su posljedica propusta ili pogreSaka osiguranika nastalih
prije zakljucivanja ovog ugovora o osiguranju od odgovornosti, pa
cak i ako se Steta manifestira nakon zakljucenja navedenog ugovora;
Stete na stvarima;

Stete koje su proizasle iz gubitka ili nestanka pokretnina u prostori-
jama ugovaratelja osiguranija i/ili osiguranika;

Stete koje proizlaze iz zakonske odgovornosti ¢lanova uprave osigu-
ranika ili drugih odgovornih osoba, u obavljanju njihove funkcije;
Stete uzrokovane oneciS¢enjem okolisa (ekoloske Stete);

Stete koje proizlaze iz jamstva za nedostatke;

Stete koje proizlaze iz odgovornosti osiguranika kao poslodavca.

(3) Osiguranjem po ovim Uvjetima nisu obuhvacene Stete od odgovor-
nosti za radnje, propuste ili pogreske u obavljanju poslova iz djelokru-
ga osigurane djelatnosti koje su bile poznate u vrijeme sklapanja ugo-
vora o osiguranju ili nisu mogle ostati nepoznate ugovornim strana-
ma. Propust ili pogreska se smatraju poznatim u trenutku kad ih osi-
guranik sam utvrdi ili za njih dozna, a da jo$ nije prijavljen odstetni
zahtjev od strane oStecene osobe. U slucaju sumnje, smatra se da je
radnja, propust ili pogreska ucinjena onog dana, kad je neka od rad-
nji trebala biti poduzeta kako bi se sprijecilo nastajanje Stete.
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OBVEZE OSIGURATELJA
Clanak 9.
(1) U svezi s podnesenim zahtjevom za naknadu Stete od strane oStecene
osobe osiguratelj je u obvezi:
- zajedno s osiguranikom poduzeti obranu od neosnovanih ili pretje-
ranih zahtjeva za naknadu Stete (¢l.11. Pravna zastita),
- udovoljiti osnovanim zahtjevima za naknadu Stete (¢l.12. -Isplata
naknade iz osiguranja),
- naknaditi troSkove sudskog i drugih sporova radi utvrdivanja osigu-
ranikove odgovornosti (¢l.13. Naknada troskova spora).
(2) Ukupan iznos isplacen na ime naknade za Stetu, ukljucujuci pripada-
juce kamate i troSkove spora, ograni¢eni su iznosom osiguranja nave-
denim na polici osiguranja po svakom pojedinom Stetnom dogadaju.

OBVEZE OSIGURANIKA

Clanak 10.

(1) Osiguranik je duZan u pisanom obliku izvijestiti osiguratelja o nastan-
ku osiguranog slucaja kao i odstetnom zahtjevu podnijetom protiv
njega, odmah po saznanju, a najkasnije u roku od tri dana od kad
je to saznao. Osiguranik je duZan izvijestiti osiguratelja i onda kada
zahtjev za naknadu Stete protiv njega bude istaknut preko suda, kada
bude stavljen u pritvor, kao i onda kada bude pokrenut postupak za
osiguranje dokaza.

(2) Ako je proveden ocevid, podignuta optuZnica ili je donesena odluka

o pokretanju kaznenog ili stegovnog postupka, osiguranik je duzan

o tome odmah izvijestiti osiguratelja, pa i onda kada je vec prijavio

nastanak Stetnog dogadaja. Takoder je duzan dostaviti dokumentaci-

ju nadleznih tijela nastalu u svezi nastalog Stetnog dogadaija.

Osiguranik nije ovlasten bez prethodne pisane suglasnosti osigurate-

lja izjaSnjavati se o zahtjevu za naknadu Stete, a osobito ga nije ovla-

3

~

ti isplatu osim ako se prema cinjeni¢nom stanju nije moglo odbiti pri-
znanje, nagodba ili isplata a da se time ne ucini ocita nepravda. Ako
je osiguranik u zabludi smatrao da postoji njegova odgovornost ili da
su ispravno utvrdene cinjenice, to ga nece opravdati.

(4) Ako ostecenik podnese tuzbu za naknadu Stete protiv osiguranika,
osiguranik je duZan dostaviti osiguratelju sudski poziv odnosno tuz-
bu i cjelokupnu dokumentaciju u svezi sa Stetnim dogadajem i zahtje-
vom za naknadu Stete. Ako se osiguranik protivi prijedlogu osigura-
telja da se zahtjev za naknadu Stete rijeSi nagodbom, osiguratelj nije
duZan platiti viSak naknade, kamate i troskove koji su uslijed toga
nastali.

U slucaju da se ostecenik zahtjevom za naknadu Stete neposredno

obrati osiguratelju, osiguranik je duZan osiguratelju pruZiti sve doka-

ze i podatke s kojima raspolaze, a koji su neophodni za utvrdivanje
odgovornosti za pri¢injenu Stetu i za ocjenu osnovanosti zahtjeva,
opsega i visine Stete.

(6) Ako uslijed promijenjenih okolnosti osiguranik stekne pravo da se uki-
ne ili smaniji renta ostec¢enoj osobi, duzan je o tome bez odgode izvi-
jestiti osiguratelja.

(7) Ukoliko se osiguranik ne pridrZava obveza iz ovog ¢lanka, snositi e
Stetne posljedice koje uslijed toga nastanu, osim ako bi one nastale i
da se pridrzavao tih obveza.

PRAVNA ZASTITA

Clanak 11.

(1) Obveza osiguratelja na pruzanje pravne zastite obuhvaca:

- ispitivanje odgovornosti osiguranika za nastalu Stetu;

- vodenje spora u ime osiguranika ako ostecenik ostvaruje pravo na
naknadu Stete u sudskom postupku;

- davanje u ime osiguranika svih izjava koje smatra korisnim za ispu-
njenje osigurateljne obveze ili za obranu od neosnovanog ili pretje-
ranog zahtjeva za naknadu Stete.

(2) Uz izricitu suglasnost osiguratelja, vodenje spora moZe se povjeriti
osiguraniku koji se u takvom slucaju duzan pridrZavati uputa i nalo-
ga osiguratelja u pogledu vodenja parnice. Osiguratelj moZe preuzeti
vodenje parnice ili stupiti na mjesto osiguranika ili sudjelovati u svoj-
stvu umjesaca.

(3) Osiguratelj ima pravo odbiti stupanje u spor u svojstvu umjesaca,

odnosno ovlasten je odbiti vodenje spora ili prepustiti vodenje spora

osiguraniku ako ocijeni da nema interesa za pruZanje pravne zastite
glede odnosa visine zahtjeva za naknadu Stete i visine iznosa osigura-
nja.

Osiguratelj ima pravo odbiti stupanje u spor u svojstvu umjesaca,

odnosno ovlasten je odbiti vodenje spora ili prepustiti vodenje spo-

ra osiguraniku ukoliko se radi o slucajevima koji su ¢lankom 8. ovih

Uvjeta iskljuceni iz osiguranja, izuzev Steta koje su posljedica kompli-

kacija u postupku lijecenja.

U slucaju da osiguratelj prije pokretanja spora na ime naknade Stete

isplati iznos osiguranja, prestaje i njegova obveza na pravnu zastitu.
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NAKNADA STETE

Clanak 12.

(1) Osiguratelj isplacuje naknadu za 3tetu na temelju:
- priznanja koje je dao ili odobrio;
- nagodbe koju je sklopio ili odobrio;
- sudske odluke.

(2) Osiguratelj je ovlasten da na ime naknade za Stetu osiguraniku polo-
Zi iznos osiguranja, umanjen za iznos ugovorene fransize, te se u tom
slucaju oslobada svih obveza u svezi s osiguranim slucajem.

(3) Osiguratelj je ovlasten na ime naknade za Stetu osiguraniku poloZi-
ti nesporni iznos naknade za Stetu, uvecan za pripadajuce kamate i
troskove te umanjen za iznos ugovorene fransize. Eventualna daljnja
obveza osiguratelja, utvrdena sudskom odlukom ili nagodbom koju
je sklopio osiguranik a osiguratelj odobrio, odnosi se samo na:

1. naknadu za Stetu koja predstavlja razliku izmedu nesporno isplace-
nog iznosa i iznosa utvrdenog sudskom odlukom ili nagodbom koju
je osiguratelj odobrio,

2. kamate obracunate na razliku naknade za Stetu navedenu u tocki 1.
ovog stavka,

3. razmjeran iznos troSkova postupka na dio iz tocke 1. ovog stavka.

(4) Ako je osiguranik obvezan platiti rentu, a kapitalizirana vrijednost ren-
te prelazi iznos osiguranja ili ostatak iznosa po odbitku drugih dava-
nja u s vezi istog osiguranog slucaja, dugovana renta ¢e se naknaditi
samo u omjeru izmedu iznosa osiguranja odnosno ostatka iznosa osi-
guranja i kapitalizirane vrijednosti rente. Kapitalizirana vrijednost ren-
te za izracunavanje proporcije racuna se na temelju tablica smrtnosti
za osiguranje Zivota u Republici Hrvatskoj.

NAKNADA TROSKOVA SPORA

Clanak 13.

(1) Osiguratelj naknaduje troskove spora i druge opravdane troskove
ukoliko je sam vodio spor ili je dao suglasnost osiguraniku za vodenje
spora ili ukoliko su obje strane bile uklju¢ene u sudski spor, a ne radi
se o slucajevima koji su ¢lankom 8. ovih Uvijeta iskljuceni iz osigura-
nja, izuzev Steta koje su posljedica komplikacija u postupku lijecenja.

(2) Kada izvrsi svoju obvezu isplatom iznosa osiguranja umanjenom za
iznos ugovorene fransize, osiguratelj se oslobada daljnjih davanja na
ime naknade za 3tetu i troSkova po jednom osiguranom slucaju.

(3) Osiguranika u postupku naknade Stete moZe zastupati samo odvjet-
nik kojeg odredi osiguratelj. U tom slucaju osiguratelj naknaduje sve
troskove odvjetnika do visine utvrdenog iznosa osiguranja.

NEPOSREDNI ZAHTJEV OSTECENE OSOBE

Clanak 14.

(1) Ukoliko ostecena osoba zahtjev za naknadu Stete postavi samo prema
osiguratelju, osiguratelj ¢e o tome obavijestiti osiguranika i pozvati ga
da pruZi sve potrebne podatke kao i da sam osiguranik poduzme mje-
re radi zastite svojih interesa.

(2) Ukoliko se u slucaju iz prethodnog stavka osiguratelj odluci isplatiti
naknadu osteceniku u cijelosti ili djelomi¢no, duzan je o tome obavi-
jestiti osiguranika.

(3) Ostecena osoba moZe zahtijevati neposredno od osiguratelja nakna-
du Stete za koju odgovara osiguranik, ali najvise do iznosa osigurate-
lieve obveze.

IZVANSUDSKO RJESAVANJE SPOROVA

Clanak 15.

(1) Sve osobe koje svoj pravni interes crpe iz ugovora o osiguranju ponaj-
prije ¢e nastojati sve svoje moZebitne sporove s osigurateljem koji
proizlaze iz ugovora o osiguranju ili su u vezi s njim rijesiti sporazu-
mno, u mirnom postupku kod osiguratelja.

Subjekti iz ugovora o osiguranju i drugi korisnici usluga UNIQA osigura-

nja podnose svoje prituzbe:

a) usmeno na zapisnik:

- u sjedistu UNIQA osiguranja, Planinska 13A, Zagreb

b) pisanim podneskom:

- na adresu sjedista UNIQA osiguranja d.d. — Planinska 13A , 70000
Zagreb

- telefaksom na broj: (01) 63 24 250 ili

- e-postom na adresu: info@uniga.hr.

Prituzba treba sadrZavati:

a) ime i prezime te adresu podnositelja prituzbe koji je fizicka osoba ili
njegova zakonskog zastupnika, odnosno naziv tvrtke, sjediste te ime i
prezime odgovorne osobe podnositelja prituzbe koji je pravna osoba;

b) razloge prituzbe i zahtjeve podnositelja prituzbe;

c) dokaze kojima se potvrduju navodi iz prituzbe kad ih je moguce pri-
loZiti, a moZe sadrZavati i isprave koje nisu bile razmatrane u postup-
ku u kojem je donesena odluka zbog koje se prituzba podnosi te pri-
jedloge za izvodenje dokaza;
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Tisak: sije¢anj 2016.

d) datum podno3enja prituzbe i potpis podnositelja prituzbe, odnosno
osobe koja ga zastupa;

e) punomoc za zastupanje, kad je prituzba podnesena po opunomoce-
niku.

Nakon 3to proudi i provjeri navode iz prituzbe, UNIQA osiguranje u pisa-

nom ¢e obliku odgovoriti podnositelju najkasnije u roku od 15 dana od

dana primitka prituzbe.

PRIMJENA OVIH UVJETA
Clanak 16.

(1) Ugovorne strane smatrat ¢e mjerodavnim za medusobne odnose
samo ono 3to je sadrZzano u ovim Uvjetima.

(2) Ugovorne strane sporazumno utvrduju da bilo kakvi usmeni dogovori
vezani uz prava i obveze iz predmetnog ugovora o osiguranju, a koji
bi bili u suprotnosti s ovim Uvjetima, nece imati pravni ucinak. Sve
promjene u odnosima iz ugovora o osiguranju sklopljenog suklad-
no ovim Uvjetima, a koje bi odstupale od ovih Uvjeta, imati ¢e pravni
ucinak jedino ukoliko su sastavljene u pisanom obliku i potpisane po
ugovornim stranama.

ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 17.

(1) Na ugovore o osiguranju sklopljene sukladno ovim Uvjetima, odno-
sno na odnose izmedu osiguratelja, osiguranika, ugovaratelja osigu-
ranja, ostecenika, te ostalih osoba kojih bi se ticali odnosi iz ugovo-
ra o osiguranju sklopljenog slijedom odredbi ovih Uvjeta, a koji nisu
regulirani ovim Uvjetima ni ugovorom o osiguranju, na odgovarajuci
nacin se primjenjuju Opc¢i uvjeti za osiguranje imovine, ukoliko nisu u
suprotnosti s ovim Uvjetima.

(2) Na ugovore o osiguranju sklopljene sukladno ovim Uvjetima, primje-

njuju se na odgovarajudi nacin odredbe Zakona o obveznim odno-

sima, Zakona o ljekarnistvu, Zakona o zdravstvenoj zastiti te ostalih
mjerodavnih zakona i propisa kojima je regulirano obavljanje osigu-
rane djelatnosti.

U slucaju nastupa promjena zakona i ostalih propisa kojima je reguli-

rano obavljanje osigurane djelatnosti, promjena bitnih uvjeta na trzi-

Stu ili uslijed nastupa drugih relevantnih promjena vezanih za pred-

metno osiguranje, Osiguratelj ¢e donijeti potrebne izmjene ovih

Uvjeta kao i uvjeta prateceg Premijskog sustava.

(4) O donesenim izmjenama u smislu prethodnog stavka ovog ¢lanka,
kao i u slucaju izmjene cijene premije, Osiguratelj ¢e pisanim putem
obavijestiti ugovaratelja osiguranja najkasnije 30 dana prije isteka
tekuce godine osiguranja i pozvati ga na prihvat predloZenih izmje-
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na ugovora o osiguranju. Osiguratelj je obvezan predloZene izmje-
ne dostaviti preporuc¢enim putem na posljednju adresu ugovaratelja
osiguranja i ostaviti mu primjereni rok za prihvat predloZenih izmje-
na. Primjereni rok ne moZe biti kra¢i od 8 dana od dana primitka.
PredloZene izmjene smatraju se novom ponudom. U slucaju prihva-
ta predloZenih izmjena, smatrati ¢e se da je ugovor o osiguranju sklo-
pljen kad je ponuda prispjela ugovornoj strani.

(5) Ako ugovaratelj osiguranja ne prihvati predloZene izmjene ugovo-
ra o osiguranju, ili se na iste oglusi, Osiguratelj moZe raskinuti ugo-
vor o osiguranju. lzjava o raskidu ugovora o osiguranju dostavlja se
na posljednju adresu ugovaratelja osiguranja preporuceno, putem
postanskog ureda. Ako se dostava izjave o raskidu ne moZe dosta-
viti na posljednju adresu ugovaratelja osiguranja ili ako ugovaratelj
osiguranja odbija preuzeti pismeno, odnosno ako se izjava o raskidu
ugovora o osiguranju ne moZe dostaviti na posljednju adresu ugova-
ratelja osiguranja iz drugih opravdanih razloga, smatrati ¢e se da je
izjava o raskidu ugovora o osiguranju pravovaljano dostavljena ugo-
varatelju osiguranja danom predaje iste poStanskom uredu.

(6) Ugovorne strane suglasne su da se sva pismena dostavljaju u pisa-
nom obliku na posljednju znanu adresu ugovorne strane. Pismena
Osiguratelja upucena ugovaratelju osiguranja / osiguraniku / kori-
sniku, uredno su dostavljena danom primitka na posljednjoj znanoj
adresi ugovaratelja osiguranja / osiguranika / korisnika. Ako ugovara-
telj osiguranja / osiguranik / korisnik ne obavijesti pisanim putem osi-
guratelja o promjeni adrese, pa se dostava pismena iz tog razloga ne
moZe uspjesno izvrsiti, smatrati ¢e se da je pismeno uredno dostavlje-
no ugovaratelju osiguranja / osiguraniku / korisniku danom predaje
istog, preporuc¢enim putem, postanskom uredu.

(7) Ugovorne strane suglasne su da ugovor o osiguranju moZze prestati u
bilo koje vrijeme temeljem sporazumnog raskida ugovornih strana.

(8) Ugovor o osiguranju prestaje odlaskom osiguranika u mirovinu ili
navrietkom 75. godine Zivota.

U primjeni od 15.01.2016.
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Clanak 1.

OSIGURATEL] — UNIQA osiguranje d.d., koje temeljem sklopljenog ugo-
vora o osiguranju preuzima pokri¢e ugovorenih osiguranih rizika;

OSIGURANIK — osoba ciji je interes pokriven osiguranjem, odnosno cija
je profesionalna odgovornost osigurana sukladno ovim Uvjetima; nosi-
telj je ugovorenih prava iz ugovora o osiguranju sklopljenog prema ovim
Uvjetima;

UGOVARATEL) OSIGURANJA — osoba koja u korist osiguranika s Osigu-
rateljem sklopi ugovor o osiguranju;

TRECA OSOBA — o3tecena osoba koja nije subjekt ugovora o osiguranju
zakljucenog prema ovim Uvjetima, a pretrpjela je Stetu koja bi nastala kao
posljedica profesionalnog propusta osiguranika prilikom obavljanja osi-
gurane djelatnosti;

OSIGURANI SLUCA| — dogadaj prouzro¢en osiguranim rizikom;

OSIGURANI RIZIK — rizik koji je obuhvacen osiguranjem; osigurani rizik
mora biti buduci dogadaj, neizvjestan i nezavisan od iskljucive volje ugo-
varatelja osiguranja ili osiguranika, koji za posljedicu ima nastajanje Stete
¢iju bi naknadu ostecena tre¢a osoba mogla zahtijevati;

IZNOS OSIGURANJA — najvisi iznos obveze osiguratelja po jednom osi-
guranom slucaju;

PREMIJA OSIGURANJA — iznos kojeg ugovaratelj osiguranja placa za osi-
guranje temeljem sklopljenog ugovora o osiguranju;
POLICA OSIGURANJA — isprava o sklopljenom ugovoru o osiguranju.

PREDMET OSIGURANJA

Clanak 2.

(1) Predmet osiguranja u smislu odredbi ovih Uvjeta je gradansko-pravna

ugovorna (profesionalna) odgovornost osiguranika za Stetu, nasta-

lu oStecenim osobama uslijed neispunjenja, neurednog ispunjenja

ili zaka3njenja s ispunjenjem obveze osiguranika, a iskljucivo tijekom

obavljanja poslova iz djelokruga osigurane djelatnosti.

U smislu odredbe stavka 1. ovog ¢lanka, osiguranici mogu biti :

a) Medicinske sestre koje djelatnost zdravstvene njege (osigurana
djelatnost) obavljaju sukladno odredbama Zakona o sestrinstvu i
Zakona o zdravstvenoj zastiti, odnosno u privatnoj praksi, u zdrav-
stvenoj ustanovi, u trgovackom drustvu, odnosno kod druge prav-
ne ili fizicke osobe koja obavlja zdravstvenu djelatnost, sa odobre-
njem za samostalan rad i koje su upisane u registar Hrvatske komo-
re medicinskih sestara.

b) Primalje koje djelatnost primaljske skrbi (osigurana djelatnost)
obavljaju sukladno odredbama Zakona o primaljstvu i Zakona o
zdravstvenoj zastiti, odnosno u privatnoj praksi, u zdravstvenoj usta-
novi, u trgovackom drustvu, odnosno kod druge pravne ili fizicke
osobe koja obavlja zdravstvenu djelatnost, sa odobrenjem za samo-
stalan rad i koje su upisane u registar Hrvatske komore primalja.

¢) Fizioterapeuti koji djelatnost fizikalne terapije (osigurana djelatnost)
obavljaju sukladno odredbama Zakona o fizioterapeutskoj djelat-
nosti i Zakona o zdravstvenoj zastiti, odnosno u privatnoj praksi,
u zdravstvenoj ustanovi, u trgovackom drustvu, odnosno kod dru-
ge pravne ili fizitke osobe koja obavlja zdravstvenu djelatnost, sa
odobrenjem za samostalan rad i koji su upisani u registar Hrvatske
komore fizioterapeuta.

d) Sanitarni inZenjeri, stru¢ni prvostupnici radioloske tehnologije,
strucni prvostupnici radne terapije i strucni prvostupnici medicin-
sko-laboratorijske dijagnostike, koji djelatnost sanitarnih inZenjera,
struc¢nih prvostupnika radioloske tehnologije, stru¢nih prvostupni-
ka radne terapije i stru¢nih prvostupnika medicinsko-laboratorijske
dijagnostike (osigurana djelatnost) obavljaju sukladno odredbama
Zakona o djelatnostima u zdravstvu i Zakona o zdravstvenoj zastiti,
odnosno u privatnoj praksi, u zdravstvenoj ustanovi, u trgovackom
drustvu, odnosno kod druge pravne ili fizicke osobe koja obavlja
zdravstvenu djelatnost, sa odobrenjem za samostalan rad i koji su
upisani u registar Hrvatske komore zdravstvenih radnika.

e) Druge srodne djelatnosti (defektolozi, logopedi, itd) koje su orga-
nizirane u skladu sa zakonom i strukovnim pravilima, ali samo uko-
liko je to definirano i sadrZano na polici osiguranja (ugovoru o osi-
guranju).

(3) Osiguranjem je obuhvacena i odgovornost osiguranika za Stetu nasta-
lu u okviru njegove profesionalne djelatnosti koju o3te¢ena osoba
pretrpi kao izravnu posljedicu posjedovanija ili koristenja medicinske
opreme (aparata i uredaja) ukoliko se navedena medicinska oprema
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odgovornosti zdravstvenih
radnika

nalazi u ispravnom stanju, te ukoliko je ista priznata sukladno vaze¢im
medicinskim standardima.

(4) Osiguranjem je obuhvadena i odgovornost osiguranika za Stetu nasta-
lu kao posljedicu: djelovanja timskog rada osiguranika (npr. prilikom
izvodenja kirurskog zahvata u timu od vise lijecnika), iz pruZanja prve
pomodi i tijekom obavljanja hitne medicinske pomodi.

OSIGURANI SLUCA|

Clanak 3.

(1) Osigurani slucaj nastaje kada uslijed obavljanja osigurane djelatnosti
nastupe okolnosti koje sukladno zdravstvenim, medicinskim, strukov-
nim i pravnim standardima / tumacenjima predstavljaju pogresku u
obavljanju osigurane djelatnosti, za Ciji je nastanak, sukladno mjero-
davnim zakonskim propisima i odredbama ovih Uvjeta, odgovoran
Osiguranik.

(2) U smislu odredbi ovih Uvjeta, pod pogreskom se smatra: a) postu-
panje suprotno pravilima, metodama i standardima rada zdravstve-
ne struke, odnosno odgovarajuce struke i znanstvenim saznanjima, a
kojim se ugroZava Zivot i zdravlje ljudi i b) nepostovanje moralnih i
etickih nacela zdravstvene struke.

(3) Osiguranim slucajem se u smislu ovih Uvjeta smatra i jedna ili viSe
gresaka (radniji ili propusta) koje su prouzrocile jednu jedinstvenu Ste-
tu ili su proizidle iz jednog istog izvora, bez obzira na broj ostecenika.

Clanak 4.

(1) Uz primjenu odredaba ¢lanka 2. i 3. ovih Uvjeta, Osiguratelj nadokna-
duje Stetu ako je lije¢nicka pogreska nastala:

- kao posljedica radnji koje je osiguranik izvrSio temeljem naloga i
uputa ravnatelja bolnice, voditelja bolnickog odjela, konzilijarnog
lije¢nika i drugih neposredno nadredenih lije¢nika i osoba.

OSTECENIK

Clanak 5.

(1) Ostecenik je osoba koja nije subjekt ugovora o osiguranju zakljuce-
nog prema ovim Uvjetima, a pretrpjela je Stetu koja bi nastala kao
posljedica profesionalnog propusta osiguranika prilikom obavljanja
osigurane djelatnosti.

(2) Uz primjenu odredbe stavka 1. ovog ¢lanka, oStecenikom se iskljucivo
smatra:

- osoba na koju se Stetna radnja, odnosno pogreska, neposredno
odnosila (pacijent, odnosno korisnik zdravstvene usluge),

- osoba na koju se Stetna radnja, odnosno pogreska, nije neposred-
no odnosila, ali zbog pogreske trpi imovinske posljedice pogreske
(gubitak uzdrzavanja, podmirenje zdravstvenih tro3kova, troskova
pogreba i sl.) i osobe iz ¢lanka 1101. Zakona o obveznim odnosima.

(3) Ostecenim osobama ne smatraju se:

- Ugovaratelj osiguranja i osiguranik;

- Suvlasnik ugovaratelja osiguranja ili osiguranika;

- Zaposlenik osiguranika, bracni drug, roditelji i djeca osiguranika,
odnosno suvlasnika osiguranika kao i druge osobe koje s osigurani-
kom, odnosno suvlasnikom osiguranika Zive u zajednickom kucan-
stvu i koje je duZan uzdrzavati;

- Osobe kojima je osiguranik povijerio izvrenje poslova iz okvira svo-
je profesionalne djelatnosti;

- Osobe kojima prouzrocena Steta proizlazi iz osiguranikove izvanu-
govorne odgovornosti za Stetu.

LIMIT POKRICA (IZNOS OSIGURANJA) | AGREGATNI LIMIT

Clanak 6.

(1) Limit pokrica je najvisi iznos obveze osiguratelja po jednom Stetnom
dogadaju.

(2) Agregatni limit predstavlja gornju granicu obveze osiguratelja za sve
osigurane slucajeve ostvarene unutar jedne osigurateljne godine.

(3) lznos osiguranja po jednom osiguranom slucaju, kao i agregatni limit
za sve osigurane slucajeve ostvarene unutar jedne osigurateljne godi-
ne odreduje se na polici osiguranja.

TRAJANJE OSIGURAN]JA | TERITORIJALNO POKRICE
Clanak 7.

(1) Ugovor o osiguranju sklapa se za vremenski period od jedne godine,
osim ako ugovorom o osiguranju nije drugacije odredeno.

(2) Osigurateljna zastita odnosi se na osigurane rizike nastale na podru¢-
ju Republike Hrvatske.
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ISKLJUCENJA 1Z OSIGURANJA

Clanak 8.

(1) Osigurateljna obveza ne postoji za Stetu koju je osiguranik uzrokovao
trecoj oStecenoj osobi tijekom obavljanja osigurane djelatnosti prije-
varnim, namjernim ili svjesnim postupanjem suprotnim odredbama
strukovnih Kodeksa, zakonskih i podzakonskih propisa kojima je regu-
lirano obavljanje osigurane djelatnosti te suprotnim pravilima, meto-
dama i standardima rada zdravstvene struke i znanstvenim saznanji-
ma.

(2) Osim za slucajeve definirane stavkom (1) ovog ¢lanka, osigurateljna
obaveza ne postoji ni za:

Stete koje su posljedica komplikacija u postupku lijecenja. U smi-
slu odredaba ovih Uvjeta, ali ne iskljucivo, komplikacija predstavlja
neZeljeni, odnosno neocekivani i nepovoljni rezultat medicinskog
postupka, odnosno posljedice nepredvidivog tijeka bolesti, ozljede
ili stanja pacijenta, a koji nastaje unato¢ medicinski ispravnom i pra-
vodobno izvedenom postupku koji je izveden pravilnom uporabom
ispravne opreme i sredstava uz optimalnu organizaciju rada;

Stete koje su posljedica profesionalnih gresaka, nastalih u trenutku
prije nego sto je osiguranik bio upisan u ¢lansku evidenciju Komore,
odnosno Stete nastale nakon 3to je osiguranik izbrisan iz ¢lanske evi-
dencije Komore;

Stete nastale za vrijeme kada je osiguraniku privremeno ili trajno
oduzeto odobrenje za samostalan rad (licenca) odnosno dozvola
za rad;

Stete nastale nakon $to je osiguraniku prestalo pravo na obavljanje
osigurane djelatnosti;

Stete nastale kao posljedica zahvata za koje osiguranik ili osobe koje
za njega obavljaju poslove nisu imali odgovarajuce stru¢no i praktic-
no iskustvo, odnosno Stete nastale kao posljedica djelatnosti i poslo-
va izvan izobrazbespecijalnosti osiguranika odredene odobrenjem
za samostalan rad;

Stete nastale kao posljedica istraZivanja novih dijagnostic¢kih, tera-
pijskih i preventivnih postupaka koji nisu bili dopusteni temeljem
odluke nadleznih tijela;

Stete koje proizlaze iz primjene i Sirenja znanstveno neprovjerenih
postupaka i pobudivanja laZne nade u bolesnika i njegovih bliznjih;
Stete proizasle iz koriStenja neispravnih medicinskih uredaja i apa-
rata, odnosno opreme, ako je osiguranik znao ili mu nije moglo biti
nepoznato da su aparat i/ili oprema neispravni;

troskove lijekova, osim ako su troskovi lijekova u izravnoj uzro¢no-
posljedi¢noj vezi s nastalom Stetom;

troskove smjestaja i prehrane bolesnika;

Stete proizasle iz medusobnih odnosa zdravstvenih radnika, medu-
sobnih potraZivanja i odgovornosti zdravstvenih radnika i pomo¢-
nog stru¢nog osoblja u okviru zajednic¢kog, zakonom propisanog,
organiziranog oblika u kojem se obavlja osigurana djelatnost;

Stete koje nastaju pri nabavi i davanju pripravaka krvi i krvnih deri-
vata;

Stete koje je prouzrocila treca osoba, kojoj je osiguranik omogucio
obavljanje osigurane djelatnosti temeljem svoje dozvole i licence,
odnosno Stete nastale iz razloga sto je osiguranik poslove iz djelo-
kruga osigurane djelatnosti prenio na osobe koje nisu ovlastene ni
kvalificirane za njihovo obavljanje;

Stete nastale zbog nepridrZavanja obveze ¢uvanja profesionalne taj-
ne (osim u slucajevima predvidenim Zakonom ili moguce Stete po
trecu osobu);

Stete nastale kao posljedica prava osiguranika na priziv savjesti;
Stete nastale iz razloga Sto se osiguranik tijekom obavljanja osigura-
ne djelatnosti neuljudno odnosio, vrijedao, omalovaZavao ili poni-
Zavao pacijenta, odnosno oste¢enu osobu;

Stete nastale iz razloga Sto je osiguranik protivno zakonskim i pod-
zakonskim propisima, te suprotno aktima Komore koristio neodo-
breni naziv i znak privatne prakse ili drugog organiziranog oblika
pod kojim se obavlja profesionalna djelatnost osiguranika, odno-
sno oglasavao specijalisticku djelatnost ili dijagnosticke i terapijske
postupke za koje osiguranik ne raspolaze s odgovaraju¢im doku-
mentom kojim se potvrduje vladanje odredenim postupkom ili vje-
Stinom;

Stete nastale iz razloga Sto je osiguranik obavljajuci osiguranu dje-
latnost: traZio ili pribavljao poslove na nedostojan nacin, unosio laz-
ne podatke u sluZzbene knjige, poslovne isprave i obveznu propisa-
nu evidenciju i dokumentaciju, potpisivao projekte, stru¢na mislje-
nja i sl. izradene od neovlastene osobe, neovlasteno koristio sluzbe-
ne podatke u osobne svrhe, ugovarao poslove bez odgovarajuceg
pisanog dokumenta;

Stete nastale zbog nepravilnog vodenija ili gubitka medicinske doku-
mentacije i podataka (pisanih, tiskanih ili elektronicki pohranjenih),
koji su bili povjereni osiguraniku na ¢uvanje, odnosno koji su bili
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povjereni osiguraniku za potrebe obavljanja osigurane djelatnosti;

- Stete koje su u svezi i proizlaze iz medicinski neindiciranih abortusa;

- Stete koje su u svezi i proizlaze iz djelatnosti porodnistva i pomo-
¢i pri porodu, ukoliko nisu izvrSeni u ovlastenim ustanovama i od
strane ovlastenih djelatnika, osim u slucaju prve i hitne medicinske
pomodi;

- Stete koje proizlaze iz postupka sterilizacije, in vitro fertilizacije;

- Stete nastale kao posljedica bolnicke infekcije (hospitalizmus);

- Stete nastale kao posljedica lijecenja privatno osiguranih pacijenata
u bolnici bez da je pacijent sluzbeno prijavljen u bolnicu;

- Stete koje su nastale uslijed zahvata na ljudskom genomu, usli-
jed promjena genetskog materijala ljudskih rasplodnih stanica ili
embrija, bez obzira svode li se te modifikacije na prijenos nasljed-
nog materijala ili indirektni ucinak na transgenetski materijal, ili se
pak radi o direktnom zahvatu na genetickom materijalu ili repro-
duktivnim stanicama. Osiguranje ne pokriva Stete u svezi s genet-
ski modificiranim organizmima odnosno osiguranjem nisu pokrive-
ne obveze naknade Stete za Stete koje nastanu iz genetsko-tehnic-
kih promijenjenih organizama. Pojam genetsko-tehnickih promije-
njenih organizama znadi i obuhvaca: organizme, mikroorganizme
ili stanice na koje ili na cije je pretece (organizme, mikroorganizme,
stanice ili stani¢ne organele) primijenjen genetskotehnicki postupak
koji je doveo do njihove genetsko-tehni¢ke promjene a obuhvaca
osim toga svaku biolosku odnosno molekularnu jedinku u potenci-
jalu samoumnoZzavanja na koju je ili na cije je pretece primijenjen
genetsko tehnicki postupak, koji je doveo do njihove genetsko teh-
nicke promjene;

- Stete proizasle iz biomedicinskih istraZivanja i Stete koje su nastale
pacijentima nad kojima se obavlja znanstveno istraZivanje;

- Stete zbog ugovornih kazni koje je duzna platiti Komora ili osigura-
nik;

- Stete koje pretrpi ugovaratelj osiguranja, osiguratelj, osiguranik, dje-
latnici osiguranika, te osobe koje su u srodstvu s osiguranikom kao
i druge osobe koje s osiguranikom Zive u zajedni¢kom kucanstvu i
koje je osiguranik duzan uzdrzavati. U smislu ovih Uvjeta, srodni-
cima osiguranika smatraju se supruznici, djeca, roditelji, te braca i
sestre osiguranika. Kod pravnih osoba iskljuceni su odstetni zahtjevi
suvlasnika ugovaratelja ili osiguranika, osoba u vlasnistvu ili suvla-
snistvu ugovaratelja ili osiguranika;

- na slucajeve u kojima Stetu pretrpe podugovaratelji i njihovi djelat-
nici u poslovima u kojima se ugovaratelj ili osiguranik pojavljuje kao
nositelj posla;

- Stete koje proizlaze iz povrede prava na ugled, dobar glas, cast,
dostojanstvo, slobodu privredivanja i sl.;

- Stete koje su posljedica izvanrednih dogadaja, kao npr. Stete nasta-
le uslijed rata, neprijateljstava ili ratu slicnim radnjama, gradanskog
rata, revolucije, ustanka, nemira koji nastanu iz takvih dogadaja,
radnjama pocinjenima iz politickih pobuda, nasilja, djelovanja ili
prisutnosti prirodnih i elementarnih nepogoda, nuklearne radijacije
ili nuklearne kontaminacije i drugih sli¢nih dogadaja — teret dokaza
da je Steta nastala kao posljedica takvih dogadaja je na osiguratelju;

- Stete nastale prijenosom (zarazom) virusa hepatitisa i/ili HIV-a
(SIDE) prilikom lije¢ni¢ke obrade (lijecenja) ostecenika;

- Stete koje proizadu iz ispitivanja lijeka ili klinickih ispitivanja;

- Stete koje je pocinila osoba koja je na zamjeni za vrijeme godi3njeg
odmora, bolovanja ili porodiljnog dopusta osiguranika;

- Stete koje su posredno ili neposredno povezane s koristenjem azbe-
sta ili materijala koji sadrZe azbest ili svime vezano uz azbest;

- Stete kod kojih se radi o Stetama proizaslim iz vjestacenja;

- Stete nastale kao posljedica ugovornog prosirenja odgovornosti osi-
guranika i na slucajeve, kad po Zakonu ne odgovara;

- Stete nastale uslijed Strajka ili obustave rada osiguranika, te uslijed
krSenja patentnih i licencnih prava;

- Stete koje su posljedica propusta ili pogreSaka osiguranika nastalih
prije zakljucivanja ovog ugovora o osiguranju od odgovornosti, pa
Cak i ako se Steta manifestira nakon zakljucenja navedenog ugovora;

- Stete na stvarima Stete koje su proizadle iz gubitka ili nestanka
pokretnina u prostorijama ugovaratelja osiguranja i/ili osiguranika;

- Stete koje proizlaze iz zakonske odgovornosti ¢lanova uprave osigu-
ranika ili drugih odgovornih osoba, u obavljanju njihove funkcije;

- Stete uzrokovane oneciS¢enjem okolisa (ekoloske Stete);

- Stete koje proizlaze iz jamstva za nedostatke;

- Stete koje proizlaze iz odgovornosti osiguranika kao poslodavca.

(3) Osiguranjem po ovim Uvjetima nisu obuhvacene Stete od odgovor-
nosti za radnje, propuste ili pogreske u obavljanju poslova iz djelokru-
ga osigurane djelatnosti koje su bile poznate u vrijeme sklapanja ugo-
vora o osiguranju ili nisu mogle ostati nepoznate ugovornim strana-
ma. Propust ili pogreska se smatraju poznatim u trenutku kad ih osi-
guranik sam utvrdi ili za njih dozna, a da jo$ nije prijavljen odstetni

5.12016 10:31:07



zahtjev od strane oStecene osobe. U slucaju sumnje, smatra se da je
radnja, propust ili pogreska ucinjena onog dana, kad je neka od rad-
nji trebala biti poduzeta kako bi se sprijecilo nastajanje Stete.

OBVEZE OSIGURATELJA
Clanak 9.
(1) U svezi s podnesenim zahtjevom za naknadu Stete od strane ostecene
osobe osiguratelj je u obvezi:
- zajedno s osiguranikom poduzeti obranu od neosnovanih ili pretje-
ranih zahtjeva za naknadu Stete (¢l.11. Pravna zastita),
- udovoljiti osnovanim zahtjevima za naknadu Stete (¢l.12. -Isplata
naknade iz osiguranja),
- naknaditi troSkove sudskog i drugih sporova radi utvrdivanja osigu-
ranikove odgovornosti (¢l.13. Naknada troskova spora).
(2) Ukupan iznos isplacen na ime naknade za Stetu, ukljucujudi pripada-
juce kamate i troSkove spora, ograniceni su iznosom osiguranja nave-
denim na polici osiguranja po svakom pojedinom Stetnom dogadaju.

OBVEZE OSIGURANIKA

Clanak 10.

(1) Osiguranik je duZan u pisanom obliku izvijestiti osiguratelja o nastan-
ku osiguranog slucaja kao i odstetnom zahtjevu podnijetom protiv
njega, odmah po saznanju, a najkasnije u roku od tri dana od kad
je to saznao. Osiguranik je duZan izvijestiti osiguratelja i onda kada
zahtjev za naknadu Stete protiv njega bude istaknut preko suda, kada
bude stavljen u pritvor, kao i onda kada bude pokrenut postupak za
osiguranje dokaza.

(2) Ako je proveden ocevid, podignuta optuznica ili je donesena odluka

o pokretanju kaznenog ili stegovnog postupka, osiguranik je duzan

o tome odmabh izvijestiti osiguratelja, pa i onda kada je ve¢ prijavio

nastanak Stetnog dogadaja. Takoder je duzan dostaviti dokumentaci-

ju nadleznih tijela nastalu u svezi nastalog Stetnog dogadaija.

Osiguranik nije ovlasten bez prethodne pisane suglasnosti osigurate-

lja izjaSnjavati se o zahtjevu za naknadu Stete, a osobito ga nije ovla-
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ti isplatu osim ako se prema cinjeni¢nom stanju nije moglo odbiti pri-
znanje, nagodba ili isplata a da se time ne ucini ocita nepravda. Ako
je osiguranik u zabludi smatrao da postoji njegova odgovornost ili da
su ispravno utvrdene cinjenice, to ga nece opravdati.

(4) Ako ostecenik podnese tuzbu za naknadu Stete protiv osiguranika,
osiguranik je duzan dostaviti osiguratelju sudski poziv odnosno tuz-
bu i cjelokupnu dokumentaciju u svezi sa Stetnim dogadajem i zahtje-
vom za naknadu Stete. Ako se osiguranik protivi prijedlogu osigura-
telja da se zahtjev za naknadu Stete rijeSi nagodbom, osiguratelj nije
duZan platiti viSak naknade, kamate i troSkove koji su uslijed toga
nastali.

U slucaju da se ostecenik zahtjevom za naknadu Stete neposredno

obrati osiguratelju, osiguranik je duZan osiguratelju pruZiti sve doka-

ze i podatke s kojima raspolaZe, a koji su neophodni za utvrdivanje
odgovornosti za pric¢injenu Stetu i za ocjenu osnovanosti zahtjeva,
opsega i visine Stete.

(6) Ako uslijed promijenjenih okolnosti osiguranik stekne pravo da se uki-
ne ili smaniji renta o$tecenoj osobi, duZan je o tome bez odgode izvi-
jestiti osiguratelja.

(7) Ukoliko se osiguranik ne pridrZava obaveza iz ovog ¢lanka, snostiti ce
Stetne posljedice koje uslijed toga nastanu, osim ako bi one nastale i
da se pridrzavao tih obaveza.

PRAVNA ZASTITA

Clanak 11.

(1) Obveza osiguratelja na pruzanje pravne zastite obuhvaca:

- ispitivanje odgovornosti osiguranika za nastalu Stetu;

- vodenje spora u ime osiguranika ako ostecenik ostvaruje pravo na
naknadu Stete u sudskom postupku;

- davanje u ime osiguranika svih izjava koje smatra korisnim za ispu-
njenje osigurateljne obveze ili za obranu od neosnovanog ili pretje-
ranog zahtjeva za naknadu Stete.

(2) Uz izricitu suglasnost osiguratelja, vodenje spora moZe se povijeriti
osiguraniku koji se u takvom slucaju duzan pridrzavati uputa i nalo-
ga osiguratelja u pogledu vodenja parnice. Osiguratelj moZe preuzeti
vodenje parnice ili stupiti na mjesto osiguranika ili sudjelovati u svoj-
stvu umjesaca.

(3) Osiguratelj ima pravo odbiti stupanje u spor u svojstvu umjesaca,
odnosno ovlasten je odbiti vodenje spora ili prepustiti vodenje spora
osiguraniku ako ocijeni da nema interesa za pruZanje pravne zastite
glede odnosa visine zahtjeva za naknadu Stete i visine iznosa osigura-
nja.

(4) Osiguratelj ima pravo odbiti stupanje u spor u svojstvu umjesaca,
odnosno ovladten je odbiti vodenje spora ili prepustiti vodenje spo-
ra osiguraniku ukoliko se radi o slucajevima koji su ¢lankom 8. ovih
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Uvjeta iskljuceni iz osiguranja, izuzev Steta koje su posljedica kompli-
kacija u postupku lijecenja.

(5) U slucaju da osiguratelj prije pokretanja spora na ime naknade Stete
isplati iznos osiguranja, prestaje i njegova obveza na pravnu zastitu.

NAKNADA STETE

Clanak 12.

(1) Osiguratelj isplacuje naknadu za Stetu na temelju:

- priznanja koje je dao ili odobrio;

- nagodbe koju je sklopio ili odobrio;

- sudske odluke.

(2) Osiguratelj je ovlasten da na ime naknade za Stetu osiguraniku polo-
Zi iznos osiguranja, umanjen za iznos ugovorene fransize, te se u tom
slucaju oslobada svih obveza u svezi s osiguranim slucajem.

(3) Osiguratelj je ovlasten na ime naknade za Stetu osiguraniku poloZi-
ti nesporni iznos naknade za Stetu, uvecan za pripadajuce kamate i
troskove te umanjen za iznos ugovorene fransize. Eventualna daljnja
obveza osiguratelja, utvrdena sudskom odlukom ili nagodbom koju
je sklopio osiguranik a osiguratelj odobrio, odnosi se samo na:

1. naknadu za Stetu koja predstavlja razliku izmedu nesporno isplace-
nog iznosa i iznosa utvrdenog sudskom odlukom ili nagodbom koju
je osiguratelj odobrio,

2. kamate obracunate na razliku naknade za Stetu navedenu u tocki 1.
ovog stavka,

3. razmjeran iznos troskova postupka na dio iz tocke 1. ovog stavka.

(4) Ako je osiguranik obvezan platiti rentu, a kapitalizirana vrijednost ren-
te prelazi iznos osiguranja ili ostatak iznosa po odbitku drugih dava-
nja u s vezi istog osiguranog slucaja, dugovana renta ¢e se naknaditi
samo u omjeru izmedu iznosa osiguranja odnosno ostatka iznosa osi-
guranja i kapitalizirane vrijednosti rente. Kapitalizirana vrijednost ren-
te za izracunavanje proporcije ra¢una se na temelju tablica smrtnosti
za osiguranje Zivota u Republici Hrvatskoj.

NAKNADA TROSKOVA SPORA

Clanak 13.

(1) Osiguratelj naknaduje troskove spora i druge opravdane troskove
ukoliko je sam vodio spor ili je dao suglasnost osiguraniku za vodenje
spora ili ukoliko su obje strane bile ukljuc¢ene u sudski spor, a ne radi
se o slucajevima koji su ¢lankom 8. ovih Uvjeta iskljuceni iz osigura-
nja, izuzev Steta koje su posljedica komplikacija u postupku lijecenja.

(2) Kada izvrsi svoju obvezu isplatom iznosa osiguranja umanjenom za
iznos ugovorene fransize, osiguratelj se oslobada daljnjih davanja na
ime naknade za Stetu i troSkova po jednom osiguranom slucaju.

(3) Osiguranika u postupku naknade Stete mozZe zastupati samo odvjet-
nik kojeg odredi osiguratelj. U tom slucaju osiguratelj naknaduje sve
troskove odvjetnika do visine utvrdenog iznosa osiguranja.

NEPOSREDNI ZAHTJEV OSTECENE OSOBE

Clanak 14.

(1) Ukoliko ostec¢ena osoba zahtjev za naknadu Stete postavi samo prema
osiguratelju, osiguratelj ¢e o tome obavijestiti osiguranika i pozvati ga
da pruZi sve potrebne podatke kao i da sam osiguranik poduzme mje-
re radi zastite svojih interesa.

(2) Ukoliko se u slucaju iz prethodnog stavka osiguratelj odluci isplatiti
naknadu osteceniku u cijelosti ili djelomi¢no, duzan je o tome obavi-
jestiti osiguranika.

(3) Ostecena osoba moZe zahtijevati neposredno od osiguratelja nakna-
du Stete za koju odgovara osiguranik, ali najvi$e do iznosa osigurate-
ljeve obveze.

IZVANSUDSKO RJESAVANJE SPOROVA

Clanak 15.

(1) Sve osobe koje svoj pravni interes crpe iz ugovora o osiguranju ponaj-
prije ¢e nastojati sve svoje mozZebitne sporove s osigurateljem koji
proizlaze iz ugovora o osiguranju ili su u vezi s njim rijesiti sporazu-
mno, u mirnom postupku kod osiguratelja.

Subjekti iz ugovora o osiguranju i drugi korisnici usluga UNIQA osigura-

nja podnose svoje prituzbe:

a) usmeno na zapisnik:

- u sjedistu UNIQA osiguranja, Planinska 13A, Zagreb

b) pisanim podneskom:

- na adresu sjedista UNIQA osiguranja d.d. — Planinska 13A , 70000
Zagreb

- telefaksom na broj: (01) 63 24 250 ili

- e-postom na adresu: info@uniqa.hr.

Prituzba treba sadrZavati:

a) ime i prezime te adresu podnositelja prituzbe koji je fizicka osoba ili
njegova zakonskog zastupnika, odnosno naziv tvrtke, sjediste te ime i
prezime odgovorne osobe podnositelja prituZbe koji je pravna osoba;
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Tisak: sije¢anj 2016.

b) razloge prituzbe i zahtjeve podnositelja prituzbe;

c) dokaze kojima se potvrduju navodi iz prituzbe kad ih je moguce pri-
loZiti, a moZe sadrZavati i isprave koje nisu bile razmatrane u postup-
ku u kojem je donesena odluka zbog koje se prituzba podnosi te pri-
jedloge za izvodenje dokaza;

d) datum podno3enja prituzbe i potpis podnositelja prituzbe, odnosno
osobe koja ga zastupa;

e) punomod za zastupanje, kad je prituzba podnesena po opunomoce-
niku.

Nakon Sto prouci i provjeri navode iz prituzbe, UNIQA osiguranje u pisa-

nom c¢e obliku odgovoriti podnositelju najkasnije u roku od 15 dana od

dana primitka prituzbe.

PRIMJENA OVIH UVJETA
Clanak 16.

(1) Ugovorne strane smatrat ¢e mjerodavnim za medusobne odnose
samo ono $to je sadrZano u ovim Uvjetima.

(2) Ugovorne strane sporazumno utvrduju da bilo kakvi usmeni dogovori
vezani uz prava i obveze iz predmetnog ugovora o osiguranju, a koji
bi bili u suprotnosti s ovim Uvjetima, nece imati pravni ucinak. Sve
promjene u odnosima iz ugovora o osiguranju sklopljenog suklad-
no ovim Uvjetima, a koje bi odstupale od ovih Uvjeta, imati ¢e pravni
ucinak jedino ukoliko su sastavljene u pisanom obliku i potpisane po
ugovornim stranama.

ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 17.

(1) Na ugovore o osiguranju sklopljene sukladno ovim Uvjetima, odno-
sno na odnose izmedu osiguratelja, osiguranika, ugovaratelja osigu-
ranja, oStecenika, te ostalih osoba kojih bi se ticali odnosi iz ugovo-
ra o osiguranju sklopljenog slijedom odredbi ovih Uvjeta, a koji nisu
regulirani ovim Uvjetima ni ugovorom o osiguranju, na odgovarajudi
nacin se primjenjuju Op¢i uvjeti za osiguranje imovine ukoliko nisu u
suprotnosti s ovim Uvjetima.

(2) Na ugovore o osiguranju sklopljene sukladno ovim Uvjetima, primje-
njuju se na odgovarajuci nacin odredbe Zakona o obveznim odnosi-
ma, Zakona o sestrinstvu, Zakona o primaljstvu, Zakona o fiziotera-
peutskoj djelatnosti, Zakona o djelatnostima u zdravstvu, Zakona o
zdravstvenoj zastiti te ostalih mjerodavnih zakona i propisa kojima je
regulirano obavljanje osigurane djelatnosti.

(3) U slucaju nastupa promjena zakona i ostalih propisa kojima je reguli-
rano obavljanje osigurane djelatnosti, promjena bitnih uvjeta na trzi-
Stu ili uslijed nastupa drugih relevantnih promjena vezanih za pred-
metno osiguranje, Osiguratelj ¢e donijeti potrebne izmjene ovih
Uvjeta kao i uvjeta prate¢eg Premijskog sustava.
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(4) O donesenim izmjenama u smislu prethodnog stavka ovog ¢lanka,
kao i u slucaju izmjene cijene premije, Osiguratelj ¢e pisanim putem
obavijestiti ugovaratelja osiguranja najkasnije 30 dana prije isteka
tekuce godine osiguranja i pozvati ga na prihvat predloZenih izmje-
na ugovora o osiguranju. Osiguratelj je obvezan predloZene izmje-
ne dostaviti preporu¢enim putem na posljednju adresu ugovaratelja
osiguranja i ostaviti mu primjereni rok za prihvat predloZenih izmje-
na. Primjereni rok ne moZe biti kra¢i od 8 dana od dana primitka.
PredloZene izmjene smatraju se novom ponudom. U slucaju prihva-
ta predloZenih izmjena, smatrati ¢e se da je ugovor o osiguranju sklo-
pljen kad je ponuda prispjela ugovornoj strani.

(5) Ako ugovaratelj osiguranja ne prihvati predloZene izmjene ugovo-
ra o osiguranju, ili se na iste oglusi, Osiguratelj moZe raskinuti ugo-
vor o osiguranju. Izjava o raskidu ugovora o osiguranju dostavlja se
na posljednju adresu ugovaratelja osiguranja preporuceno, putem
postanskog ureda. Ako se dostava izjave o raskidu ne moZe dosta-
viti na posljednju adresu ugovaratelja osiguranja ili ako ugovaratelj
osiguranja odbija preuzeti pismeno, odnosno ako se izjava o raskidu
ugovora o osiguranju ne moZe dostaviti na posljednju adresu ugova-
ratelja osiguranja iz drugih opravdanih razloga, smatrati ¢e se da je
izjava o raskidu ugovora o osiguranju pravovaljano dostavljena ugo-
varatelju osiguranja danom predaje iste poStanskom uredu.

(6) Ugovorne strane suglasne su da se sva pismena dostavljaju u pisa-
nom obliku na posljednju znanu adresu ugovorne strane. Pismena
Osiguratelja upucena ugovaratelju osiguranja / osiguraniku / kori-
sniku, uredno su dostavljena danom primitka na posljednjoj znanoj
adresi ugovaratelja osiguranja / osiguranika / korisnika. Ako ugovara-
telj osiguranja / osiguranik / korisnik ne obavijesti pisanim putem osi-
guratelja o promjeni adrese, pa se dostava pismena iz tog razloga ne
moZe uspjesno izvrsiti, smatrati ¢e se da je pismeno uredno dostavlje-
no ugovaratelju osiguranja / osiguraniku / korisniku danom predaje
istog, preporucenim putem, postanskom uredu.

(7) Ugovorne strane suglasne su da ugovor o osiguranju mozZe prestati u
bilo koje vrijeme temeljem sporazumnog raskida ugovornih strana.

(8) Ugovor o osiguranju prestaje odlaskom osiguranika u mirovinu ili
navrsetkom 75. godine Zivota.

U primjeni od 15.01.2016.
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Clanak 1.
Opce odredbe

Opdi uvjeti za osiguranje od posljedica nesretnog slucaja (nezgode) (u
daljnjem tekstu: Uvjeti) sastavni su dio Ugovora o osiguranju od poslje-
dica nesretnog slucaja (nezgode).

Clanak 2.

Pojmovi

Pojedini pojmovi u Uvjetima imaju sljedeca znacenja:

Osiguratelj: UNIQA osiguranje d.d., Zagreb.

Ugovaratelj osiguranja: osoba koja je s osigurateljem sklopila ugovor o
osiguranju.

Osiguranik: osoba od cije smrti, invaliditeta ili naruenja zdravlja ovisi
isplata osigurnine, odnosno naknade.

Polica osiguranja: isprava o sklopljenom ugovoru o osiguranju.

Premija osiguranja: novcani iznos koji je ugovaratelj osiguranja duzan
platiti po ugovoru o osiguranju.

Iznos osiguranja: novcani iznos na koji je sklopljen ugovor o osiguranju,
a koji predstavlja najvisi iznos do kojeg je osiguratelj u obvezi.
Osigurani slucaj: ostvareni rizik koji je pokriven osiguranjem.
Osigurnina: novcani iznos koji isplacuje osiguratelj kad nastupi osigu-
rani slucaj.

Korisnik osiguranja: osoba u c¢iju korist se osiguranje ugovara i kojoj se
isplacuje osigurnina ili naknada.

Clanak 3.

Predmet osiguranja

U polici osiguranja navedeno je koji su rizici osigurani te koji su ugovo-
reni iznosi osiguranja.

Clanak 4.

Sposobnost za osiguranje

1. U pravilu se mogu osigurati zdrave osobe do 85. (osamdesetipete)
godine Zivota.

2. Osobe cija je opca radna sposobnost smanjena zbog teZe bolesti,
teZih tjelesnih mana ili nedostataka, osiguravaju se uz naplatu povi-
Sene premije, osim ukoliko osiguranje zbog teZine bolesti, nedosta-
taka ili mane nije moguce.

3. Ne mogu biti osigurane dusevno bolesne osobe, osobe koje imaju
psihicke poremecaje, osobe potpuno lisSene poslovne sposobnosti i
osobe koje su trajno nesposobne za rad.

4. Ukoliko je osiguranik tijekom trajanja osiguranja stekao status oso-
be koja ne moZe biti osigurana, osigurateljna zastita odmah prestaje.
Istovremeno prestaje Ugovor o osiguranju za tog osiguranika.

Clanak 5.

Trajanje osiguranja

1. Osigurane su posljedice nesretnog slucaja (nezgode) koje su nastu-
pile u razdoblju dok je postojalo osigurateljno pokrice.

2. Osigurateljna zastita pocinje u 00.00 sati onoga dana koji je na polici
naveden kao pocetak osiguranja, pod uvjetom da je osiguratelju prije
toga placena premija, odnosno premijski obrok, ako nije ugovoreno
drugacije. Ako je premija placena nakon pocetka osiguranja, obveza
osiguratelja pocinje u 00.00 sati sljedeceg dana, racunajudi od dana
kada je plac¢ena premija.

3. Ugovor o osiguranju moZe se sklopiti s neodredenim vremenom tra-
janja. Svaka ugovorna strana moZe otkazati takav ugovor o osigura-
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Opdi uvjeti za osiguranje osoba od posljedica
nesretnog slucaja (nezgode)

U primjeni od 1.1.2024.

nju pisanim putem najkasnije u roku od 3 mjeseca prije isteka teku-
ce osigurateljne godine. Ako se ugovor o osiguranju otkaZe na nave-
deni nacin, osiguranje prestaje istekom 24:00. sata posljednjeg dana
tekuce osigurateljne godine.

4. Osiguranje prestaje za svakoga pojedinog osiguranika istekom
24-tog sata dana navedenog na polici osiguranja, odnosno istekom
24-tog sata dana kad:

m nastupi smrt osiguranika ili bude ustanovljena invalidnost od
100%;

m osiguranik postane dusevno bolestan ili potpuno liSen poslovne
sposobnosti;

m osiguranik navrsi godine Zivota do kojih se osiguranje moZe ugo-
voriti.

5. ProduZenje (obnova) isteklog ugovora o osiguranju moguce je pod
uvjetom da je premija temeljem ponude osiguratelja za novo osigu-
rateljno razdoblje placena do dana isteka postojeceg ugovora, odno-
sno najkasnije 30 dana od dana isteka prethodnog ugovora o osigu-
ranju.

Clanak 6.

Pojam nesretnog slucaja (nezgode)

1. Nesretnim slu¢ajem (nezgodom) u smislu ovih Uvjeta smatra se sva-
ki iznenadan i o volji osiguranika nezavisan dogadaj koji, djelujuci
uglavnom izvana i naglo na tijelo osiguranika, ima za posljedicu nje-
govu smrt, potpuni ili djelomicni trajni invaliditet, prolaznu nespo-
sobnost za rad ili narusenje zdravlja koje zahtjeva lijecni¢ku pomog,
odnosno lijecenje u bolnici.

2. Nesretnim slucajem (nezgodom) se smatraju takoder i sljedeci doga-
daiji koji ne ovise o volji osiguranika:

m utapanje;

m opekotine;

m udisanje plinova ili para, prodiranje otrova, kiselina ili luZina u
organizam, osim ukoliko su ti utjecaji uslijedili postupno;

m udar ili ujed Zivotinje i ubod insekta, osim ako je takvim ubodom
prouzrocena kakva infektivna bolest.

3. U smislu ovih Uvjeta, ne smatraju se nesretnim slucajem:

m zarazne, profesionalne i ostale bolesti, urodene ili ste¢ene bolesti
i/ili deformacije, kao ni posljedice psihickih utjecaja;

m trbusne kile, kile na pupku, vodene i ostale kile, osim onih koje
nastanu uslijed izravnog ostecenja trbusnog zida pod neposred-
nim djelovanjem vanjske mehanicke sile na trbusni zid, ukoliko je
nakon ozljede utvrdena traumatska kila kod koje je klinicki, uz kilu,
utvrdena ozljeda mekih dijelova trbusnog zida u tom podrucju;

m infekcije i bolesti koje nastanu uslijed raznih alergija, rezanja ili
kidanja Zuljeva ili drugih izraslina tvrde koZe;

m anafilakticki Sok, osim ako nastupi pri lijecenju zbog nastalog nes-
retnog slucaja;

m hernija disci intervertebralis, sve vrste lumbagija, diskopatija,
sakralgija, miofascitis, kokcigodinija, i3ialgija, fibrozitis, fascitis i
sve patoanatomske promjene slabinsko krizne regije oznacene
analognim terminima;
odljepljenje mreznice (ablatio retinae);
patoloske promjene kostiju i patoloske epifiziolize;
sustavne neuromuskularne bolesti i endokrine bolesti;

psihicki poremecaiji.



PRAVA IZ OSIGURANJA

Clanak 7.
Kad nastane nesretni slucaj (nezgoda) u smislu ovih Uvjeta, osiguratelj
isplacuje ugovoreni iznos osiguranja za osigurani rizik koji se realizirao.

Clanak 8.

Trajni invaliditet

1. Trajni invaliditet kao posljedica nesretnog slucaja (nezgode) je trajni
potpuni ili djelomic¢ni gubitak dijela tijela ili organa ili njihove funkci-
je, a koji se utvrduje nakon zavrienog lijecenja.

2. Postotak invaliditeta odreduje osiguratelj prema Tablici za odredi-
vanje postotka trajnog invaliditeta kao posljedice nesretnog slucaja
(nezgode) koja je sastavni dio Ugovora o osiguranju (u daljnjem tek-
stu: Tablica invaliditeta).

3. Individualne sposobnosti, socijalni poloZaj ili zanimanje osigurani-
ka (profesionalna sposobnost) ne uzimaju se u obzir pri odredivanju
postotka invaliditeta.

4. Kad nastane nesretni sluc¢aj (nezgoda) u smislu ovih Uvjeta, osigura-
telj, sukladno ugovorenim oblicima i iznosima u ugovoru o osigura-
nju, isplacuje naknadu u visini opisanoj u tablici:

visina invalidnosti naknada
trajna invalidnost do postotak iznosa osiguranja u visini

50% postotka invalidnosti

trajna invalidnost od dvostruki postotak iznosa osiguranja za
51% svaki postotak od 51% do 100%
potpuna (100%) trajna

invalidnost 150% iznosa osiguranja

5. Ako se posebno ugovori i plati dodatna premija (Progresija 300%),
osiguratelj isplacuje naknadu kako je naznaceno u tablici:

visina invalidnosti naknada
trajna invalidnost

do 25%

trajna invalidnost

od 26 do 50%

trajna invalidnost

od 51 do 75%

trajna invalidnost

od 76 do 100%
potpuna (100%) trajna
invalidnost

postotak iznosa osiguranja u visini

postotka invalidnosti
dvostruki postotak iznosa osiguranja za

svaki postotak od 26% do 50%
trostruki postotak iznosa osiguranja za

svaki postotak od 51% do 75%
Sesterostruki postotak iznosa osiguranja
za svaki postotak od 76% do 100%

300% iznosa osiguranja

6. Ako se posebno ugovori i plati dodatna premija (Progresija 500%),
osiguratelj isplacuje naknadu kako je oznaceno u tablici:

visina invalidnosti naknada
trajna invalidnost
do 50%

trajna invalidnost

od 51 do 75%

postotak iznosa osiguranja u visini

postotka invalidnosti
peterostruki postotak iznosa osiguranja

za svaki postotak od 51% do 75%
deseterostruki postotak iznosa
osiguranja za svaki postotak od 76% do
90%

petnaesterostruki postotak iznosa
osiguranja za svaki postotak od 91% do
95%

dvadesetorostruki postotak iznosa
osiguranja za svaki postotak od 96% do
100%

trajna invalidnost
od 76 do 90%

trajna invalidnost
od 91 do 95%

trajna invalidnost
od 96 do 100%

potpuna (100%) trajna

AT . .
invalidnost 500% iznosa osiguranja

Clanak 9.

Hospitalizacija

1. Hospitalizacija u smislu ovih Uvjeta je neprekinuti boravak u bolnici
uzrokovan nesretnim slucajem (nezgodom), duzi od 7 dana, unutar
dvije godine od dana nesretnog slucaja (nezgode).

UNIQA osiguranje d.d. | Planinska 13A | 10000 Zagreb

2. U slucaju hospitalizacije osiguratelj isplacuje jednokratnu naknadu
ovisno o danima provedenim u bolnici kako slijedi:

a. 2% iznosa osiguranja za trajni invaliditet ako je neprekidno trajanje
hospitalizacije: 7 - 14 dana;

b. 3% iznosa osiguranja za trajni invaliditet ako je neprekidno trajanje
hospitalizacije: 15 - 21 dan;

c. 4% iznosa osiguranja za trajni invaliditet ako je neprekidno trajanje
hospitalizacije: 22 i viSe dana.

3. Bolnicama se ne smatraju rehabilitacijski centri, specijalne bolnice
za medicinsku rehabilitaciju, bolnice za njegu zbog starosti, nemo-
¢i, neizljecive teske bolesti ili nemogucnosti ostvarenja ku¢ne njege,
toplice, ljecilista.

Clanak 10.

Naknada za prijelom (lom kosti)

Osiguratelj isplacuje ugovoreni iznos osiguranja za slucaj prijeloma kosti,
neovisno o broju prijeloma kostiju, ukoliko je prijelom kosti posljedica
nesretnog slucaja. Prijelomom se ne smatraju tzv. Abriss frakture, infrak-
cije kosti i patoloske frakture te su iskljucene iz osigurateljnog pokrica.

Clanak 11.
Privremena nesposobnost za rad
Privremena nesposobnost za rad, u smislu ovih Uvjeta, je nesretnim slu-
cajem uzrokovana nesposobnost osiguranika izvrSavati svoju obvezu
rada, u skladu s ugovorom o radu, $to za posljedicu ima odsutnost s posla
u razdoblju duzem od 42 dana.
U slucaju nastupa privremene nesposobnosti za rad osiguratelj isplacuje:
a. 1% iznosa osiguranja za trajni invaliditet ukoliko je nesposobnost
trajala do 3 mjeseca;
b. 2% iznosa osiguranja za trajni invaliditet ukoliko je nesposobnost
trajala od 4 do 6 mjeseci.
Privremena nesposobnost za rad koja traje duze od 6 mijeseci nije
pokrivena osiguranjem.
Jednokratna naknada isplacuje se ovisno o trajanju privremene
nesposobnosti za rad.

Clanak 12.

Smrt uslijed nesretnog slucaja (nezgode)

Ako je zbog nesretnog slucaja (nezgode) nastupila osiguranikova smrt,
isplacuje se ugovoreni iznos osiguranja.

Naknada u slucaju smrti umanjuje se za ve¢ utvrdenu naknadu za trajnu
invalidnost, odnosno eventualnu raniju isplatu za trajnu invalidnost usli-
jed istog nesretnog slucaja (nezgode) ako je smrt nastupila unutar godi-
ne dana od dana nastanka nesretnog slucaja (nezgode). osiguratelj ne
moZe traZiti povrat preplacene naknade za trajnu invalidnost.

Za osobe mlade od 14 godina u okviru osigurnine nadoknaduju se samo
stvarni i realni troskovi pogreba maksimalno do visine iznosa osiguranja.
Ukoliko je ugovoreno pokri¢e za smrt uslijed prometne nezgode, u slu-
caju nastupa osiguranog slucaja korisnicima osiguranja isplacuju se oba
iznosa osiguranja. Prometna nezgoda definira se u skladu s vazed¢im
zakonskim propisima.

Clanak 13.

Smrt uslijed bolesti

1. U slucaju smrti osiguranika uzrokovane bolescu, osiguratelj isplacuje
ugovoreni iznos osiguranja za smrt uslijed bolesti koji je naveden na
polici.

2. Za osobe mlade od 14 godina u okviru osigurnine nadoknaduju se
samo stvarni i realni troSkovi pogreba maksimalno do visine iznosa
osiguranja.

3. lIsklju¢ena je obveza osiguratelja na isplatu iznosa osiguranja za slu-
caj smrti uzrokovane bolesc¢u, ukoliko je bolest, koja je uzrok smrti
osiguranika, postojala, odnosno zapocela prije pocetka osiguranja.



4. Obveza osiguratelja za slucaj smrti uslijed bolesti ogranicena je i osi-

guratelj je duZan isplatiti:

a. 50% od iznosa osiguranja, ako osiguranik umre tijekom prvih Sest
mjeseci trajanja osiguranja;

b. cijeli iznos osiguranja, ako osiguranik umre poslije Sest mjeseci od
pocetka osiguranja.

Clanak 14.

Bolnic¢ka dnevnica

1.

Bolni¢ka dnevnica placa se za svaki kalendarski dan koji osiguranik,
zbog posljedica nesretnog slucaja (nezgode), provede na bolnickom
lije¢enju, a najdulje 365 dana unutar 2 godine od dana nesretnog
slucaja (nezgode).

Bolni¢ka dnevnica placa se i za svaki kalendarski dan koji osigura-
nik, a zbog nekog osiguranog slucaja, provede na rehabilitaciji koja
je odobrena od Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje i koja se
provodi nastavno nakon zavrSenog bolnickog lijecenja, ali najdulje
30 dana.

Pod bolnicom se podrazumijevaju zdravstvene ustanove koje imaju
valjanu dozvolu Ministarstva zdravlja i koje ispunjavaju druge zako-
nom propisane uvjete.

Bolnicama se ne smatraju rehabilitacijski centri, specijalne bolnice
za medicinsku rehabilitaciju bolnice za njegu zbog starosti, nemo-
¢i, neizljecive teske bolesti ili nemoguénosti ostvarenja ku¢ne njege,
toplice, ljecilista.

Danom boravka u bolnici smatra se boravak u bolnici od najmanje
24 sata.

Clanak 15.

Dnevna naknada

1.

Ako nesretan slucaj (nezgoda) ima za posljedicu osiguranikovu pri-
vremenu nesposobnost za rad koja se ocituje u njegovoj odsutno-
sti s radnog mjesta, privremenu nesposobnost boravka u vrticu,
pohadanja 3kole ili fakulteta, privremenu nesposobnost za bavlje-
nje sportskom aktivnos¢u koja je predmet osiguranja, a ugovoren je
rizik dnevne naknade, osiguratelj isplacuje dnevnu naknadu u ugo-
vorenoj visini od prvog dana pa do posljednjeg dana trajanja nespo-
sobnosti za rad / boravak u vrticu, Skoli ili fakultetu / bavljenje sport-
skom aktivnos¢u koja je predmet osiguranja, ali najvise do 200 dana
po jednom osiguranom slucaju.

Pokri¢e dnevne naknade za djecu obuhvaca i naknadu za boravak u
vrticu ili pohadanje nastave s imobiliziranim ekstremitetima.

Clanak 16.

Troskovi nezgode

1.

Ako se posebno ugovori i plati dodatna premija, osigurani su i tros-

kovi nezgode. Ukupni troskovi uzrokovani nesretnim slu¢ajem (nez-

godom) nadoknaduju se do maksimalnog iznosa od 2.654,46 EUR

ako su nastali u razdoblju od 2 godine od dana nastanka nesretnog

slucaja (nezgode) i ako nisu pokriveni obveznim zdravstvenim osi-

guranjem ili nekim drugim osiguranjem. Ukoliko su troskovi vezani

uz nesretni slucaj (nezgodu) samo djelomi¢no pokriveni obveznim

zdravstvenim osiguranjem ili nekim drugim osiguranjem, nadokna-

duju se samo nepokriveni troskovi. Osigurani su samo oni troskovi

koji nastanu na podru¢ju Republike Hrvatske.

Osigurani su :

m troskovi lijecenja;

m troskovi prijevoza osiguranika;

m troskovi spaSavanja koji su bili nuzni ako je osiguranik pretrpio
nesretni slucaj (nezgodu) u brdima ili na vodi;

m troskovi kozmeticke operacije;

m troskovi kuéne njege.

TroSkovi lijecenja su troskovi koji su nastali u svezi s uklanjanjem

posljedica nesretnog slucaja (nezgode), te su prema odluci lijecni-

ka bili nuzni. Ukljuceni su troskovi nabave proteza ili zubnih supstitu-

cija. Ukoliko osiguranik zbog dugih lista ¢ekanja privatno obavi pre-
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glede / pretrage koje su pokrivene obveznim zdravstvenim osigura-
njem, ima pravo na povrat 50% cijene usluge uz uvjet da je lista ceka-
nja duZa od tri mjeseca te da postoji stroga medicinska indikacija da
se pregled obavi u ovom periodu. Iznimka su pretrage MR i CT gdje
lista ¢ekanja mora biti duZa od devet mjeseci.

TroSkovi prijevoza su nesretnim sluc¢ajem (nezgodom) uvjetovani
troskovi vezani uz transport, preporuceni od strane lijecnika, ozli-
jedenog osiguranika koji je nesretni slucaj (nezgodu) doZivio izvan
prebivalista, a ukljucuju troSak prijevoza s mjesta nesretnog slucaja
(nezgode), odnosno iz bolnice u koju je osiguranik nakon nesretnog
slucaja (nezgode) prebacen do mjesta stanovanja, odnosno bolnice
najbliZze mjestu stanovanja. U slucaju smrti osiguranika uslijed nesret-
nog slucaja (nezgode) placaju se i troskovi transporta tijela do njego-
va posljednjeg mjesta stanovanja u Hrvatskoj.

Troskovi spasavanja dokumentirani su troskovi potrage za osigurani-
kom i njegovog transporta do slijedece prohodne ceste ili do najbli-
Ze bolnice u odnosu na mjesto nesretnog slucaja (nezgode). Tro3kovi
kozmeticke operacije su troskovi operacije i klinickog lijecenja o3tece-
nih ili deformiranih povrsina tijela osiguranika nastalih kao posljedica
nesretnog slucaja (nezgode). osiguratelj ¢e do visine iznosa osigura-
nja isplatiti troskove lije¢ni¢kog honorara, lijekova, zavoja i ostalih lije-
kova propisanih od strane lijecnika, kao i troSkove smjestaja i njege u
klinici povezanih s navedenom kozmetickom operacijom. Pokrice vri-
jedi unutar cetiri godine nakon nastanka nesretnog slucaja (nezgo-
de) i radi se o troskovima koji nisu pokriveni osnovnim zdravstvenim
ili nekim drugim osiguranjem. Osiguranjem nisu obuhvacene sto-
matoloske usluge, izuzev prvog nadomijestka ili prvog lijecenja sjeku-
tica. osiguratelj nije u obvezi isplatiti naknadu s osnova kozmeticke
operacije osiguranika, ako uzrok trajnog narusenja vanjskog izgleda
ne proizlazi iz osiguranog slucaja prilikom kojeg je kod osiguranika
nastupio invaliditet.

Troskovi medicinske ku¢ne njege su troskovi njege uzrokovani nesret-
nim slucajem (nezgodom), a koju provodi kvalificirani zdravstveni
djelatnik. Medicinska ku¢na njega mora biti medicinski indicirana i
moZe trajati najviSe Cetiri sata dnevno. Potreba za kuénom njegom
postoji kada osiguranik, kao posljedicu nesretnog slucaja (nezgode),
ima nemogucnost obavljanja svakodnevnih uobicajih dnevnih aktiv-
nosti kao Sto su ustajanje / lijeganje, odijevanje / razodijevanje, njega
tijela, njega rane.

Clanak 17.

Troskovi gubitka ili oStecenja prtljage

1.

Ako se posebno ugovori i plati dodatna premija, osigurani su i tros-
kovi nastali gubitkom, ostecenjem ili unistenjem prtljage koju osigu-
ranik nosi sa sobom za vrijeme puta izvan mjesta svog prebivalita,
kao i za vrijeme boravka u odredistu putovanja. Pokrivaju se stvarni
troskovi, maksimalno do iznosa osiguranja.

2. Uslucaju da prtljaga ne stigne na odrediste isti dan kada i osiguranik,
isplacuje se naknada za nabavku nuzne zamjenske prtljage temeljem
izvornika racuna, ali najviSe od 265,45 EUR.

Clanak 18.

Postupak kod spornih slucajeva (lijecnicka komisija)

Ako ugovaratelj osiguranja, osiguranik ili korisnik i osiguratelj nisu

suglasni u pogledu vrste, uzroka ili posljedica nesretnog slucaja ni u

pogledu opsega osigurateljeve obveze, utvrdivanje spornih cinjeni-

ca povijerit ¢e se vjestacima odredene specijalizacije. Jednoga vjestaka

imenuje osiguratelj, a drugoga suprotna strana. Ako njihovi nalazi nisu

suglasni, imenovani vjestaci odreduju treceg vjestaka koji ¢e dati svoje

stru¢no misljenje samo u pogledu onih cinjenica koje su medu njima

sporne i u granicama njihovih nalaza i misljenja. Svaka strana placa

troskove vjestaka kojeg je imenovala, a treCem vjeStaku svaka strana

placa polovicu troskova.



OGRANICEN]JE osigurateljNE ZASTITE

Clanak 19.

Iskljucenje obveze osiguratelja

1. Ako nije druk¢ije ugovoreno i ne proizlazi iz police osiguranja, isklju-

Cene su u cijelosti sve osigurateljeve obveze, ako je nesretni slucaj

(nezgoda) nastao:

a zbog potresa;

b. zbog rata, neprijateljstva, ratnih operacija ili ratu sli¢nih radnja;

c. gradanskog rata, revolucije, pobune, ustanka ili gradanskih nemi-
ra koji nastanu iz takvih dogadaija;

d. zbog detonacije eksploziva, mina, torpeda, bomba ili pirotehni¢-
kih sredstava;

e. pri treningu i sudjelovanju u automobilskim, carting i motocikli-
stickim utrkama;

f.pri upravljanju i voZnji zrakoplovom i letjelicama svih vrsta, osim u
svojstvu putnika u javhom prijevozu, kao i sportski skokovi pado-
branom, zra¢no jedrilicarstvo, letenje zmajem, letenje paraglaj-
ding, voznja balonom;

g. zbog pokusaja ili izvrSenja samoubojstva;

h. zato Sto je ugovaratelj osiguranja,osiguranik ili korisnik namjerno
uzrokovao nesretni slucaj (nezgodu);

i. pri pripremi, pokuaju ili izvrSenju kaznenog djela s umisljajem i
pri bijegu poslije takve radnje;

j- zbog djelovanja alkohola i/ili narkoti¢kih sredstava na osigurani-
ka, bez obzira na bilo kakvu odgovornost trece osobe za nastanak
nesretnog slucaja (nezogde). Smatra se da je nesretni slucaj (nez-
goda) nastao zbog djelovanja alkohola ako je u vrijeme nastanka
nesretnog slucaja (nezgode) utvrdena koncentracija alkohola u
krvi bila visa od 0,50 g/kg pri upravljanju prometnim sredstvom, a
u ostalim slucajevima viSe od 0,80 g/kg. Smatra se da je osigura-
nik pod utjecajem alkohola ako se nakon prometne nezgode odbi-
je podvrgnuti ispitivanju alkoholiziranosti, kao i ako se udalji s mje-
sta prometne nezgode prije dolaska policije, odnosno ukoliko nije
pozvao policiju niti obavijestio najblizu policijsku postaju o pro-
metnoj nezgodi ili ako na drugi nacin izbjegne alkotestiranje;

k. zbog aktivnog sudjelovanja u fizickom obracunavanju (tu¢njavi),
osim u dokazanom slucaju samoobrane;

I uslijed terorizma. Ako je gubitak ili troSak bilo koje vrste, izrav-
no ili neizravno prouzroc¢en ¢inom terorizma ili je s tim u svezi.
U smislu ovih Uvjeta, teroristicki ¢in je svako djelo uporabe sile i/
ili prijetnje bilo koje vrste koje ucine pojedinci ili skupina(e) lju-
di radi postizanja politickih, religijskih, etnickih, ideologijskih ili
sli¢nih ciljeva koji izazivaju strah ili paniku u pucanstvu ili dije-
lu pucanstva, ukljucujudi (ali ne nuzno) i nakanu da na taj nacin
utjecu na vladu i/ili drZavne institucije, bez obzira na to djeluju
li te osobe(a) ili skupine(a) same ili u ime ili u svezi s bilo kojom
organizacijom(ama) ili vladom(ama);

m. uslijed sr¢anog udara (infarkta) ili mozdanog udara (infarkta).
Sr¢ani i mozdani infarkt ni u kojem slucaju se ne smatraju posljedi-
com nesretnog slucaja (nezgode);

n. pri upravljanju plovilima, motornim i drugim vozilima bez pro-
pisane sluzbene isprave koja daje ovlast vozacu za upravljanje
i voZnju tom vrstom i tipom plovila, motornog i drugog vozila;
(smatra se da osiguranik posjeduje propisanu sluzbenu ispravu
kad radi pripreme i polaganja ispita za dobivanje sluzbene isprave
vozi uz neposredan nadzor sluzbeno ovlastenog stru¢nog instruk-
tora);

o. Stete koje su posredno ili neposredno, u cijelosti ili djelomi¢no pro-
uzrocene ili nastale: ioniziraju¢im zracenjem ili onecis¢enjem radi-
oaktivnim tvarima iz nuklearnog goriva ili otpada ili onecis¢enjem
zbog izgaranja nuklearnog goriva; radioaktivnim, otrovnim ili dru-
gim opasnim i ugroZavajuc¢im svojstvima nuklearnog postrojenja,
reaktora ili drugog nuklearnog sustava ili nuklearne komponente
istih;
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p. zbog oruZja ili naprava cija razorna snaga potjece od atomske ili
nuklearne fizije i/ili fuzije ili drugih sli¢nih reakcija ili radioaktivnih
tvari;

g. zbog radioaktivnog, otrovnog, eksplozivnog ili bilo kojeg drugog
opasnog svojstava radioaktivnih tvari.

OBVEZE OSIGURANIKA

Clanak 20.

Premija

1. Ugovaratelj je duZan platiti premiju, ako nije drukcije ugovoreno,
odjednom za svaku godinu osiguranja.

2. Uslucaju neplacanja premije osiguranje se raskida sukladno vaze¢im
zakonskim propisima.

3. Ako je ugovoreno da se godi$nja premija placa obro¢no, sljedece
premije moraju se uplatiti sukladno ugovorenim rokovima dospijeca.

4. Osiguratelj ima pravo sve neplacene obroke premije tekuc¢e godine
osiguranja naplatiti prigodom bilo koje isplate iz osiguranja.

5. U slucaju prestanka ugovora o osiguranju zbog smrti osiguranika ili
njegove nesposobnosti za osiguranje, osiguratelj ima pravo na pre-
mije do kraja tekuce osigurateljne godine.

6. Za svaki dan prekoracenja roka dospjelosti osiguratelj moZe zaracu-
nati zateznu kamatu u visini odredenoj propisima.

7. Ugovaratelj osiguranja je duzan, pored premija, podmiriti i sve dopri-
nose i poreze sukladno zakonskim propisima.

8. Ako je obzirom na dogovoreno trajanje ugovora o osiguranju osigu-
ratelj odobrio popust na premiju, u slucaju prijevremenog prestan-
ka ugovora moZe zatraziti naknadnu uplatu iznosa za koji bi premija
bila uvecana, da je ugovor sklopljen samo za ono razdoblje u kojem
je stvarno i vazio.

Clanak 21.

Obveza prijavljivanja prije sklapanja ugovora o osiguranju

Do trenutka sklapanja ugovora ugovaratelj osiguranja i osiguranik duzni
su prijaviti osiguratelju sve okolnosti koje su znacajne za ocjenu rizika,
ako su im poznate ili im nisu mogle ostati nepoznate.

Takvim se okolnostima smatraju sve one okolnosti za koje je osiguratel;
postavio pisana pitanja u ponudi osiguranja.

Ako ugovaratelj ne postupi prema odredbama ovog ¢lanka, osiguratelj ce
postupiti sukladno odredbama Zakona o obveznim odnosima.

Clanak 22.

Prijava promjene zanimanja ili djelatnosti osiguranika

1. Ugovaratelj osiguranja, odnosno osiguranik, duZan je prijaviti osigu-
ratelju promjenu zanimanja.

2. Ako promjena zanimanja utjeCe na promjenu opasnosti, osiguratelj
e u slucaju povecanja opasnosti predloZiti pove¢anu premiju ili sma-
njenje iznosa osiguranja, a u slu¢aju smanjenja opasnosti smanjenje
premije ili povecanje iznosa osiguranja. Tako odredeni iznosi osigu-
ranja premije vrijede od dana promjene zanimanja.

3. Ako Ugovaratelj osiguranja ne prijavi promjenu zanimanja niti pri-
hvati povecanje, odnosno smanjenje premije u roku od 14 (Cetrna-
est) dana od dana primitka prijedloga, a u meduvremenu nastane
osigurani slucaj, iznosi osiguranja ¢e se smanjiti ili povecati u razmje-
ru izmedu placene premije i premije koju je trebalo platiti.

4. Gore navedene odredbe primjenjuju se i u slucaju da se osiguranik
tokom osiguranja registrira kao ¢lan sportskog kluba.

Clanak 23.
Prijava nesretnog slucaja (nezgode)
1. Osiguranik koji je zbog nesretnog slucaja ozlijeden, duzan je:

m odmah se prijaviti lije¢niku, odnosno pozvati lije¢nika radi pregle-
da i pruZzanja potrebne pomodi i odmah poduzeti sve potrebne
mijere radi lijeCenja i drzati se lijecnickih savjeta i uputa u pogledu
nacina lijecenja;

m odmah nesretni slu¢aj (nezgodu) prijaviti osiguratelju;

® u prijavi o nesretnom slucaju pruZiti osiguratelju sva potrebna



izvjes¢a i podatke, a posebno o datumu i vremenu nastanka osi-
guranog slucaja, tijeku osiguranog slucaja, sudionicima i vaznim
okolnostima vezanim za nastanak osiguranog slucaja. Prijavi se
prilaze dokumentacija koja sadrZi dokaz o cinjenicama da se osi-
gurani slucaj dogodio, kao i da su nastupile okolnosti zbog kojih
je osiguratelj u obvezi isplatiti osigurninu i u kojoj visini.

2. Ako je nesretni slucaj (nezgoda) imao za posljedicu osiguranikovu
smrt, korisnik osiguranja duzan je o tome izvijestiti osiguratelja i pri-
baviti potrebnu medicinsku i ostalu dokumentaciju.

3. Osiguratelj je ovlasten i ima pravo od osiguranika, ugovaratelja osi-
guranja, korisnika, zdravstvene ustanove ili bilo koje druge pravne ili
fizicke osobe traZiti naknadna objasnjenja i dokaze, te na svoj trosak
poduzimati radnje u svrhu lije¢ni¢kog pregleda osiguranika od svo-
jih lijecnika ili lijecnickih komisija, da bi se utvrdile vaZne okolnosti o
prijavljenom nesretnom slucaju.

4. Na zahtjev osiguratelja, osiguranik se mora podvr¢i pregledu kod
lije¢nika kojeg odredi osiguratelj.

5. Ako osiguranik ili korisnik ne postupi prema odredbama iz tocaka
ovog clanka te zbog takva postupanja pridonese nastanku invalidite-
ta ili tome da invaliditet bude veci nego 3to bi inace bio, ima pravo
samo na razmjeran dio naknade.

Clanak 24.

Korisnik osiguranja

Ugovaratelj osiguranja moZe Ugovorom o osiguranju, nekim drugim
pravnim poslom ili oporukom odrediti osobu kojoj pripadaju prava iz
ugovora o osiguranju.

Ukoliko nije drugacije odredeno, prava na osigurninu, osim za slucaj
smrti, pripadaju osiguraniku.

Ako se osiguranje odnosi na Zivot neke druge osobe, za odredivanje
Korisnika potrebna je i njezina pisana suglasnost.

ZAVRSENE ODREDBE

Clanak 25.

Postupak za mirno rjeSavanje sporova i nadleZznost suda

Subjekti iz Ugovora o osiguranju i ostali korisnici usluga UNIQA osigura-
nja upucuju svoje ostale prituzbe UNIQA osiguranju d.d. pisanim pod-
neskom:

- na adresu sjedista UNIQA osiguranja d.d. u Zagrebu ili

- e-mailom na adresu info@uniqa.hr.

PrituZbe se rjesavaju sukladno Pravilniku o rjeSavanju prituzbi koji donosi
Uprava UNIQA osiguranja.

Ukoliko sporovi koji se odnose na pitanja valjanog nastanka, povre-
de ili prestanka ugovora o osiguranju, nisu rijeSeni u mirnom postup-
ku kod osiguratelja, na jedan od nacina predviden u prethodnim tocka-
ma, pokrenut ¢e se postupak mirenja kod neke od nadleznih organiza-
cija mirenja u Republici Hrvatskoj. Ukoliko spor nije moguce rijesiti mir-
nim putem, ugovara se nadleZnost stvarno nadleZznog suda u Zagrebu.

Clanak 26.

Pravni okvir

Na pravne odnose izmedu osiguratelja, ugovaratelja osiguranja, osigu-
ranika, korisnika i drugih osoba kojih se tice, a koji nisu regulirani ovim
Uvjetima, primjenjivati ¢e se odredbe Zakona o obveznim odnosima.

Clanak 27.

Forma izjava

Sve obavijesti i izjave ugovornih strana vaZece su samo u pisanom obliku.
Ako je ovim Uvjetima ili Ugovorom o osiguranju utvrdena obveza pod-
nosenja izvjestaja jedne od ugovornih strana drugoj ugovornoj strani, za
pravovremenost ispunjenja ugovorne obveze mjerodavan je dan kada je
izvjestaj zaprimljen od strane kojoj je poslan.

Clanak 28.

Nadzor osiguratelja

Za nadzor nad osigurateljem nadlezna je Hrvatska agencija za nadzor
financijskih usluga.
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ZASTUPNICI OSIGURANJA

Clanak 29.

Zastupnici osiguranja

Zastupnik osiguranja ovlasten je u ime i za racun osiguratelja obavljati
poslove u svezi s pripremom i sklapanjem Ugovora o osiguranju i davati
potrebne obavijesti i savjete ugovaratelju osiguranja.

Zastupnik osiguranja nije ovlasten u ime i za racun osiguratelja davati
obvezujuce izjave ili odlucivati: o prihvatu ili odbijanju ponude za skla-
panje Ugovora o osiguranju, promjeni ili produZenju ugovora o osigu-
ranju, opsegu osigurateljnog pokrica ili njegovom prosirenju ili ograni-
cenju, raskidu Ugovora o osiguranju i odgodi roka za placanje premije.

POSEBNE ODREDBE ZA GRUPNO (KOLEKTIVNO) OSIGURANJE
OSOBA

Clanak 30.

1. Ugovaratelj osiguranja moZe zakljuciti grupno (kolektivno) osigura-
nje za odredenu grupu osoba, pod uvjetom da ih je osigurano naj-
manije tri.

2. Osobe koje su osigurane grupnom policom kao ¢lanovi odredene
grupe osoba ukljucuju se u potpunu obvezu osiguratelja, bez obzira
na zdravstveno stanje (osim dusevno bolesnih osoba i osoba potpu-
no lisenih poslovne sposobnosti, koje su u svakom slucaju iskljucene
iz osiguranja) i sportske aktivnosti.

Clanak 31.

1. Maksimalno pokrice po jednom Stetnom dogadaju po polici gru-
pnog osiguranja je 265.445,61 EUR.

2. Ukoliko ukupan iznos iz pojedinacnih zahtjeva osiguranika prela-
zi navedeni iznos, iznos naknade za svakog pojedinog osigurani-
ka umanjuje se prema omjeru u kojem se nalazi iznos pojedina¢ne
naknade u odnosu prema maksimalnom pokricu.

Clanak 32.

Evidencija osiguranika i konacan obracun

1. Ugovor o grupnom osiguranju od posljedica nesretnog slucaja (nez-
gode) moZe se zakljuciti s naznakom i bez naznake imena i prezime-
na te osobnog identifikacijskog broja [OIB] osiguranika.

2. Ako je ugovoreno grupno osiguranje s naznakom imena i prezimena
te osobnog identifikacijskog broja [OIB] osiguranika, osiguranjem su
obuhvacdene samo one osobe koje se nalaze na popisu u privitku poli-
ce osiguranja.

3. Ako je ugovoreno grupno osiguranje bez naznake imena i prezime-
na te osobnog identifikacijskog broja [OIB] osiguranika, osiguranjem
su obuhvaceni svi registrirani i evidentirani ¢lanovi odredene grupe
osoba, tj. djelatnici pravne osobe, prema njihovoj sluzbenoj eviden-
ciji, ako nije druk¢ije ugovoreno.

4. Pocetno brojno stanje osiguranih osoba jednako je brojnom stanju
odredene grupe osoba na dan zakljucenja police kolektivnog osigu-
ranja. Akontativni obracun premije vrsi se sukladno stvarnom broju
osiguranih osoba na pocetnom brojnom stanju.

5. Na kraju godine osiguranja vr3i se konacni obrac¢un premije prema
prosjecnom broju osiguranih osoba [¢lanova, tj. djelatnika]. U tom
slucaju ugovaratelj osiguranja duzan je u roku od 15 dana od zahtje-
va osiguratelja pisanim putem prijaviti osiguratelju brojno stanje osi-
guranih osoba.

Clanak 33.

Pocetak i trajanje osiguranja

Za osobe koje se pridruze odredenoj grupi osoba nakon pocetka osigu-
ranja oznacenog u polici, osigurateljna zastita pocinje u 00:00 sati nakon
dana kad su pristupile grupi uzimajuéi u obzir odredbe clanka 4. ovih
Uvjeta. Za osobe koje su istupile iz odredene grupe osoba, osiguranje
prestaje istekom 24-tog sata onoga dana kad su istupile iz grupe uzima-
juci u obzir odredbe ¢lanka 4. ovih Uvjeta.

Tisak: studeni 2023.
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UVODNE NAPOMENE

1.

a)

b)

9

d)

Ova Tablica za odredivanje postotka trajne invalidnsoti kao po-
sljedice nezgode (nesretnog slucaja) (u daljnjem tekstu: Tablica
invalidnosti) sastavni je dio Op¢ih uvjeta, Posebnih uvjeta i sva-
kog pojedinog ugovora o dobrovoljnom osiguranju osoba od
posljedica nezgode (nesretnog slucaja) koje ugovaratelj osigu-
ranja sklopi sa UNIQA OSIGURANJEM d.d.

Trajna invalidnost ocjenjuje se za posljedice nezgode koje su
nastupile najkasnije u roku od godinu dana od dana nastanka
nezgode isklju¢ivo postotkom invalidnosti odredenim ovom
Tablicom invalidnosti. Kona¢na se invalidnost na udovima, kra-
lieZnici ili organima odreduje najranije tri mjeseca poslije zavr-
3enog cjelokupnog lijecenja i rehabilitacije izuzev kod amputa-
cija i tocaka Tablice invalidnosti gdje je drukcije odredeno.
Rehabilitacija je obvezni dio lijeCenja. Konacni postotak trajne
invalidnosti ocjenjuje se nakon zavrienog lijecenja i rehabilitaci-
je na temelju cjelovite izvorne medicinske dokumentacije,
ukljucujudi i sve rendgenske snimke koje je osiguranik duzan
podnijeti osiguratelju na uvid uz prijavu nezgode.

Kod natucenja kostano misi¢nih struktura i sindroma prenapre-
zanja invalidnost se ne odreduje. Smanjenje pokretljivosti na
velikim zglobovima (zglob ramena, lakta, ru¢ni zglob, zglob ku-
ka, koljena, nozni zglob) do 10 stupnjeva nije obuhvadeno
osiguranjem.

Pseudoartroze i kronicni fistulozni osteomijelitis se ocjenjuju na-
kon definitivnog operativnog i rehabilitacijskog lijecenja.

Kod visestrukih ozljeda pojedinog uda, kraljesnice ili organa,
ukupna invalidnost na odredenom udu, kralje3nici ili organu
odreduje se tako da se za najvecu posljedicu ostecenja uzima
postotak predviden u Tablici invalidnosti; od slijedece najvece
posljedice uzima se polovica postotka predvidenog u Tablici in-
validnosti, redom 1/4, 1/8, itd. Ukupan postotak ne mozZe biti
vedi od postotka koji je odreden Tablicom invalidnosti za potpu-
ni gubitak toga uda ili organa. Za posljedice ozljede prstiju inva-
lidnost se odreduje bez primjene gornjeg nacela uz uvaZzavanje
posebnih odredbi iz Tablice invalidnosti.

U slucaju gubitka ili oStecenja vise udova ili organa uslijed jedne
nezgode, postoci invalidnosti za svaki pojedini ud ili organ se
zbrajaju ali ne mogu iznositi vise od 100%.

Obvezno je komparativho mjerenje artrometrom.

U osiguranju osoba od posljedica nezgode kod gubitka opce
radne sposobnosti primjenjuje se iskljuCivo postotak odreden
ovom Tablicom invalidnosti.

Ocjene invalidnosti za razlicite posljedice na jednom zglobu se
ne zbrajaju, a invalidnost se odreduje po onoj tocki koja daje
najvedi postotak.

Prilikom primjene odredenih tocaka iz Tablice invalidnosti, za
jednu posljedicu, primjenjuje se na istim organima ili udovima
ona tocka koja odreduje najveci postotak, odnosno nije dozvo-
liena primjena dvije tocke za isto funkcionalno ostecenje, odno-
sno posljedicu.

Ako je kod osiguranika postojala trajna invalidnost prije nastan-
ka nezgode, obveza osiguratelja odreduje se prema novoj inva-
lidnosti, nezavisno od ranije nastale invalidnosti, osim u sljede-
¢im slucajevima:

ako je prijavljena nezgoda prouzrokovala povecanje dotadasnje
invalidnosti, obveza osiguratelja se utvrduje prema razlici izme-
du ukupnog postotka invalidnosti i ranijeg postotka;

ako osiguranik prilikom nezgode izgubi ili ozlijedi jedan od ra-
nije ozlijedenih udova ili organa, obveza osiguratelja utvrduje
se samo prema povecanoj invalidnosti;

ako ranije degenerativne bolesti zglobno-kostanog sustava utje-
¢u na povecanje invalidnosti nakon nezgode, osiguratelj ¢e ko-
nacnu invalidnost iz Tablice invalidnosti umanijiti razmjerno sta-
nju bolesti za jednu trecinu;

ako se dokaZe da osiguranik boluje od Secerne bolesti, bolesti
centralnog i perifernog Ziv€anog sustava, gluhoce, slabovidno-

Tablica za odredivanje postotka trajne

invalidnosti kao posljedice nezgode
uz ugovore o dobrovoljnom osiguranju
od posljedica nezgode

sti, bolesti krvoZilnog sustava ili kroni¢ne pluéne bolesti, te ako
te bolesti utjeCu na povecanje invalidnosti nakon nezgode, osi-
guratelj ¢e konacnu invalidnost iz Tablice invalidnosti umanijiti
za jednu polovinu;

e) ako je ranija kroni¢na bolest uzrok nastanka nezgode, osigura-
telj ¢e konac¢nu invalidnost iz Tablice invalidnosti umanijiti za
jednu polovinu.

13. Subjektivne tegobe u smislu smanjenja motorne snage misica,
bolova i otoka na mjestu ozljede te svih drugih smetnji psihicke
naravi koje su nastale nakon neke nezgode ne uzimaju se u ob-
zir pri odredivanju postotka trajne invalidnosti.

14. Individualne sposobnosti, socijalni poloZaj ili zanimanje (profe-
sionalna sposobnost) ne uzimaju se u obzir pri odredivanju po-
stotka invalidnosti.

15. Osigurateljna obveza ne postoji za posljedice nezgode koje nisu
odredene ovom Tablicom invalidnosti ili su njenim odredbama
iskljuCene iz osiguranja.

l. GLAVA

1. Ozljeda mozga s trajno zaostalim posljedicama u vidu:

* dekortikacije/decerebracije;

* trajnog vegetativnog stanja;

* hemiplegija s afazijom i agnozijom;

* obostranog Parkinsonovog sindroma;

* triplegija, tetraplegija;

* epilepsija s demencijom i psihickom deterioracijom;

* psihoza (dijagnoza postavljena nakon lijecenja u specijalizi-
ranoj psihijatrijskoj klinici) ............. od 90% do 100%

2. Ostecenje mozga s klini¢ki utvrdenom slikom:

 ekstrapiramidalna simptomatologija (nemogu¢nost koordi-
nacije pokreta ili postojanje grubih nehoti¢nih pokreta);

* pseudobulbarna paraliza s prisilnim placem ili smijehom;

* oStecenje malog mozga s izraZzenim poremecajima ravnote-
Ze hoda i koordinacije pokreta

e paraplegija....... ... il 80%

3. Pseudobulbarnisindrom ............... .. .o oLl 80%

4.  Posttraumatska epilepsija s ucestalim napadima
(jednom u dva tjedna i ¢esce) i karakternim promjenama
licnosti, uz medikaciju, odgovarajuc¢im ispitivanjima
klinicki evidentirana nakon bolnickog lijecenja .. ... .. do 60%

5. Zari3na o3tecenja mozga s klini¢ki evidentiranim posljedicama
psihoorganskog sindroma, odgovaraju¢im psihijatrijskim i psi-
holoskim ispitivanjima klinicki evidentirana nakon bolnickog li-
jeCenja:

e ulakomstupnju........ ... ool do 20%
e usrednjemstupnju....... .. ool do 40%
e ujakomstupnju....... ..ol 60%

6. Hemipareza ili disfazija:

e ulakomstupnju ... .. ool do 20%
e usrednjemstupnju............. ... ool do 30%
e ujakomstupnju ... 50%

7. Ostecenja malog mozga s adijadohokinezom i
asinergijom ... ... 40%

8.  Posttraumatska epilepsija s rijetkim napadima uz
medikaciju ...... . 20%

9.  Stanje nakon nagnjecenja mozga s objektivnim
neuroloskim nalazom, dokazano nakon bolni¢kog
lijecenja i dijagnosticke obrade (CT, EEG)
neposredno nakon nezgode ...................... do 20%

10. Evakuirani intracerebralni hematom bez neuroloskih
ispada ... do 10%

11.  Stanje poslije trepanacije svoda lubanje i/ili
prijeloma baze lubanje - svoda lubanje, rendgenoloski
verificirana, bez neuroloskihispada ................. do 5%



POSEBNE ODREDBE

1.

Ne priznaje se invalidnost po tockama 1. do 11. za kraniocerebral-
ne ozljede koje nisu bolnicki utvrdene i lijecene u roku od 24 sata
nakon ozljede.

2. Ne priznaje se invalidnost za posljedice potresa mozga.

3. Svi oblici epilepsije moraju biti bolnicki utvrdeni uz primjenu su-
vremenih dijagnostickih metoda. Ne prizmaje se invalidnost za
jednokratni epi napadaj nakon ozljede mozga.

4. Kod razlicitih posljedica kraniocerebralnih ozljeda zbog jedne
nezgode postoci za invalidnost se ne zbrajaju, ve¢ se postotak
utvrduje samo po tocki koja je najpovoljnija za osiguranika.

5. Trajna invalidnost po tockama 1. do 11. ocjenjuje se najranije go-
dinu dana poslije ozljede, a za traumatske epilepsije dvije godine
poslije ozljede.

12. Gubitak vlasista:

a) tred¢ina povriinevlasista ........ ... ... o o il 5%
b) polovica povriinevlasiSta......................... 15%
c) CitavovlasiSte. ... 30%

I.ocl

13. Potpunigubitak vidaobaoka ....................... 100%

14. Potpuni gubitak vida jednogoka ..................... 33%

15. Oslabljenje vida jednog oka:
za svaku desetinu smanjenja.......... ... ool 3,3%

16. U slucaju da je na drugom oku vid oslabljen za viSe od
tri desetine, za svaku desetinu smanjenja vida
ozlijedenogoka. . ...... ... o i i 6,6%

17. Diplopija kao trajna i ireparabilna posljedica ozljede oka:

a) eksterna oftalmoplegija.............. ... ... . ... 10%
b) totalna oftalmoplegija .......... ... ... ... L. 20%

18. Gubitak o¢ne lece:

a) afakijajednostrana ......... ... ... ... ... 20%
b) afakijaobostrana ........... ... ... oo 30%

19. Djelomi¢na ostecenja mreZnice i staklastog tijela:

a) djelomicni ispad vidnog polja kao posljedica
posttraumatske ablacije retine............ ... ... .. do 5%
b) opacitates corporis vitrei kao posljedica traumatskog
krvarenja u staklastom tijeluoka ....................... 5%

20. Midrijaza kao posljedica direktnog udarau oko....... do 5%

21. Nepotpuna unutarnja oftalmoplegija .............. do 10%

22. Ozljeda suznog aparata i o¢nih kapaka:
a)epifora. ... ...l i do 5%
b) entropium, ektropium........... ... ..o oo do 5%
c)ptozakapka....... ... ... il do 5%

23. Koncentri¢no suZenje vidnog polja na preostalom
oku (s potpunim gubitkom vida na drugom oku):
a)do60stupnjeva .............ooiiiiiiiiiin... do 10%
b)do40stupnjeva..........ooiiiiiiiiii i do 30%
c)do20stupnjeva ... do 50%
d)do5stupnjeva...... ... .ol do 60%

24. Jednostrano koncentri¢no suZenje vidnog polja:
a)ydoS50stupnjeva . ...l 5%
b)do30stupnjeva............. .. ..ol 10 %
odoSstupnjeva ... 20%

25. Homonimna hemianopsija ......................... 30%

POSEBNE ODREDBE

1. Invalidnost se nakon ablacije retine odreduje po tockama 14.,
15., 16., ili 19., najranije mjesec dana nakon zavrSenog lijece-
nja.

2. Invalidnost na jednom oku ne moZe biti veca od 33%.

3. Ozljeda ocne jabucice koja je uzrokovala ablaciju retine mora
biti bolnicki dijagnosticirana.

4.  Ostecenja oka ocjenjuju se po zavr$enom lijecenju, osim po to¢-
kama 17. do 25. za koje minimalni rok iznosi godinu dana na-
kon ozljede.

5. Invalidnost po tocki 20. ocjenjuje se Maskeovim tablicama uz
primjenu tocke 15. ovih Tablica invalidnosti.

6. Invalidnost po tockama 23. do 25., se ne priznaje ako se radi o

posljedici potresa mozga, natuc¢enja mekog oglavka ili o poslje-
dici ozljede mekih struktura vrata nastale mehanizmom trzaja
vrata.

7. Invalidnost po tockama 23. i 24. ocjenjuje se nakon roka iz to¢-
ke 4. ovih Posebnih odredbi, uz nove nalaze vidnog polja uci-
njene metodom kompjuterizirane perimetrije, najranije 12 mje-
seci nakon ozljede.

1. usl

26. Potpuna gluhoca na oba uha s urednom kalori¢ckom
reakcijom vestibularnogorgana ........... ... ... ... 40%

27. Potpuna gluhoca na oba uha s ugaslom kalorickom
reakcijom vestibularnogorgana ..................... 60 %

28. Oslabljen vestibularni organ s urednim sluhom ....... do 5%

29. Potpuna gluho¢a na jednom uhu s urednom
kalorickom reakcijom vestibularnog organa. ............ 15%

30. Potpuna gluhoca na jednom uhu s ugaslom
kalorickom reakcijom vestibularnog organa na
tomuhu. ... 20%

31. Obostrana nagluhost s urednom kalori¢ckom reakcijom
vestibularnog organa obostrano; ukupni gubitak
sluha po Fowler-Sabine:

@) 20-30% ..ot do 5%
b)31-60%........00 i do 10%
C)61-85% ..o do 20%

32. Obostrana nagluhost s ugaslom kalorickom reakcijom vestibu-
larnog organa: ukupni gubitak sluha po Fowler-Sabine:
A)20-30% .. do 10%
b)31-60% .....coviiii do 20%
C)6T-85% ..o do 30%

33. Jednostrana teska nagluhost s urednom kalorickom
reakcijom vestibularnog organa; gubitak sluha na razini
od90-95decibela. ......... ... ..ol 10 %

34. Jednostrana teska nagluhost s ugaslom kalorickom
reakcijom vestibularnog organa; gubitak sluha na
razini90-95decibela ........... ... . i, 12,5%

35. Ozljeda u3ne skoljke:

a) djelomican gubitak ili djelomi¢no unakazenje ...... do 5%
b) potpuni gubitak ili potpuno unakaZenje............. 10%

POSEBNE ODREDBE

1. Za sve slucajeve iz ove Glave odreduje se invalidnost poslije za-
vrsenog lijecenja, ali ne ranije od 6 mjeseci nakon ozljede, izu-
zev tocke 35. koja se ocjenjuje po zavrienom lijecenju.

2. Ako je kod osiguranika utvrdeno ostecenje sluha po tipu aku-
sticne traume zbog profesionalne izloZenosti buci, gubitak slu-
ha nastao zbog traume po Fowler - Sabine umanjuje se za jednu
polovinu.

3. Invalidnost po to¢kama 26. do 34. se ne priznaje, ako se radi o
posljedici potresa mozga, natucenja mekog oglavka ili posljedi-
ci ozljede mekih struktura vrata nastalih mehanizmom trzaja
vrata.

IV. LICE

36. Oziljno deformiraju¢a ostecenja koZe lica pracena funkcional-
nim smetnjama i/ili posttraumatski deformiteti kostiju lica:

a) ulakomstupnju ........ o o Lo 5%
b) usrednjemstupnju........ ... o oo 10%
C) ujakomstupnju ... oo 25%
d) gubitak donje Celjusti ......... ... .. il 30%

37. Ograniceno otvaranje usta (razmak donjih i gornjih zubiju):

a) manjeod4cm........ ... do 10%
b) manjeod2cm. ... ... . do 20%

38. Defekti na Celjusnim kostima, na jeziku ili nepcu s funkcional-
nim smetnjama:

a) ulakomstupnju.......... .o ool do 10%
b) uteSkomstupnju...... ... ... ool do 20%
39. Gubitak stalnih zubiju u cjelosti:

a)dol6zasvakizub ....... ... ... ... .. ... ... ... 1%
b)za17ivise,zasvakizub ............ ... ... ... ... 1,5%
) gubitak stalnih zubiju u razini gingive ... ........... 0,5%



POSEBNE ODREDBE

Ne priznaje se invalidnost za kozmeticke i estetske oZiljke na licu bez
funkcionalnih smetniji.

Ne priznaje se invalidnost po tocki 39., za gubitak zubi pri jelu.

Ne priznaje se invalidnost za prijelom dijela krune zuba.

40.

Pareza facijalnog Zivca poslije prijeloma sljepoocne kosti ili oz-

liede odgovarajuce parotidne regije:

a) ulakomstupnju...... ... .. o il do 5%

b) usrednjem stupnju.............oiii do 10%

¢) u jakom stupnju s kontrakturom i tikom mimicke
muskulature

d) paraliza facijalnog Zivca

POSEBNE ODREDBE

Invalidnost po tocki 40. odreduje se poslije zavrienog lijecenja, ali ne
ranije od dvije godine poslije ozljede uz klinicki pregled i EMG nalaz.

V.NOS
41. Djelomican gubitaknosa......................... do 10%
42 Gubitak ¢itavognosa .......... ..o ool 30%
43. Anosmija kao posljedica verificiranog prijeloma

gornjeg unutarnjeg dijela nosnih kostiju . ............... 3%
44. Otezano disanje nakon prijeloma nosnog septuma

koji je utvrden klini¢ki i rentgenoloski neposredno
nakonozljede ...... .. .. i do 5%

POSEBNE ODREDBE

Kod razli¢itih posljedica ozljeda nosa zbog jedne nezgode postoci se
za invalidnost ne zbrajaju, vec¢ se invalidnost utvrduje samo po tocki
najpovoljnijoj za osiguranika.

VI. DUSNIK | JEDNJAK

45.

46.
47.
48.

49.

Ozljede dusnika:
a) stanje nakon traheotomije zbog vitalnih indikacija nakon
ozljede . ... 5%
b) stenoza dusnika poslije ozljede grkljana i
pocetnog dijela dudnika .................. .. ... 10%
Stenoza dusnika radi koje se mora trajno nositi kanila . . ..60%
Trajna organska promuklost nakon ozljede .............. 5%
SuZenje jednjaka, rentgenoloski i endoskopski
verificirano ....... .. o o i i do 15%
Potpuno suZenje jednjaka s trajnom gastrostomom ... ... 80%

VII. PRSNI KOS

50. Ozljede rebara:
a) prijelom dva rebra ako je saniran s dislokacijom ili
prijelom prsne kosti saniran s dislokacijom............ 3%
b) prijelom tri ili vise rebara saniran s pomakom. ......... 5%
51. Stanje nakon torakotomije.......... ... ... ..ol 5%
52. Ostecenje plu¢ne funkcije restriktivnog tipa zbog prijeloma re-
bara, penetrantnih ozljeda prsnog kosa, posttraumatskih adhe-
zija, hematotoraksa i pneumotoraksa:
a) u lakom stupnju: vitalni kapacitet umanjen
Za20-309%. .. do 10%
b) u srednjem stupnju: vitalni kapacitet umanjen
Za31-509. .o do 30%
¢) u jakom stupnju : vitalni kapacitet umanjen za 51%
PViSe .o do 50%
53. Fistula nakonempijema............... ... ..ol 10%
54. Kroni¢nipluéniapsces ...t 15%
POSEBNE ODREDBE
1.  Kapacitet plu¢a odreduje se ponovljenom spirometrijom, a po
potrebi i detaljnom pulmoloSkom obradom i ergometrijom.
2. Ako su stanja iz tocki 50., 51., 53. i 54. pracena poremecajem

plu¢ne funkcije restriktivnog tipa, onda se invalidnost ne ocje-

njuje po navedenim to¢kama ve¢ po tocki 52.

3. Potockama 52., 53. i 54. invalidnost se ocjenjuje nakon zavrse-
nog lijecenja, ali ne ranije od jedne godine od dana ozljede.

4.  Za prijelom jednog rebra ne odreduje se invalidnost.

5. Ako je spirometrijskom pretragom registriran mjeSovit pore-
mecaj plu¢ne funkcije (opstruktivni i restriktivni), invalidnost se
umanjuje razmjerno ispadu funkcije zbog opstrukcije (Tiffno-ov
indeks).

55. Gubitak jedne dojke:
a)do50.godinezZivota ............... o il 15%
b) poslije 50. godineZivota................. ... . ... 10%
c) tesko oStecenje dojke do 50. godine Zivota . ........... 5%

56. Gubitak obje dojke:

a) do50godinazivota..........coouiiiiiiiiii 30%
b) poslije 50. godine Zivota . ............ ... ... 15%
¢) tesko ostecenje obje dojke do 50 godina Zivota ....... 10%

57. Posljedice penetrantnih ozljeda srca i velikih krvnih Zila

prsnog kosa:
a) srce s normalnim elektrokardiogramom i ultrazvukom
.............................................. 15%
b) srce s promjenjenim elektrokardiogramom i
ultrazvukom: prema teZini promjene............. do 45%
c) ostecenje velikihkrvnih Zila. . ....... ... ool 15%
d) aneurizma aorte s implantatom . ............. ... ... 40%

VIII. KOZA

58. Dublji oZiljci na tijelu nakon opekotina ili ozljeda koji
zahvacaju preko 10% povrsine tijela.................... 5%

59. Duboki oZiljci na tijelu nakon opekotina ili ozljeda,

a zahvadaju:

a) do 10% povriine tijela.............. ... ... ... do 5%
b) do 20% povrsine tijela.................... ... do 15%
c) preko 20% povrsinetijela .......... ... . ool 30%

POSEBNE ODREDBE

1. Ne priznaje se invalidnost za dublje oZiljke koji zahvacaju do
10% povrsine tijela.

2. Slucajevi iz tocaka 58. i 59. izraCunavaju se primjenom pravila
devetke (shema se nalazi na kraju tablice).

3. Dublji oZiljak nastaje nakon intradermalne opekotine (Il stu-
panj) i/ili ozljede s ve¢im defektom koZe.

4.  Duboki oZiljak nastaje nakon opekotine Il i IV stupnja i/ili velike
ozljede koze.

5. Za posljedice epidermalne opekotine (I stupanj) invalidnost se
ne priznaje.

6.  Funkcionalne smetnje (motilitet) izazvane opekotinama ili ozlje-

dama iz tocke 59. ocjenjuju se i prema odgovarajuc¢im tockama
Tablice invalidnosti.

IX. TRBUSNI ORGANI

60.

61.

62.
63.

64.
65.

66.

67.

Traumatska hernija verificirana u bolnici neposredno poslije

ozljede, ako je istovremeno bila pored hernije verificirana

ozljeda mekih dijelova trbu3ne stijenke u tom podrugju. .. .5%

Ozljeda odita:

a) stanje nakon prsnuca oSita verificiranog u bolnici
neposredno nakon ozljede i kirurki zbrinuto......... 10%

b) dijafragmalna hernija - recidiv nakon kirurski zbrinute

dijafragmalne traumatske hernije .................. 15%
Stanje nakon eksplorativne laparotomije................ 5%
Ozljeda crijeva ili Zeluca s resekcijom:
a)resekcijaZeluca..........c.. i i 10%
b) resekcija tankog crijevado 100cm............... do 10%
¢) resekcija tankog crijeva preko 100cm ............ do 20%
Ozljeda jetre s resekcijom................ .. ... .... do 20%
Gubitak slezene (splenektomija):

a) do20godinastarosti............... .. ... 20%
b) poslije 20 godina starosti ............ ... ... . ... 10%
Funkcionalni poremecaj nakon ozljede gusterace

dokazane UZV/CT............ ... oo, do 20%
Anus praeternaturalis - trajni . ......... ... ... oL 50%
Operativno lijeenje ozljeda debelog crijeva:

a)bezresekcije ... ... 5%
b) sa resekcijom, ukljucujuci privremenu kolostomu. . .. .. 10%



69. Incontinentio alvi - trajna: 93. Ozljeda kralje3nice s parezom donijih ekstremiteta,

a)djelomi€na........ ... 20% verificirana EMG-om nakon zavr3enog lijecenja ......... 40%
b) potpuna ...... ... 50%
POSEBNE ODREDBE
POSEBNA ODREDBA

Ostecenja koja spadaju pod tocke 90. i 91. ocjenjuju se po utvrdiva-
U ocjeni trajne invalidnosti pri posljedicama ozljede trbusnih organa  nju ireparabilnih neuroloskih lezija, a tocke 92. i 93. ocjenjuju se po

primjenjuje se nacelo iz toc¢ke 7. Op¢ih odredbi Tablice invalidnosti. zavrsenom lijecenju, ali ne ranije od 2 godine od dana ozljede.
X. MOKRACNI ORGANI 94. Posljedice prijeloma najmanje dva kraljeSka uz promjenu krivu-
lje kraljeZnice (kifoza, skolioza):
70. Gubitak jednog bubrega uz normalnu funkciju a) ulakomstupnju......... . oo ool 10%
o [T To o TR 30% b) uteSkom stupnju ... 20%
71.  Gubitak jednog bubrega uz ostecenje funkcije drugog: 95.  Umanjena pokretljivost vratne kraljeZnice poslije

rentgenoloski verificiranog prijeloma:

a) u lakom stupnju do 30% oSstecenja funkcije ....... do 40% /10>
b) u srednjem stupnju do 50% ostecenja funkcije. . . . . do 55% a) smanjenje do 1/3 opsega pokreta ................. do 5%
¢) ujakom stupnju preko 50% ostecenja funkcije. . . .. do 80% b) smanjenje do 2/3 opsega pokreta ............... do 10;%’
72.  Funkcionalna otecenja jednog bubrega: 9) smanjenje prek"o 2/3 opsvegv;a.pokrete?_. ........... SE .15%
a) u lakom stupnju do 30% ostecenja funkcije .......... 10% 6 Un”!a.n.Jena pokretl]lvost kral]ezr.1.|ce poslije rentgenoloski
b) u srednjem stupnju do 50% ostecenja funkcije. . . ... .. 15% ver|f|C|.rane OZIJed?. ko§tanog cvi”.EIa gruc.i.nog segment? . 5%
¢) u jakom stupnju preko 50% ostecenja funkcie. . . . . . . . 20% 97. Umanjena pokretljivost kraljeZnice poslije rentgenoloski
73. Funkcionalna otecenja oba bubrega: verificirane ozljede koStanog dijela slabinskog segmenta :
’ . PN .. a) smanjenje do 1/3 opsega pokreta ............... do 10%
a) u lakom stupnju do 30% ostecenja funkcije .. ..... do 30% b) smanjenje do 2/3 opsega pokreta do 20%
b) u srednjem stupnju do 50% ostecenja funkcije. . . . . do 45% ¢) smanjenje preko 2/3 opsega pokrét;i: .... 30%
c) u jakom stupnju preko 50% ostecenja funkcije. . .. ... 60% 98, serijski prijelom 3iljastih nastavaka tri ili vise kraljeska. . . . .. 5%
74. Poremec.a! mokrenja zbog ozljede uretre graduirane 99. Serijski prijelom poprec¢nih nastavaka tri ili viSe kraljeka . . . 5%
po Charriéreu:
a) u lakom stupnjuispod 18 CH................... do10%  pOSEBNE ODREDBE
b) u srednjem stupnjuispod 14CH ................ do 20%
©) ujakom stupnjuispod 6CH ............... SRR 35% 1. Ne priznaje se invalidnost zbog umanjene pokretljivosti vratne
75.  Ozljeda mokracnog mjehura sa smanjenim kapacitetom: kraljeZnice nakon ozljede mekih struktura vrata u vidu istegnuca
za svaku trecinu smanjenog kapaciteta: . ............... 10% misica ili instabiliteta zbog ligamentarnog ostecenja vratne kra-
76. Potpuna inkontinencija urina: lieZnice.
a) kodmuskaraca ........ ..o 40% 2. Ne priznaje se invalidnost Zbog Smanjenia pokretljivosti slabin-
b) kod Zena .. ..o e 50% ske kra”eznice nakon Ozljeda mekih struktura u vidu istegnuc’a
77.  Urinarna fistula: misica ili instabiliteta zbog ligamentarnog ostecenja slabinske
a) uretralna ........ . 20% kraljeZnice
b) perinealnaivaginalna .......... ... ... o L 30% 3. Invalidnost po to¢kama 94., 95., 96. i 97. se ocjenjuje 6 mjeseci
nakon zavrienog lijecenja i rehabilitacije.
XI. GENITALNI ORGANI 4. Ne priznaje se invalidnost zbog nestabilnosti (instabilitet) kod
ozljede kraljeZnice bez prijeloma i neuroloskih ispada.
78. Gubitak jednog testisa do 60. godine Zivota ............ 15% 5. Ne priznaje se invalidnost za radikularna oStecenja kao i ostece-
79. Gubitak jednog testisa poslije 60. godine Zivota . . ........ 5% nja perifernih Zivaca nakon ozljede mekih struktura vratne kra-
80. Gubitak oba testisa do 60. godine Zivota . .............. 50% lieZnice nastale mehanizmom trzaja vrata.
81. Gubitak oba testisa poslije 60. godine Zivota............ 30% 6. Hernija disci intervertebralis, sve vrste sindroma kraljeZnice (cer-
82. Gubitak penisa do 60. godine Zivota .................. 50% vikalni, cervikokranijalni, cervikobrahijalni, torakalni, lumbalni
83. Gubitak penisa poslije 60. godine Zivota ............... 30% sy.), diskopatija, spondiloza, spondilolisteza, spondiloliza, sa-
84. Deformacija penisa S onemoguéenom kohabitacijom kralgija, miofascitisa, kokcigodinija, |sh|a|g|Ja, fibrozitisa, fasciti-
do60.godineZivota............ ... 50% sa i sve patoanatomske promjene slabinskog i kriznog predjela
85. Deformacija penisa s onemogucéenom kohabitacijom qznaéene analognim terminima, nisu obuhvacene osigura-
poslije 60. godine Zivota .............coiiiiiiiiiia.. 30% nem. . - o
86. Gubitak maternice i jajnika do 55. godine Zivota: 7. Ne priznaje se myahdnost za prijelom poprec¢nih i Siljastih nasta-
a) gubitak maternice ............ i 30% vaka do dva kraljeska.
b) gubitak jednogjajnika ......... ... ... . oo oLl 15%
¢) gubitak obajajnika ....... ... .. il il 40%  XlIl. ZDJELICA
87. Gubitak maternice i jajnika poslije 55. godine Zivota . L o . o
B 109% 100 ViSestruki prijelom zdjelice uz tezu deformaciju il
b) gubitak svakog jajnika . . . . ... ...voeeeeeeean . 50 d.enlyelac.lju sakromjakalnlh.z.g.lobova. ili 5|mf|ze TR 30%
88. Ostecenja vulve i vagine koja onemogucavaju 101. Slmflzsollza s vodoravnom i/ili okomitom dislokacijom: \
kohabitaciju do 60. godine Zivota. . ................... 50% QVEIaNe LM e o
89. Ostecenja vulve i vagine koja onemogucavaju c)) \\//:Iilécilr?: prgrkno. Y T 15%‘:
kohabitaciju poslije 60. godine Zivota. ................. 25% 102. Prijelom jedne crijevne kosti saniran uz pomak....... do 10%
3 103. Prijelom obje crijevne kosti saniran uz pomak........ do 15%
XIl. KRALJEZNICA 104. Prijelom stidne ili sjedne kosti saniran uz pomak. .. ... do 10%
. . . . o 105. Prijelom stidne i sjedne kostiuzpomak ............. do 15%
90. Ozljeda kraljeznice s trajnim potpunim oStecenjem ledne 106. Prijelom krstacne kosti, saniran uz pomak ........... do 10%
m)oidine ili perifernih Zivaca (tetraplegija, triplegija, paraplegi- 107, Operativno odstranjena trticne kosti. ................... 5%
ja
s gubitkom kontrole defekacije i uriniranja............. 100%  pOSEBNE ODREDBE
91. Ozljeda kralje3nice s potpunom paralizom donjih
ekstremiteta bez smetnje defekacije i uriniranja ......... 80% 1. 7za prijelom kostiju zdjelice koji su sanirani bez pomaka (disloka-
92. Ozljeda kraljesnice s trajnim djelomicnim ostecenjem cije) i bez objektivnih funkcionalnih smetnji ne priznaje se inva-
ledne moZdine ili perifernih Zivaca (tetrapareza, tripareza) lidnost.
bez gubitka kontrole defekacije i uriniranja, verificirana 2. Ne priznaje se invalidnost za prijelome trti¢cne kosti (os coccy-
EMG-om nakon zavrSenog lijecenja . .................. 50% gis).



XIV. RUKE
108. Gubitak obje rukeiliSake............. ... ... ... .. 100%
109. Gubitak ruke u ramenu (eksartikulacija). ............... 70%
110. Gubitak ruke u podru¢ju nadlaktice ................... 65%
111. Gubitak ruke ispod lakta s ocuvanom funkcijom lakta .. ..60%
112. GubitakSake .......... ... ... i 55%
113. Gubitak svih prstiju:

a) naobjeSake......... ... ... ool 90%

b) najednojSaci ............. ... .ol 45%
14. Gubitakpalca ......... ... oo i 20%
115. Gubitak kaZiprsta .......... ... oo il 12%
116. Gubitak :

a) srednjeg prsta .. ...t e 7%

b) prstenjaka ili malog, za svakiprst.................... 3%
117. Gubitak metakarpalne kostipalca...................... 6%
118. Gubitak metakarpalne kosti kaZiprsta................... 4%
119. Gubitak metakarpalne kosti srednjeg, prstenjaka i

malog prsta, za svaku kost......... ... ... ... ... 2%
POSEBNE ODREDBE
1. Za gubitak jednog ¢lanka palca priznaje se polovina, a za gubi-

120.

121.

122.

tak jednog clanka ostalih prstiju priznaje se tre¢ina postotka
odredenog za gubitak tog prsta.

Djelomican gubitak koStanog dijela ¢lanka, priznaje se kao pot-
puni gubitak ¢lanka tog prsta.

Za gubitak jagodice prsta priznaje se 1/2 postotka odredenog
za gubitak ¢lanka toga prsta

Potpuna ukocenost ramenog zgloba:
a) u funkcionalno nepovoljnom poloZaju
(abdukcija 20 do 40 stupnjeva)
b) u funkcionalno povoljnom poloZaju
(abdukcija do 20 stupnjeva). ........ ... ..ot 20%
Rentgenoloski verificirani prijelomi u podruc¢ju ramena
sanirani s dislokacijom ili intraartikularni prijelomi
uz urednu funkciju ramenog zgloba. ...................
Umanjena pokretljivost ruke u ramenom zglobu, nakon
rentgenski verificiranog prijeloma, u usporedbi
sa zdravom rukom:
a) umanjena pokretljivost zgloba do 2/3
b) umanjena pokretljivost zgloba preko 2/3

POSEBNE ODREDBE

Invalidnost po to¢kama 120., 121. i 122. ocjenjuje se 6 mjeseci nakon
zavrsenog lijecenja i rehabilitacije.

123. Posttraumatsko iS¢asenje ramenog zgloba. .............. 5%
124. Labavost ramenog zgloba s kostanim defektom

zglobnihtijela........ ... oo i do 15%
125. Nepravilno zarastao prijelom klju¢ne

KOSti . oo do 5%
126. Endoproteza ramenog zgloba........................ 30%
127. Pseudoartroza nadlakticne kosti ...................... 20%
128. Kronic¢ni osteomijelitis kostiju ruke s fistulom............ 10%
129. Paraliza Zivca akcesoriusa. . ....... ..o 15%
130. Paraliza brahijalnog pleksusa ........................ 60%
131. Djelomic¢na paraliza brahijalnog pleksusa

(ERB - gornji dio ili KLUMPKE - donji dio)............... 35%
132. Paraliza aksilarnog Zivca. ......... ... .o it 15%
133. Paraliza radijalnog Zivca ......... ... ... it 30%
134. Paraliza Zivcamedianusa .. .......................... 35%
135. Paraliza Zivcaulnarisa ............. ... ... ... ... 30%
136. Paraliza dva Zivca jedneruke......................... 50%
137. Paraliza tri Zivca jedneruke . ......... ... ... .o .. 60%
POSEBNE ODREDBE
1. Ne priznaje se invalidnost za iS¢a3enje akromioklavikularnog ili

sternoklavikularnog zgloba.
2. Za parezu Zivca priznaje se maksimalno do 2/3 invalidnosti za

paralizu tog Zivca.
3. Za slucajeve od tocke 129. do 137. odreduje se invalidnost sa-

mo u slucajevima traumatskog ostecenja motornih niti perifer-

nih Zivaca po zavrSenom lijecenju i rehabilitaciji, ali ne prije dvi-
je godine poslije ozljede, uz obveznu verifikaciju ozljede Zivca s
EMNG nalazom, ucinjenim nakon zavrietka lijecenja.

4. Ne priznaje se invalidnost zbog ponavljanog (habitualnog)
iS¢asenja ramena.

5. Ne priznaje se invalidnost za potpunu kljenut misic¢a ruke zbog
ozljede Zivca koja nije utvrdena neposredno nakon nesretnog
slucaja i verificirana klinickim nalazom i pripadaju¢im EMG-om.

6.  Za ostecenja korijenova spinalnih Zivaca vratne kralje3nice (tzv.
radikularna o3tecenja) ne odreduje se invalidnost.

138. Potpuna ukocenost zgloba lakta nakon rentgenoloski verificira-
nog prijeloma:

a) u funkcionalno nepovoljnom poloZaju .............. 30%
b) u funkcionalno povoljnom poloZaju
od 100 do 140 stupnjeva ...........ooeuueenn.. do 20%

139. Rentgenoloski verificirani prijelomi u podrucju lakta,
sanirani s dislokacijom ili intraartikularni prijelomi
uz urednu funkciju lakta. .. ...... ... .o o oL 3%

140. Umanjena pokretljivost lakta nakon rentgenoloski
verificiranog prijeloma, u usporedbi sa zdravim laktom:

a) umanjena pokretljivost laktado 2/3.................. 5%
b) umanjena pokretljivost lakta preko 2/3 ............. 10%

141. Labavost lakta - oscilacija pokreta u poprecnom smijeru:

a) oscilacijado 20 stupnjeva.......... ...l 5%
b) oscilacija preko 20 stupnjeva ......... ... . ... 15%
POSEBNE ODREDBE

Invalidnost po tockama 138. do 141. se ocjenjuje 6 mjeseci nakon za-
vrienog lijecenja | rehabilitacije.

142.
143.
144.
145.
146.
147.
148.

149.

150.

151.

Endoprotezalakta............... ...t 25%
Pseudoartroza obje kosti podlaktice ................... 25%
Pseudoartrozaradiusa ............. ... ...l 10%
Pseudoartrozaulne............... ... ... ..o oo 10%
Potpuna ukocenost podlaktice u supinaciji nakon
rentgenoloski verificiranog prijeloma .................. 25%
Potpuna ukocenost podlaktice u srednjem poloZaju

nakon rentgenoloski verificiranog prijeloma ............ 15%
Potpuna ukocenost podlaktice u pronaciji nakon

rentgenoloski verificiranog prijeloma .................. 20%

Umanjena rotacija podlaktice (pro-supinacija) nakon rentgeno-
loski verificiranog prijeloma, u usporedbi sa
zdravom podlakticom:

a) umanjenarotacijado1/2 ....................... do 5%
b) umanjena rotacijapreko 1/2.............. .. ... do 10%
Potpuna ukocenost ru¢nog zgloba nakon

rentgenoloski verificiranog prijeloma:

a) u poloZaju ekstenzije.......... ... il i 15%
b) u osovini podlaktice............ ... .o il 20%
c) u poloZajufleksije ........ ..o i 30%

Umanjena pokretljivost ru¢nog zgloba nakon

rentgenoloski verificiranog prijelomau usporedbi sa

zdravim ru¢nim zglobom:

a) umanjena pokretljivost do2/3................ .. ... 5%

b) umanjena pokretljivost preko2/3 ................. 10%
152. Rentgenoloski verificirani prijelomi u podrucju ru¢nog

zgloba, sanirani uz dislokaciju, ili intraartikularni prijelomi,

uz urednu funkciju ru¢nog zgloba ............ ... . ... 3%
153. Endoproteza navikularne (€¢unjaste) kosti i/ili os lunatum

(mjesecaste kosti) . ... 20%
POSEBNE ODREDBE
1. Pseudoartroza ¢unjaste i/ili mjesecaste kosti ocjenjuje se prema

2.

154.
155.
156.
157.
158.

tocki 151.
Po to¢ckama 143. do 152. invalidnost se ocjenjuje 6 mjeseci na-
kon zavrenog lijeCenja i rehabilitacije.

Potpuna ukocenost svih prstiju jedneruke............. 40%
Potpuna ukocenost palca jedneruke .................. 15%
Potpuna ukocenost kaZiprsta jedneruke ................ 9%
Potpuna ukocenost srednjeg prsta jedneruke............ 5%
Potpuna ukocenost prstenjaka ili malog prsta jedne

ruke, zasvakiprst . ..... .. o i i 2%



POSEBNE ODREDBE

1.

159.

160.

161.

162.

163.

164.

165.

Za potpunu ukocenost jednog zgloba palca priznaje se polovi-
na, a za potpunu ukocenost jednog zgloba ostalih prstiju odre-
duje se trecina postotka odredenog za ukocenost tog prsta.
Zbroj postotaka za ukocenost pojedinih zglobova jednog prsta
ne moZe biti veci od postotka odredenog za potpunu ukocenost
tog prsta.

Umanjena pokretljivost palca poslije uredno zaraslog

prijeloma baze prve metakarpalne kosti (Bennett)....... 3%
Umanjena pokretljivost palca nakon nepravilno
zaraslog Bennettovog prijelomapalca.................. 5%

Nepravilno zarastao prijelom metakarpalnih kostiju:
a) prve metakarpalne kosti. . ....... ... ... oo ol 3%

b) II., lll., IV.i V. metakarpalne kosti, za svaku kost ........ 2%
Umanjena pokretljivost distalnog ili bazalnog zgloba palca:

a) ulakomstupnju...... ... oo oo 2%
b) uvisokom stupnju........ ... oo il 4%
Umanjena pokretljivost pojedinih zglobova kaZiprsta:

a) ulakom stupnju, za svakizglob ............... ... ... 1%
b) u visokom stupnju, za svakizglob ................... 2%
Umanjena pokretljivost pojedinih zglobova srednjeg

prsta u visokom stupnju, za svakizglob ................. 1%
Umanjena pokretljivost pojedinih zglobova prstenjaka

ili malog prsta u visokom stupnju, za svaki zglob ......... 1%

POSEBNE ODREDBE

1. Ukupna invalidnost za ozljede prstiju ne moZe iznositi vise od
invalidnosti za gubitak Sake, a ukupna invalidnost po to¢kama
164.i 165. ne moZe iznositi viSe od invalidnosti za potpunu uko-
cenost istog prsta.

2. Pod lakim stupnjem podrazumijeva se pokretljivost umanjena
za polovinu normalne pokretljivosti, a pod jakim (visokim) stup-
njem podrazumijeva se pokretljivost umanjena za vise od polo-
vine normalne pokretljivosti zgloba.

3. Invalidnost zbog umanjenja pokretljivosti pojedinih zglobova
srednjeg prsta, prstenjaka i malog prsta u lakom stupnju se ne
priznaje.

4.  Za ozljede prstiju invalidnost se utvrduje bez primjene odredbi
iz tocke 6. Opcih odredbi ove Tablice invalidnosti.

XV. NOGE

166. Gubitak obje natkoljenice .......................... 100%

167. Eksartikulacijanogeukuku ....... ... ... o oL 70%

168. Gubitak natkoljenice u gornjoj trecini, bataljak
nepodesan za Protezu ...........oouuviiiiiennneen.. 60%

169. Gubitak natkoljenice ispod gornje tre¢ine .............. 50%

170. Gubitak obje potkoljenice, bataljak podesan
ZAPIOTEZU « .ottt 80%

171. Gubitak potkoljenice, bataljak manjiod 6cm ........... 45%

172. Gubitak potkoljenice, bataljak ve¢ciod 6 cm............. 40%

173. Gubitakobastopala.............. ... ... ... oL 80%

174. Gubitak jednogstopala ............. ... ... ... ... 35%

175. Gubitak stopala po Chopartovoj liniji.................. 35%

176. Gubitak stopala po Lisfrancovoj liniji .................. 30%

177. Transmetatarzalna amputacija. . .. .......... ... .. ... 25%

178. Gubitak prve ili pete metatarzalne kosti................. 5%

179. Gubitak druge, trece ili Cetvrte metatarzalne kosti,
zasvakukost..... ... ... o ool 3%

180. Gubitak svih prstiju stopala na jednojnozi.............. 20%

181. Gubitak palca na nozi:

a) gubitak distalnog ¢lanka . ....... ... ... .. oL 5%
b) gubitak cijelogpalca........... ... o ool 10%

182. Gubitak ¢itavog Il - V prsta na nozi, za svaki prst........ 2,5%

183. Djelomicni gubitak Il - V prsta na nozi, za svakiprst . ...... 1%

POSEBNE ODREDBE

Ne priznaje se invalidnost zbog ukocenosti Il. do V. noZnog prsta u
ispruZenom poloZaju ili umanjene pokretljivosti ovih noZnih prstiju.

184.

Potpuna ukocenost kuka nakon rentgenoloski verificiranog prije-
loma:

185.

186.

187.
188.
189.

a) u funkcionalno nepovoljnom poloZaju .............. 40%
b) u funkcionalno povoljnom poloZaju - fleksija
10-15stupnjeva ..ot 30%

Prijelomi u predjelu kuka, rentgenoloski verificirani i sanirani s
dislokacijom, ili intraartikularni prijelomi, uz urednu

funkcijukuka. ... ... oo 3%
Potpuna ukocenost oba kuka nakon rentgenolo3ki
verificiranog prijeloma . ........ ... .. oL L 70%
Nereponirano zastarjelo traumatsko iS¢asenje kuka . . .. .. 40%
Pseudoartroza vrata bedrene kosti sa skracenjem . ... . ... 35%
Deformirajuca posttraumatska artroza kuka poslije

prijeloma uz smanjenu pokretljivost kuka, rentgenoloski
verificirana, u usporedbi sa zdravim kukom:

a) umanjena pokretljivostkuka do1/3 .............. do 5%

b) umanjena pokretljivost kukado 2/3.............. do 10%
¢) umanjena pokretljivost kuka preko 2/3

POSEBNE ODREDBE

Invalidnost po tockama 184. do 189. ocjenjuje se 6 mjeseci po zavrse-
nom lijecenju i rehabilitaciji.

190.

191.

192.
193.

Endoproteza kuka
a) parcijalna
b)totalna. ... ... e 25%
Umanjena pokretljivost kuka nakon rentgenolo3ki

verificiranog prijeloma, u usporedbi sa zdravim kukom:

a) umanjena pokretljivostkuka do1/3 .............. do 5%
b) uumanjena pokretljivost kukado 2/3 ............ do 10%
¢) umanjena pokretljivost kuka preko2/3 ........... .. 15%
Pseudoartroza bedrene kosti................. ... ... 30%

Nepravilno saniran prijelom bedrene kosti uz angulaciju za:
a) 10do20stupnjeva ...t do 10%
b) preko 20 stupnjeva

POSEBNE ODREDBE

Invalidnost po tockama 191., 192. i 193. ocjenjuje se 6 mjeseci po
zavr$enom lijeCenju i rehabilitaciji.

194.
195.

196.

197.

198.

199.

200.

201.

202.

Kroni¢ni osteomijelitis kostiju nogu s fistulom, obostrano . 10%
Veliki i duboki oZiljci u miSi¢ima natkoljenice ili potkoljenice kao
i

traumatske hernije misi¢a natkoljenice i potkoljenice s klinicki
verificiranim poremecajem cirkulacije, uz urednu funkciju
zgloba
Poremeda;ji cirkulacije nakon ozljeda velikih krvnih Zila nogu:

a) potkoljenice . ... .. oL 5%
b) natkoljenice . ... ... 10%
Skracenje noge zbog prijeloma:

Q) ZA2-4CM o e do 10%

b)4,1-6cm... .. . do 15%

c) preko 6 cm

Potpuna ukocenost koljena nakon rentgenoloski

verificiranog prijeloma:

a) u funkcionalno povoljnom poloZaju (do 10 stupnjeva
fleksije) ..o 25%

b) u funkcionalno nepovoljnom polozaju .............. 35%
Posttraumatska artroza zgloba koljena nakon
rendgenoloski dokazanog prijeloma uz umanjenu .. pokretlji-

vost, rentgenoloski verificirana, u usporedbi sa zdravim kolje-
nom:

a) umanjena pokretljivost koljenado 1/3.............
b) umanjena pokretljivost koljenado 2/3............ do 10%
¢) umanjena pokretljivost koljena preko 2/3 20%
Umanjena pokretljivost zgloba koljena nakon rentgenoloski ve-
rificiranog prijeloma, u usporedbi sa zdravim koljenom:

a) umanjena pokretljivost koljenado 1/3................ 3%
b) umanjena pokretljivost koljenado 2/3................ 5%
¢) umanjena okretljivost koljena preko 2/3
Prijelomi u predjelu koljena, rentgenoloski verificirani i
sanirani s dislokacijom, ili intraartikularni prijelomi,

uz urednu funkciju koljena. . ........ ... ..o oL 3%
Nestabilnost koljena nakon ozljede ligamenata, u

usporedbi sa zdravim koljenom:

a) nestabilnost do 5 mm



b) nestabilnost od 5,1 do 10 mm
¢) nestabilnostza viSeod 10,1 mm................. do 15%

POSEBNE ODREDBE

Invalidnost prema tockama 198. do 202. ocjenjuje se 6 mjeseci po
zavrsenom lijecenju i rehabilitaciji.

203.

204.

205.

206.

207.
208.

209.

210.

211.

Endoproteza koljena:

a)parcijalna ........ ... 15%
b)totalna. ... ... 30%
Operativno odstranjenje meniskusa . ................ do 5%
Slobodno zglobno tijelo nastalo iza ozljede koljena,
rentgenoloski verificirano. . ......... ... ... oo do 5%
Funkcionalne smetnje poslije odstranjenja patele:

a) djelomi¢no odstranjena patele...................... 5%
b) potpuno odstranjena patele....................... 15%
Pseudoartroza patele, rentgenoloski verificirana ... ... ... 10%
Pseudoartroza tibije, rentgenoloski verificirana:

a) bez koStanogdefekta .............. ... ... iL 15%

b) s kostanim defektom . ....... ... ... . ... .. 25%
Prijelom potkoljenice, nepravilno saniran i rentgenoloski
verificiran s valgus, varus ili recurvatum deformacijom,

u usporedbi sa zdravom potkoljenicom:

a)od5-15stupnjeva ...l do 10%
b) preko 15stupnjeva ........ ...t do 15%
Potpuna ukocenost noZnog zgloba:

a) u funkcionalno nepovoljnom poloZaju .............. 25%
b) u funkcionalno povoljnom poloZaju (5-10 stupnjeva

plantarne fleksije) ......... ... ... ..ol do 20%
Prijelomi u predjelu noZnog zgloba, rentgenoloski
verificirani i sanirani s dislokacijom ili intraartikularni
prijelomi, uz urednu funkciju noZznog zgloba ............ 3%

212. Umanjena pokretljivost noznog zgloba nakon rentgenoloski ve-
rificiranog prijeloma ili ozljede ligamenata (disorzija Ill stupnja)
i/ili posttraumatske artroze (nakon prijeloma ili distorzije |lI
stupnja) rentgenoloski dokazane, u usporedbi sa zdravim noz-
nim zglobom:
a) umanjena pokretljivost noZnog zglobado 1/3...... do 5%
b) umanjena pokretljivost noZznog zglobado 2/3... .. do 10%
c) umanjena pokretljivost noZnog zgloba preko 2/3 ... .. 15%
213. Endoproteza noZnogzgloba......................... 25%
POSEBNE ODREDBE
1. Ne priznaje se invalidnost za oSte¢enja meniskusa.
2. Ne priznaje se invalidnost za ozljede ligamenata noZnog zgloba
(distorzije) . i ll. stupnja.
3. Invalidnost po tockama 208. do 212. ocjenjuje se 6 mjeseci po
zavrsenom lijecenju i rehabilitaciji.
4. Ne priznaje se invalidnost za rupturu Ahilove tetive koja nije
operacijski lijecena.
214. Traumatsko prosirenje maleolarne vilice stopala, u
usporedbi sa zdravim stopalom ............ .. ... ... 5%
215. Deformacija stopala: pes excavatus, pes planovalgus,
pes varus, pes equinus:
a) ulakomstupnju....... ... ool do 10%
b) ujakomstupnju....... ... oL ool do 20 %
216. Deformacija kalkaneusa poslije kompresivnog
prijeloma. ... 10%
217. Deformacija talusa poslije prijeloma, uz deformiraju¢u
artrozu, rendgenoloski verificirano . .. ........ ... ... 10%
218. Izolirani prijelomi kostiju tarzusa (talusa, navikularne
kosti, kuboidne, 3. kuneiformne, osim kalkaneusa) sanirane:
a) bez vec¢e deformacije............... .. ...l 5%
b) s ve¢om deformacijom ......... ... ... .. oL 10%
219. Deformacija metatarzusa nakon prijeloma metatarzalnih
kostiju (za svaku metatarzalnu kost 2%)............. do 10%
POSEBNE ODREDBE

Invalidnost po tockama 214. do 219. ocjenjuje se 6 mjeseci nakon

zavrsenog lijecenja i rehabilitacije.

220.

Potpuna ukocenost distalnog zgloba noznog palca.. .. .. 2,5%

221. Potpuna ukocenost proksimalnog zgloba noznog
palcailiobazgloba........... ... ... o il 5%

222. Potpuna ukocenost proksimalnog zgloba Il do V
noznog prsta, zasvakiprst. ..... ... ... ool 0,5%

223. Deformacija ili uko¢enost Il do V noZnog prsta u
savijenom poloZaju (digitus flexus), za svakiprst ......... 1%

224. Veliki oZiljci na peti ili tabanu nakon ozljede
mekih dijelova:
a)do 1/2 povriinetabana........................ do 10%
b) za viSe od 1/2 povriinetabana.................. do 20%

225. Paraliza nervus ischiadicus. .................... .. ... 40%

226. Paraliza nervus femoralis ...................... .. .. 30%

227. Paraliza nervus tibialis .............. ... ... oo 25%

228. Paraliza nervus peroneus . .. ......oouiveiinenneen.. 25%

229. Paralizanervusgluteus. ....... ... .. i i 10%

POSEBNE ODREDBE

1. Za pareze Zivaca na nozi priznaje se maksimalno do 2/3 postot-
ka odredenog za paralizu tog Zivca.

2. Invalidnost po to¢kama 225 do 229 ocjenjuje se samo u slucaje-
vima oStec¢enja motornih niti perifernih Zivaca po zavr§enom li-
jeCenju i rehabilitaciji, ali najranije dvije godine nakon ozljede
uz klinicki pregled i uz obvezno utvrdenje kona¢nog stupnja oz-
ljede Zivca EMG nalazom.

3. Ne priznaje se invalidnost po tockama 225. do 229. ako ozljeda

Zivca nije dijagnosticirana neposredno nakon nesretnog slucaja
klinickim pregledom i EMG-om.

PROCJENA OPECENE POVRSINE PO WALLACE-u

PRAVILO DEVETKE

evratiglava. .. .o 9%
ejednaruka. ... 9%
e prednjastranatrupa ...........cooi il 2x9%
e zadnjastranatrupa ........... il 2x9%
©jedNanN0ga ..ot 2x9%
e perineumigenitalije ........ ... ... o i i 1%

U primjeni od 01.05.2007.

Tisak: svibanj 2014.
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N-KI-008-01-15 TrosSkovi kozmeticke operacije

TroSkovi kozmetiCke operacije su troSkovi operacije i kliniCkog lijecenja ostecenih ili
deformiranih povrsSina tijela osiguranika nastalih kao posljedica nesretnog slu€aja
(nezgode).

Osiguratelj e do visine iznosa osiguranja isplatiti troSkove lije¢ni¢kog honorara, lijekova,
zavoja i ostalih lijekova propisanih od strane lije€nika, kao i troSkove smjestaja i njege u
klinici povezanih s navedenom kozmeti¢kom operacijom. Pokrice vrijedi unutar tri godine
nakon nastanka nesretnog slu€aja (nezgode) i radi se o troSkovima koji nisu pokriveni
osnovnim zdravstvenim ili nekim drugim osiguranjem.

Osiguranjem nisu obuhvaéene stomatolo$ke usluge, izuzev prvog nadomjeska ili prvog
lijeCenja sjekutica.

Osiguratelj nije u obvezi isplatiti naknadu s osnova kozmetic¢ke operacije osiguranika, ako
uzrok trajnog narusenja vanjskog izgleda ne proizlazi iz osiguranog sluc¢aja prilikom kojeg je
kod osiguranika nastupio invaliditet.

Osigurani su samo oni troSkovi koji nastanu na podrucju Republike Hrvatske.
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N-KI-019/01-14 Troskovi lijecenja

TroSkovi lije¢enja su troSkovi koji su nastali u svezi s uklanjanjem posljedica nesretnog slucaja
(nezgode), te su prema odluci lijeénika bili nuzni. Uklju¢eni su troSkovi nabave proteza ili zubnih
supstitucija. Ukoliko osiguranik zbog dugih lista ¢ekanja privatno obavi preglede/pretrage koje
su pokrivene obveznim zdravstvenim osiguranjem, ima pravo na povrat 50% cijene usluge uz
uvjet da je lista ¢ekanja duza od tri mjeseca te da postoji stroga medicinska indikacija da se
pregled obavi u ovom periodu. Iznimka su pretrage MR i CT gdje lista ¢ekanja mora biti duza od
devet mjeseci.

Pokriveni su trodkovi lije€enja koji su nastali u razdoblju od 2 godine od dana nastanka
nesretnog sluc¢aja (nezgode) i ako nisu pokriveni obveznim zdravstvenim osiguranjem ili nekim
drugim osiguranjem. Ukoliko su tro$kovi vezani uz nesretni slu¢aj (nezgodu) samo djelomi¢no
pokriveni obveznim zdravstvenim osiguranjem ili nekim drugim osiguranjem, nadoknaduju se
samo nepokriveni troskovi. Osigurani su samo oni troskovi koji nastanu na podrucju Republike
Hrvatske.
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Ovaj dokument pruza Vam bitne informacije o proizvodu Nezgoda
& sigurnost prije sklapanja ugovora o osiguranju. Nije rije¢ o
promidZbenom materijalu. Informacije su propisane zakonom kako
bi Vam pomogle u razumijevanju ovog proizvoda te kako bi Vam
pomogle da ga usporedite s drugim proizvodima

Osnovni podaci o Osiguratelju

Pravni Osiguratelj: UNIQA osiguranje d.d.

Sjediste: Planinska 13 A, 10 000 Zagreb

Tel.: 01/6324 200, Fax: 01/6324250

http://www.uniqa.hr, e-mail: info@uniqga.hr

Trgovacki sud u Zagrebu: MBS 082097140

Dozvola za obavljanje djelatnosti: UP/I-453-02/07-30/02

MS: 1446452, OIB: 75665455333

IBAN: HR1724840081100716564

Ako proizvod distribuira Osiguratelj, njegov zaposlenik ostvaruje
placu sukladno zakonu o radu i drugim primjenjivim propisima.
Osiguratelj ne daje savjete o prodanim proizvodima osiguranja.

Osnovna obiljeZja proizvoda osiguranja od posljedica nesretnog
slucaja (nezgode)
Ugovorom o osiguranju daje se pokrice za trajni invaliditet i/ili smrt,
koji nastanu kao posljedice nesretnog slucaja (nezgode) za vrijeme
trajanja osiguranje.

Pravo koje se primjenjuje na ugovor o osiguranju i uvjeti
osiguranja

Pravni temelj za zatraZeno osiguranje su Op¢i uvjeti za osiguranje
osoba od posljedica nesretnog slucaja (nezgode) te ako su ugovoreni
i naznaceni na polici osiguranja, posebni uvjeti osiguranja i klauzule,
koji su sastavni dio ugovora o osiguranju i koji se ugovaratelju
osiguranja urucuju prije sklapanja ugovora o osiguranju. Na ugovor
o osiguranju primjenjuje se pravo Republike Hrvatske.

Mjerodavno pravo za ugovore o osiguranju s medunarodnim

elementom

Kod ugovora o osiguranju s medunarodnim elementom, sukladno

Uredbi (EZ) br. 593/2008 Europskog parlamenta i Vijeca, ugovorne

strane ovlastene su izabrati kao mjerodavno pravo:

- pravo drzave u kojoj se nalazi mjesto prebivalita ili uobicajenog
boravista ugovaratelja osiguranja

- pravo drZave u kojoj se nalazi mjesto u kojem osiguranik ima svoje
redovno boraviste.

Osiguratelj predlaze da se kao mjerodavno pravo izabere pravo

Republike Hrvatske.

Medunarodne restriktivhe mjere — sankcije

Osiguratelj pruza pokri¢e samo kada to nije u suprotnosti s vaZze¢im
ekonomskim, trgovinskim ili financijskim sankcijama i/ili embargom
Vije¢a sigurnosti Ujedinjenih naroda (UN), Europske unije (EU) ili
odredbama bilo kojeg nacionalnog zakonodavstva koje se primjenjuje
na stranke odgovarajuc¢eg ugovora.

Navedeno se odnosi i na ekonomske, trgovinske ili financijske sankcije
i/ili embargo koje su izdale Sjedinjene Americke Drzave ili druge
drZzave, ako iste nisu u sukobu s europskim ili zakonodavstvom
Republike Hrvatske.

Rok u kojem ponuda obvezuje ponuditelja, pravo na opoziv
ponude za sklapanje ugovora za osiguranje i pravo na
odustanak od sklopljenog ugovora o osiguranju

Pisana ponuda ucinjena Osiguratelju za sklapanje ugovora o osiguranju
veZze ponuditelja, ako on nije odredio kradi rok, za vrijeme od osam

lnformaci]e

ugovaratelju osiguranja osoba
od posljedica nesretnog slucaja
(nezgode)

dana otkad je ponuda prispjela Osiguratelju, a ako je potreban
lijecnicki pregled, onda za vrijeme od trideset dana. Ako Osiguratel;
u tom roku ne odbije ponudu koja ne odstupa od njegovih uvjeta za
predloZeno osiguranje, smatrat ¢e se da je prihvatio ponudu i da je
ugovor sklopljen. U tom slucaju ugovor se smatra sklopljenim kad je
ponuda prispjela Osiguratelju.

Ponuditelj ima pravo opozvati ponudu za sklapanje ugovora o
osiguranju samo u slucaju ako je Osiguratelj primio opoziv ili prijedlog
za opoziv prije prihvata same ponude ili istodobno s njom.
Ugovaratelj osiguranja moZe odustati od ugovora o osiguranju
sklopljenog izvan poslovnih prostorija ili sklopljenog na daljinu, ne
navodedi za to razloge, u roku od 14 radnih dana od dana sklapanja
ugovora.

Za valjanost opoziva/odustanka zahtijeva se pisani oblik. Posebni
dogovori i ograni¢enja zahtijevaju pisanu potvrdu od strane
Osiguratelja.

Obveza prijave - povecanje opasnosti

Podnositelj ponude obvezuje se Osiguratelju odmah prijaviti sve
promijene zdravstvenog stanja osigurane osobe (ili osiguranih osoba)
koje su nastupile od potpisivanja ponude do pocetka osiguranja.

Uvjeti za prestanak i raskid ugovora

Ugovor o osiguranju moZe prestati prije isteka vremena na koji je
sklopljen zbog raskida ugovora ili u drugim slucajevima predvidenim
ugovorom o osiguranju i Zakonom o obveznim odnosima, kao 3to
je npr. prestanak uslijed smrti osiguranika za vrijeme osiguranja ili
utvrdenja trajnog invaliditeta osiguranika, te liSenja njegove poslovne
sposobnosti, prestanak uslijed utvrdene namjerne netocne prijave
ili preSucivanja podataka od strane ugovaratelja osiguranja, kao i
utvrdene nenamjerne netocnosti ili nepotpunosti prijave od strane
ugovaratelja osiguranja.

Zahtjev za raskid ugovora mora se uputiti pisanim putem na adresu
Osiguratelja.

Vrijeme trajanja ugovora o osiguranju

Vrijeme trajanja ugovora o osiguranju utvrduje se prije sklapanja
osiguranja i navedeno je na ponudi i polici osiguranja.

Osigurateljna zastita pocinje u 00:00 sati onoga dana koji je na polici
naveden kao pocetak osiguranja, pod uvjetom da je do tog dana
pla¢ena premija odnosno prvi premijski obrok, ako nije nesto drugo
ugovoreno.

Ako prva premija, odnosno premijski obrok nisu placeni do pocetka
osiguranja, a nije ugovoreno da se premija placa nakon sklapanja
ugovora o osiguranju, osigurateljna zastita pocinje od 00:00 sati
prvog sljede¢eg dana nakon dana kojeg je placena premija odnosno
premijski obrok.

Ako nije drugacije ugovoreno, osigurateljna zastita prestaje istekom
24. sata dana koji je na polici osiguranja naveden kao dan isteka
osiguranja.

Visina premije osiguranja, iznosi osiguranja za osnovno i
dopunsko pokric¢e, nacin placanja i trajanje placanja premije
osiguranja, visina doprinosa, poreza i drugih troskova i naknada
koji se naplacuju osim premije osiguranja i ukupan iznos
plac¢anja

Premija se utvrduje u skladu s Cjenikom Osiguratelja, a ovisi o visini
ugovorenog iznosa osiguranja, opsegu pokrica, procjeni zdravstvenog
stanja, stupnju rizika i vremenu trajanja osiguranja. Na premiju
osiguranja ne placa se porez na dodanu vrijednost.

Visina premije osiguranja, iznosi osiguranja za osnovno i dopunsko
pokrice, te nacin pla¢anja premije navodi se na informativhom
izracunu ili ponudi i polici osiguranja. Premija se uplacuje godisnje,
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polugodi3nje, tromjesecno ili mjese¢no. Na placanje u obrocima ne
zaracCunava se doplatak.

Prijava osiguranog slucaja
Nakon nastupa osiguranog slucaja osiguranik, odnosno osoba koja
polaZe pravo na osigurninu ili iznos osiguranja, duZna je uputiti
Osiguratelju prijavu.
Prijavi je potrebno priloZiti isprave temeljem kojih Osiguratelj moZe
utvrditi da je nastupio osigurani slucaj kao i da je obvezan isplatiti
naknadu iz osiguranja i u kojoj visini (npr. medicinsku dokumentaciju,
otpusna pisma bolnica, zapisnik o ocevidu, drugi zapisnici sluzbenih
osoba itd.). Isplata osigurnine vr3i se u roku 14 dana od dana
zaprimanja prijave s pisanim dokazima kojima se utvrduje osnovanost
odstetnog zahtjeva i njegova visina.
Ako je za utvrdivanje postojanja osnove ili visine obveze potrebno
stanovito vrijeme, rok za isplatu ili obavijest da je zahtjev neosnovan
iznosi 30 dana. Ako Osiguratelj nece biti u mogucnosti donijeti
konac¢nu odluku o visini svoje obveze u roku od 30 dana od dana
zaprimanja prijave, obvezuje se isplatiti iznos nespornog dijela.
Zastupnici i posrednici osiguranja
Nisu ovlasteni u ime i za racun UNIQA osiguranja d.d. davati izjave ili
obvezna tumacenja koja bi obvezivala Osiguratelja, niti odlucivati o
procjeni rizika, prihvatu ponude i promjenama ugovora o osiguranju.
Postupak rjeSavanja prituzbi u vezi s ugovorima, adresa za
primanje prituzbi i tijelo nadlezno za rjeSavanje prituzbe
Sve osobe koje svoj pravni interes crpe iz ugovora o osiguranju
prvenstveno ¢e nastojati sve svoje eventualne sporove s Osigurateljem,
koji proizlaze ili su u vezi s ugovorom o osiguraniju, rijesiti sporazumno,
u mirnom postupku kod Osiguratelja.
Osiguranik, ugovaratelj osiguranja i korisnik iz ugovora o osiguranju
u slucaju nezadovoljstva postupanjem Osiguratelja ili posrednika u
osiguranju, mogu podnijeti prituzbu i to u roku od 15 (petnaest) dana
od primitka odluke na koju se podnosi prituzbu, odnosno od dana
saznanja za razlog prituzbe.
PrituZba se podnosi:
a) usmeno na zapisnik:

- u sjedistu UNIQA osiguranja d.d.
b) pisanim podneskom:

- na adresu sjedista UNIQA osiguranja d.d.

- putem faxa na broj (01) 6324 251 ili

- e-mailom na adresu uniga.prituzbe@uniqga.hr.

Prituzba treba sadrZavati:

a) ime i prezime i adresu podnositelja prituzbe koji je fizicka osoba ili
njegovog zakonskog zastupnika, odnosno, tvrtku, sjediste i ime i
prezime odgovorne osobe podnositelja prituzbe koji je pravna
osoba

b) razloge prituzbe i zahtjeve podnositelja prituzbe

c) dokaze kojima se potvrduju navodi iz prituzbe kada ih je moguce
priloZiti, a moZe sadrzZavati i isprave koje nisu bile razmatrane u
postupku u kojem je donesena odluka zbog koje se prituzbe
podnose kao i prijedloge za izvodenje dokaza

d) datum podnos3enja prituzbe i potpis podnositelja prituzbe odnosno
osobe koja ga zastupa

e) punomo¢ za zastupanje, kada je prituZba podnesena po puno-
mocniku.

Nakon analize i provjere navoda iz prituzbe UNIQA osiguranje ¢e u
pisanom obliku odgovoriti podnositelju najkasnije u roku od 15 dana
od dana primitka prituzbe. Ako je prituzba podnesena elektroni¢ckom
postom ili podnositelj prituzbe to izricito traZi, odgovor na prituzbu
moZe se poslati elektronickom postom, uz postivanje propisa
koji ureduju zastitu osobnih podataka. Na zahtjev podnositelja
prituzbe drustvo za osiguranje ¢e obavijestiti podnositelja prituzbe o
zaprimljenoj prituzbi i tijeku postupka.
Svi sporovi koji proizlaze iz odnosa osiguranja ili u vezi s njim,
ukljucujuci i sporove koji se odnose na pitanja njegovog valjanog
nastanka, povrede ili prestanka, kao i na pravne ucinke koji iz toga
proistjecu, mogu se uputiti na mirenje pri jednoj od organizacija za
mirenje u Republici Hrvatskoj (Hrvatski ured za osiguranje, Hrvatska
gospodarska komora i dr.).

U slucaju da se unato¢ nastojanju sporazumnog rjeSavanja spora ne

uspije posti¢i mirno rjeSenje spora, ugovara se mjesna nadleznost

stvarno nadleZznog suda u Zagrebu.

Nadzorno tijelo

Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga sa sjediStem u
Zagrebu.
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Osiguranje od nezgode
Dokument s informacijama o proizvodu osiguranja

UNIQA osiguranje d.d. Hrvatska

Nezgoda & sigurnost

Q)

UNIQA

Informacije u ovom dokumentu trebale bi vam pomoci da razumijete osnovne znacajke i uvjete osiguranja. Potpune predugovorne i
ugovorne informacije nalaze se u drugim dokumentima, posebno u Informacijama ugovaratelju osiguranja, Uvjetima osiguranja i polici
osiguranja.

Vrsta osiguranja
Osiguranje od nezgode

IJA\

Pokrice osiguranja

¥ Trajniinvaliditet uslijed nesretnog slu¢aja
Isplacuje se osigurnina u postotku osiguranog
iznosa koji se odreduje prema Tablici za
odredivanje postotka trajnog invaliditeta kao
posljedice nesretnog slucaja.

¥ Smrt uslijed nesretnog sluéaja
Isplacuje se ugovoreni iznos osiguranja.

Dodatno je moguce ugovoriti pokrice:
hospitalizacija

naknada za prijelom

privremena nesposobnost za rad
smrt uslijed bolesti

smrt uslijed prometne nezgode
smrt uslijed iznenadne bolesti
teSko bolesna stanja

bolni¢ka dnevnica

dnevna naknada

troskovi nezgode

troskovi gubitka/ostecenje prtljage.

Ovisno o odabranoj vrsti, osiguranje moze trajati
24 sata, u vrijeme radnog vremena ili za vrijeme
sudjelovanja na raznim aktivnostima.

Zemljopisni opseg osiguranja

¥ Osiguranje vrijedi u cijelom svijetu, ako nije ugovoreno drugacije.

Sto nije pokriveno osiguranjem

X

X X X X X X X X

namjerno uzrokovani nesretni slucaj
samoubojstvo

sréani ili mozdani udar

trbusne kile

hernija i sve vrste lumbalgija

odljepljenje mreznice

patoloske promjene kostiju

sustavne neuromuskulatorne i endokrine bolesti
psihicki poremecaji.

Ogranicenja pokrica

Isklju¢ene su obveze iz osiguranja ako je nesretni slucaj
nastao:

zbog potresa

zbog rata, neprijateljstava, ratnih operacija i ratu
sli¢nih radniji, gradanskog rata, revolucije, pobune,
ustanka ili gradanskih nemira koji nastanu iz takvih
dogadaja

pri treningu i sudjelovanju u automobilskim, carting
i motociklistickim utrkama

pri upravljanju i voznji zrakoplovom i letjelicama
svih vrsta

zbog djelovanja alkohola i/ili narkotickih

sredstava na osiguranika, bez obzira na bilo kakvu
odgovornost tre¢e osobe za nastanak nezgode

zbog aktivnog sudjelovanja u fizickom
obracunavanju

uslijed terorizma.

¥ Dodatno pokrice troskova nezgode vrijedi samo na podrucju Republike Hrvatske.



Obveze osiguranika

— prijava svih okolnosti znacajnih za ocjenu rizika prilikom sklapanja osiguranja,
— prijava promjene zanimanja tijekom trajanja osiguranja
— nakon nastanka osiguranog slucaja obratiti se lijec¢niku te poduzeti sve potrebne radnje radi lijecenja

— prijava osiguranog slucaja i svih informacija i dokaza za utvrdivanje obveze isplate osigurnine.

Kada i kako platiti osiguranje

Premija se u pravilu placa unaprijed godisnje za svako razdoblje osiguranja ako nije ugovoreno drugacije.

Datum pocetka i zavrSetka pokrica
Pocetak osiguranja je u 00.00 sati onoga dana koji je na polici naveden kao pocetak osiguranja, pod uvjetom da je prije toga
placena premija, odnosno premijski obrok, ako nije drugacije ugovoreno.

Osiguranje, odnosno pokrice, prestaje istekom 24. sata dana isteka osiguranja ili dana raskida osiguranja.

Raskid ugovora

Ugovor o osiguranju sklopljen na godinu dana ne moze se jednostrano raskinuti prije ugovorenog datuma isteka osiguranja.

Ugovor sklopljen do otkaza moze se raskinuti na zahtjev ugovaratelja osiguranja pisanim putem (e-mail, posta) najkasnije 90
dana prije isteka tekuce osigurateljne godine; u tom sluc¢aju osiguranje se raskida na dan isteka tekuce osigurateljne godine.

Ugovor se raskida istekom 24. sata dana kada nastupi smrt osiguranika ili bude ustanovljena trajna invalidnost od 100%.
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INFORMACIJE O OBRADI PODATAKA

OPCE INFORMACIJE

UNIQA osiguranje d.d. (dalje u tekstu Drustvo) sa sjedistem
u Zagrebu, Planinska 13 A, Zagreb, OIB: 75665455333, LEI:
74780000P058TISYPX93, upisano u sudski registar Trgovackog
suda u Zagrebu pod mati¢nim brojem subjekta 080297140, teme-
ljem rjesenja Hrvatske agencije za nadzor financijskih poslova
ovlasteno je obavljati poslove Zivotnog i nezivotnog osiguranja. U
obavljanju svoje registrirane djelatnosti Drustvo obraduje osob-
ne podatke postujuci sve relevantne zakone i propise.

Drustvo je dio UNIQA Insurance Group AG sa sjedistem u Becu,
Untere DonaustrafBe 21, Austrija. Vise informacija dostupno na
poveznici: https://www.unigagroup.com

Kontakt:

Telefon: 016324 200

Elektroni¢ka posta: info@uniga.hr

Web: https://www.uniga.hr

SLUZBENIK ZA ZASTITU PODATAKA

Drustvo je sukladno relevantnim propisima imenovalo sluzbenika
za zastitu podataka kojeg mozete kontaktirati u pogledu svih pita-
nja povezanih s obradom Vasih osobnih podataka i ostvarivanja
svojih prava zastite osobnih podataka.

Kontakt:

Telefon: 016324 200

Elektronicka posta: dpo@uniga.hr

PRAVNE OSNOVE | SVRHE PRIKUPLJANJA OSOBNIH
PODATAKA
Drustvo odreduje svrhu i sredstva obrade osobnih podataka te se u
tom smislu smatra voditeljem obrade osobnih podataka.
Pravne osnove obrade podataka mogu se podijeliti u sljedede sku-
pine:
e Poduzimanje radnji na Vas zahtjev prije sklapanja ugovora o
osiguranju
Sukladno Zakonu o osiguranju Vasa je duznost prilikom sklapa-
nja ugovora o osiguranju prijaviti Drustvu sve okolnosti koje su
znacajne za ocjenu rizika, a koje su Vam poznate ili Vam nisu
mogle ostati nepoznate. Sklapanje ugovora o osiguranju obu-
hvaca obradu Vasih podataka kako bismo:
- procijenili je li rizik kojeg preuzimamo prihvatljiv za osiguranje
i pod kojim uvjetima te utvrdili iznos premije osiguranja uzi-
majuci u obzir sve relevantne okolnosti
- obradili Vasu ponudu, izradili i predali Vam policu osiguranja
- izradili informativni izra¢un
- odredili/analizirali pripadnost ciljanom trzistu
« Ispunjenje ugovora o osiguranju
Ispunjenje ugovora o osiguranju zahtjeva obradu Vasih podata-
ka kako bi se ostvarila prava i obveze ugovornih strana koje pro-
izlaze iz tog ugovora, §to obuhvada:
- procjenu moze li se ugovor o osiguranju i pod kojim uvjetima
izmijeniti
- rjeSavanje odstetnog zahtjeva
- odlucivanje o postojanju prava na isplatu osiguranog iznosa
- administraciju ugovora o osiguranju i pratece osigurateljne
dokumentacije

- ostvarivanje nasih prava iz ugovora o osiguranju sto ukljuc¢uje
naplatu premije osiguranja i regresnih potrazivanja te pratece
poslove ra¢unovodstva i poslovnog izvjestavanja

- odobravanje i naplatu zajmova po policama Zivotnih osigura-
nja

- slanje obavijesti o dospije¢u premije osiguranja, obavijesti o
pripisanoj dobiti, stanju fondovske pricuve, obavijesti o isteku
osiguranja, izmjene ugovora o osiguranju

- osiguravanje toénosti i azurnosti Vasih podataka

Ispunjenje nasih zakonskih obveza

Vase podatke obradivat ¢emo kako bismo ispunili nase zakon-

ske obveze koje obuhvadaju, ali se ne ogranic¢avaju na:

- utvrdivanje Vasih potreba i zahtjevaq, prije sklapanja ugovora o
osiguranju, a u slu¢aju investicijskih proizvoda osiguranja pro-
vjeru primjerenosti ili prikladnosti proizvoda Vasim posebnim
okolnostima

- raspodjelu rizika putem reosiguranja ili suosiguranja kako
bismo zastitili interese nasih klijenata i ispunili preuzete obve-
ze

- rjeSavanje prituzbi i izvansudsko rjeSavanje sporova

- obveze propisane Zakonom o sprjeCavanju pranja novca i
financiranja terorizma

- obveze propisane poreznim propisima poput Zakona o racu-
novodstvu, FATCA i CRS radi obvezne automatske razmjene
informacija o financijskim radunima i sl.

- ispunjavanje obveza propisanih s ciljem provodenja nadzornih
ovlasti hrvatskih i europskih nadzornih tijela poslova iz nad-
leZznosti tijela drzavne viasti (Ministarstvo unutarnjih poslova,
nadlezno drzavno odvjetnistvo, Porezna uprava i dr.) i poslova
iz nadleznosti Hrvatskog ureda za osiguranje

- Zakonom propisane obveze provodenja revizije

- ispunjavanje obveza propisanih s ciljem provodenja nadzornih
ovlasti hrvatskih i europskih nadzornih tijela poslova iz nad-
leznosti tijela drzavne vlasti (Ministarstvo unutarnjih poslova,
nadlezno drzavno odvjetnistvo, Porezna uprava i dr.) i poslova
iz nadleznosti Hrvatskog ureda za osiguranje

- Zakonom propisane obveze provodenja revizije

Legitimni interesi

Obrada Vasih podataka temeljem legitimnih interesa drus-

tva podlijeze posebnim pravilima koja Vam omogucavaju da u

svakom trenutku, na temelju Vase posebne situacije, podnese-

te prigovor na takvu obradu i izradu profila koji se na njoj teme-
lji. U tom slu¢aju vise ne¢emo obradivati Vase podatke temeljem
legitimnoga interesa osim ako ne dokazemo da postoje uvjerlji-

vi legitimni razlozi za obradu koji nadilaze Vase interese, prava i

slobode. Ako postoje posebna pravila u pogledu Vaseg prava na

prigovor, njih ¢emo posebno navesti.

Temeljem legitimnog interesa Drustvo ¢e obradivati Vase podat-

ke u svrhu:

- sprje¢avanja i otkrivanja prijevara u osiguranju te prijevara i
pronevjera opcenito;

- postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva neo-
visno je li to u sudskom ili upravnom postupku ili bilo kojem
izvansudskom postupku;

- izravne promidzbe (marketinga) koja ukljuc¢uje profiliranje te
obuhvaéa promidzbu proizvoda koje Drustvo nudi na trzistu
usmjerenu prema ugovornoj stranci za vrijeme trajanja ugo-



vornog odnosa; u ovome slu¢aju ako prigovorite, vise ne¢emo
obradivati Vase podatke u ovu svrhu.

- ispitivanja Vaseg zadovoljstva pruzenom uslugom;

- segmentacije klijenata koja ukljucuje profiliranje s ciljem pri-
znavanja klijentima dodatnih pogodnosti koje ne utjec¢u na
sklapanije ili ispunjenje ugovora o osiguranju;

- provodenja videonadzora nasih poslovnih objekata u svrhu
zastite osoba i imovine;

- snimanja telefonskih razgovora u svrhu prikupljanja dokaza o
rjeSavanju upita i ugovaranju usluga, unaprjedenja usluga te
edukacije radnika Drustva;

- obavjestavanja o dugovanjuiili pretplati odnosno o drugim bit-
nim ¢injenicama iz ugovora o osiguranju (ukljucujuéi kontakti-
ranje putem e-maila ili mobitela);

- kontaktiranja radi pruzanja korisni¢ke podrske;

o Legitimni interes trecih osoba

Obrada Vasih podataka provest ¢e se za potrebe sprje¢avanja

prijevara u osiguranju te prijevara i pronevjera opcenito, a teme-

liem legitimnog interesa drugih osiguravajucih ku¢a i poslovnih
partnera s kojima u tu svrhu razmjenjujemo podatke.

e Vasa suglasnost (privola)
U nekim slu¢ajevima Drustvo Vas moze zatraziti posebnu sugla-
snost (privolu) za obradu Vasih podataka i to za svrhu koja je
naznacena na pojedinoj privoli. Ukoliko se obrada podataka
temelji na Vasoj suglasnosti, Vase pravo je povudi ju u bilo kojem
trenutku. Povlacenje suglasnosti ne utje¢e na zakonitost obrade
koja se temeljila na Vasoj suglasnosti prije nego $to je ona povu-
cena.
Pruzanje osobnih podataka temeljem pravnih osnova poduzi-
manja radnji na Vas zahtjev prije sklapanja ugovora o osigura-
nju, ispunjenja ugovora o osiguranju, ispunjenja nasih zakonskih
obveza, legitimnog interesa sprje¢avanja i otkrivanja prijeva-
ra (ukljucujuci legitimni interes trec¢ih osoba) je zakonska i ugo-
vorna obveza te uvjet nuzan za sklapanje ili ispunjenje ugovora.
Ako odbijete dati pojedine podatke ne¢emo modi ispuniti svoje
zakonske ili ugovorne obaveze $to ¢e rezultirati nemogucénosdéu
sklapanija ili ispunjenja obveze po ugovoru.
Pruzanje osobnih podataka temeljem pravnih osnova legi-
timnog interesa izravne promidzbe (marketinga), ispitivanja
Vaseg zadovoljstva, segmentacije klijenata i Vase suglasno-
sti (privole) u pogledu promidzbe (marketinga) nije zakonska ili
ugovorna obveza te uvjet nuzan za sklapanije ili ispunjenje ugo-
vora. Ako odbijete dati pojedine podatke to nece utjecati na
mogucénoscu sklapanija ili ispunjenja ugovora.

VRSTE OSOBNIH PODATAKA KOJE OBRADPUJEMO | NAGIN
PRIKUPLJANJA

Osobni podaci koje prikupljamo ovise o svrsi obrade i vrsti ugovora
o osiguranju kojeg sklapate, namjeravate sklopiti ili o zahtjevu za
ostvarenje prava iz osiguranja, §to ukljucuje:

- osnovne osobne podatke (npr. ime i prezime, adresa prebivali-
$ta/boravista, kontakt podaci, OIB, MBO, datum rodenija, spol, po
potrebi preslika identifikacijske isprave, drzavljanstvo)

- osobne podatke potrebne za ocjenu rizika (obrazovanje i rad-
no iskustvo, radno mjesto i podaci povezani s radnim mjestom,
podaci o odsustvu s radnog mjesta, zdravstveni podaci (uklju-
¢ujuci zdravstvene nalaze), financijski podaci i podaci o socijal-
nom statusu i Zivotnom stilu, podaci o ostvarenim primanjima i
prihodima, podaci o planiranim putovanjima i putnim troskovi-
ma, podaci vezani uz obitelj)

- podatke o predmetu osiguranja (identifikacijske brojeve, svoj-
stva, lokacija, fotografije, podatci iz ugovora o kreditu, vlasnistvo
isl)

- podatke o Stetnom dogadaju (okolnosti nastanka osiguranog
slu¢aja kao rezultat dogadaja prouzro¢enog osiguranim rizikom,
podatke (uklju¢ujuéi fotografije) iz zapisnika, nalaza, misljenja i
sl. dokumentacije vezane za stetni dogadaj) ili podatke o odstet-
nom zahtjevu (uklju¢ujuci podatke o bankovnom rac¢unu, podat-
ke o svoti osiguranja, podatke iz rjeSenja o nasljedivanju, rjese-
nja o mirovini, iznosu kredita, poreznog rjeSenja i dr.)

- podatke potrebne za provodenje radnji sukladno nasim zakon-
skim obvezama (dubinska analiza stranke, ra¢unovodstvo, pore-
zno izvjestavanje i sl.)

- podatke nuzne za sprjec¢avanje prijevara u osiguranju

- posebne kategorije osobnih podataka (podaci o zdravlju nuzni
za ocjenu rizika te koji utje¢u na sklapanje ugovora ili su nuzni
za izvr$enje obveza i ostvarivanje prava iz ugovora o osiguranju,
podaci o ¢lanstvu u sindikatima, podaci o stupnju invaliditeta i
drugi podaci osjetljive prirode koji se obraduju radi ostvarivanja
odredenih pogodnosti prilikom sklapanja ugovora o osiguranju)

- podatke za administraciju ugovora o osiguranju, isplatu, napla-
tu, odobrenje zajma (ukljucujuci financijske podatke i srodne
podatke poput preslike kartice bankovnog ra¢una bez vidljivog
kontrolnog koda)

- podatke u vezi sa segmentacijom i profiliranjem klijenata
Drustva

- podatke u vezi s upitima, prituzbama, prigovorima, zahtjevima
korisni¢ke podrske

- podatke koji se obraduju prilikom pregledavanja stranica
Drustva (npr. kolaci¢i), a o c¢emu vise informacija mozete naci na
internetskim stranicama Drustva pod rubrikom ,Uvjeti koriste-
nja”

Pojedini podaci su nuzni za sklapanje ili ispunjenje ugovora, odno-

sno nuzni su za ispunjenje zakonskih obveza Drustva, te bez njih

nije moguce ugovaranje i pruzanje usluge osiguranja.

Osobne podatke prikupljamo definiranim funkcionalnostima

naseg informacijskog sustava, na nacin opisan procesima Drustva

te koristenjem poslovne dokumentacije (obrazaca, zahtjeva i sl.).

Ovisno o svrsi obrade i vrsti ugovora o osiguranju prikupljanje se

moZze provesti:

- izravno od Vas ili Vasih punomoc¢nika kao §to su odvjetniciili bro-
keri osiguranja,

- uvidom u Vase identifikacijske dokumente ili Vasu dokumentaci-
ju te dokumente ili dokumentaciju predmeta osiguranja,

- uzimanjem preslike Vasih identifikacijskih dokumenata ili Vase
dokumentacije te dokumenata ili dokumentacije predmeta osi-
guranja kada je tako propisano zakonom ili internim pravilima
Drustva.

Osobne podatke prvenstveno prikupljamo izravno od Vas, prili-

kom pregovora oko sklapanja ugovora, samog sklapanja ili izvrse-

nja ugovora, putem obrazaca, telefonom ili elektroni¢kom komuni-
kacijom. Podatke o Vama mozemo dobiti i iz javno dostupnih izvo-
ra, od trec¢ih osoba kao sto su ostecenici, nasi poslovni partneri,

Vas poslodavac, distributeri osiguranja, drzavna tijela, druga osi-

guravajuca drustva i udruzenja, procjenitelji, odvjetnici ili financij-

ske ustanove.

KOME CE VASI OSOBNI PODACI BITI OTKRIVENI

Vasi ¢e se podaci obradivati iskljucivo u svrhe koje su navedene u
ovom dokumentu. Kako bi se te svrhe mogle ostvariti, Vase podatke
po potrebi otkrit ¢emo sljedecim kategorijama primatelja:

- tijelima drzavne i javne vlasti (npr. HANFA, Pravobranitelj za
podrucje osiguranja, Porezna uprava, Ministarstvo financija RH,
Hrvatski ured za osiguranje, pravosudna tijela)

- UNIQA Insurance Group AG

- Hrvatskom uredu za osiguranje

- Centru za vozila Hrvatske

- posrednicima u osiguranju i reosiguranju

- drustvima za osiguranje i reosiguranje

- drustvima za naplatu potrazivanja i financijskim ustanovama

- zdravstvenim ustanovama i lijeénicima

- struénjacima (odvjetnici, detektivi, medicinski vjestaci, procjeni-
telji, marketinski i drugi stru¢njaci)

- pruzateljima informatickih usluga, usluga tiska i dostave

- pruzateljima usluga provjere sankcijskih lista i lista politi¢ki izlo-
Zenih osoba

- pruzateljima usluga obrade odstetnih zahtjeva i asistencije (ako
ste je ugovorili)



- regresnim duznicima (npr. osiguranici, Stetnici, osiguratelji Stet-
nika) u slu¢ajevima ostvarivanja regresnih prava

- drugim poslovnim partnerima (npr. strateski savezi za sprjeca-
vanje prijevara u osiguranju, leasing drustva) i revizorskim drus-
tvima.

Prijenos Vasih osobnih podataka primateljima provodi se uz odgo-
varajuée mjere zastite povjerljivosti, a primatelji podataka koji su
ujedno i izvrsitelji obrade u ime Drustva, podatke obraduju isklju-
¢ivo prema uputama Drustva i u skladu sa sporazumom koji je
Drustvo s njima sklopilo.

U pojedinim sluc¢ajevima Drustvo zajedno s drugim voditeljem
obrade odreduje svrhe i na¢ine obrade podataka kao Sto je npr.
slu¢aj kada Drustvo zajedno s drugim drustvom za osiguranje suo-
sigurava rizike iz pojedine vrste osiguranja te zajednicki obraduje
Vase podatke prilikom ispunjavanja ugovornih obveza. Kao ispita-
nik mozete ostvarivati svoja prava prema svakom od zajednickih
voditelja obrade pojedinac¢no.

GDJE CE SE OBRADIVATI VASI OSOBNI PODACI

Vase podatke obradujemo unutar Europskog gospodarskog poja-
sa. U slu¢aju eventualne potrebe prijenosa osobnih podataka izvan
tog podrucja, takav prijenos ¢e se odvijati samo ako je Europska
komisija potvrdila da tre¢a zemlja ispunjava odredenu razinu
zastite podataka ili ako postoje odgovarajuce mjere zastite u skla-
du s primjenjivim pravom (npr. obvezujuéa korporativna pravila,
standardne ugovorne klauzule).

KOLIKO DUGO CUVAMO VASE OSOBNE PODATKE

Drustvo osigurava c¢uvanje podataka u obliku koji omogudu-
je Vasu identifikaciju u rokovima koji su odredeni svrhom obrade,
propisima koji definiraju razdoblja ¢uvanja podataka te zastarom
potrazivanja po odredenim vrstama ugovora ili za naknadu Stete.
Podaci se pohranjuju onoliko dugo koliko je potrebno radi ispunje-
nja svrhe za koju se obraduju. Rokove ¢uvanja osobnih podataka
Drustvo detaljnije ureduje vlastitim internim aktima.

SIGURNOST OBRADE PODATAKA

Drustvo provodi tehnicke i organizacijske mjere zastite kako bi osi-
guralo odgovarajucu razinu sigurnosti obrade Vasih podatka.

KOJA PRAVA IMATE U ODNOSU NA VASE OSOBNE
PODATKE

U propisanim slu¢ajevima u odnosu na Va$e podatke moZete

ostvariti sljede¢a prava:

- prvo na informaciju obraduju li se Vasi podaci te ako se poda-
ci obraduju, imate pravo na pristup podacima i informacijama
o obradi, osobito o njihovoj svrsi obrade, o vrsti/kategorijama
osobnih podataka, o primateljima ili kategorijama primatelja te
o predvidenom razdoblju u kojem ¢e osobni podaci biti pohra-
njeni;

- pravo na brisanje podataka (ako je primjenjivo), odnosno ako
Vasi osobni podaci viSe nisu nuzni u odnosu na svrhe u koje ih je
Drustvo prikupilo ili obradilo;

- pravo na ispravak i upotpunjavanje podataka ako Vasi podaci
nisu to¢ni, potpuni i azurni;

- pravo na ograni¢enje obrade ako, npr. osporavate toé¢nost poda-
taka ili pravnu osnovu obrade sve dok se podaci ne isprave ili
utvrdi pravna osnova obrade;

- pravo na prigovor u slu¢aju obrade koju provodimo temeljem
nasih legitimnih interesa i legitimnih interesa trecih osoba ili
temeljem javnog interesa;

- pravo na prenosivost podataka, odnosno imate pravo zaprimi-
ti svoje osobne podatke u strukturiranom obliku te u uobic¢ajeno
upotrebljavanom i strojno ¢itljivom formatu, a kako bi mogli pre-
nijeti podatke drugom voditelju obrade, no samo u slu¢aju kada
Drustvo provodi obradu na temelju privole ili ugovora odnosno
ako se obrada provodi automatiziranim putem;

- pravo da se na Vas ne odnosi odluka koja se temelji iskljucivo na
automatiziranoj obradi, ukljuc¢ujudi izradu profila, koja proizvodi
pravne ucinke koji se na Vas odnose ili na sli¢an nacin zna¢ajno
na Vas utjecu (ako je primjenjivo).

Vada prava mozete ostvariti slanjem zahtjeva pisanim putem na
e-mail dpo@uniga.hr, popunjavanjem online obrasca na web stra-
nici Drustva www.uniga.hr dostupnog u odjeljku ,Zastita osobnih
podataka” ili na adresu Drustva Planinska 13 A, Zagreb ili predajom
zahtjeva u bilo kojoj poslovnici Drustva.

Sukladno vazecim propisima, Drustvo ¢e bez nepotrebnog odga-
danja i u svakom slu¢aju odgovoriti na Vas zahtjev u roku od mje-
sec dana od zaprimanja zahtjeva. Ovaj rok se moze prema potre-
bi produljiti za dodatna dva mjeseca ukoliko se radi o slozenom
zahtjevu te ¢ete o tome biti pravovremeno obavjesteni.

Prilikom podnosenja prigovora, moguce je da ¢e Vas Drustvo
zatraziti dodatne razumne informacije radi sigurnosne provjere
identiteta prije nego s$to se udovolji Vasem zahtjevu.

PRAVO NA PODNOSENJE PRIGOVORA NADZORNOM
TIJELU

U svakom trenutku moZete podnijeti prigovor na obradu Vasih
osobnih podataka ako ste misljenja da smo prilikom obrade Vasih
podataka prekrsili hrvatske ili europske propise o zastiti podataka
nadleznom nadzornom tijelu, hrvatskoj Agenciji za zastitu osobnih
podataka, kao nadleznom nadzornom tijelu za podruéje zastite
osobnih podataka, www.azop.hr, odnosno u slu¢aju promjene vaze-
¢ih propisa drugom tijelu koje ¢e preuzeti njenu nadleznost u nad-
zornom tijelu unutar EU-a.

AUTOMATIZIRANA OBRADA PODATAKA | PROFILIRANJE

Vasi osobni podatci bit ¢e predmetom profiliranja u sljedeé¢im slu-
¢ajevima:

- izravna promidzba,

- promidzba,

- segmentacija klijenata.

Automatizirana obrada i profiliranje koje proizvodi pravne ucinke

s ciljem sklapanja ugovora o osiguranju bit ¢e koristeno u slu¢aju:

- utvrdivanja primjerenosti ili prikladnosti investicijskih proizvoda
osiguranja

Sukladno Vasim investicijskim ciljevima, sklonosti preuzimanja

rizika i mogué¢nostima podnosenja rizika, financijskoj situaciji te

znanju i iskustvu u podruéju na koje se ulaganje odnosi, procijenit

¢emo koji od investicijskih proizvoda osiguranja je primjeren ili pri-

kladan upravo Vama, a sve s ciljem utvrdivanja pripadate li cilja-

nom trzistu.

- izra€una premije osiguranja s obzirom na prijasnje Stete

Ako ste u prijasnjem osigurateljnom razdoblju imali Stetu te je uvje-

tima osiguranja i primjenjivim cjenikom odredeno kako ona utjece

na iznos premije, premija ¢e biti uvec¢ana ili umanjena za odgova-

rajuci postotni iznos

- izraCuna premije osiguranja s obzirom na lokaciju predmeta osi-
guranja

Unosom lokacije osigurane imovine u aplikaciju, procjenjujemo

visinu nekih rizika za nastup osiguranog slu¢aja i tako odreduje-

mo premiju osiguranja.

- kupovine putem internetske trgovine

Podaci uneseni na portalu internetske trgovine te Vasi izbori bit ¢e
automatski obradeni i utjecat ¢e na konaéni ugovor o osiguranju
koji sklapate. Navedeno se moZe odnositi na predmet osiguranja
(npr. povrsina nekretnine kod osiguranja imovine, podaci o vozilu
za informativni izra¢un premije osiguranja od automobilske odgo-
vornosti, starosna dob za informativni izracun premije dopunskog/
dodatnog zdravstvenog osiguranja) ili Vas izbor osigurateljnog
paketa (npr. izbor paketa koji uklju¢uje vise pokrica).

U ovim slu¢ajevima osiguravamo pravo na ljudsku intervenci-

ju, pravo izrazavanja vlastitog stajalista te pravo na osporavanje
odluke.

PRISTUNOST NA DRUSTVENIM MREZAMA

Drustvo je prisutno unutar drustvenih mreza i obraduje korisnicke
podatke u svrhu komunikacije s korisnicima koji su tamo aktivni ili
kako bi Vas informirali o nasim uslugama. Podaci se koriste isklju-
¢ivo u svrhu odgovaranja na Vas upit i ne prosljeduju se trec¢im
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stranama. Drustvo nema utjecaj na pravila privatnosti drustve-
nih mreza te se u odnosu na obradu podataka Drustvo i drustvene
mreze smatraju zajedni¢kim voditeljima obrade.

Za detaljnije informacije o obliku obrade i moguc¢nostima prigovo-
ra Drustvo upucuje na izjave o zastiti podataka i informacije koje
pruzaju operatori odgovarajucih mreza.

Drustvene mreze:

Instagram: Drustvena mreza; davatelj usluge: Facebook Ireland
Ltd, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irska,
mati¢no drustvo: Facebook, 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025,
SAD; web stranica: https://www.instagram.com; politika privatnosti:
https://instagram.com/about/legal/privacy.

Facebook: Drustvena mreza; davatelj usluge: Facebook Ireland
Ltd, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irska,
mati¢no drustvo: Facebook, 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025,
SAD, web stranica: https://www.facebook.com; politika privatnosti:
https://www.facebook.com/about/privacy.

YouTube: Drustvena mreza i video platforma; davatelj usluge:
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irska, mati¢no drustvo: Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, SAD; politika privatnosti: https:/policies.
google.com/privacy.

LinkedIn: Drustvena mreza, davatelj usluge: LinkedIn Ireland
Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Irska; web stranica :
https://www.linkedin.com; politika privatnosti: https:/www.linkedin.
com/legal/privacy-policy.

AZURIRANJE OVIH INFORMACIJA

Informacije o obradi podataka redovito preispitujemo i provjera-
vamo odrazavaju li nacin na koji Drustvo obraduje osobne podat-
ke. Aktualna verzija je uvijek dostupna na nasim stranicama
www.uniga.hr, a ako dode do vaznijih promjena koje utjec¢u na Vasa
prava i slobode, o tome ¢emo Vas izravno obavijestiti.

Zagreb, 1.72024.

UNIQA osiguranje d.d., Planinska 13A - 10000 Zagreb; Tel.: +385 16324 200; e-mail: info@uniqa.hr, www.uniga.hr, OIB: 75665455333, MB 1446452
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